Gestao Estratégica de Desempenho
Ementa:

Conceitos, objetivos, elementos e evolugdo da avaliagdo de desempenho
organizacional. Metodologias de avaliacdo de desempenho organizacional.
Revisdo e andlise critica da literatura. Evidenciacdo do potencial do processo
de avaliacdo para a gestdo sustentavel de organizac¢des. Indicadores de
desempenho. Uso de instrumentos de avaliacdo de desempenho para gerar
acoes de aperfeicoamento em diferentes contextos organizacionais.



