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UCI Executora; CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO PARANA

Analise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/PR,

Em atendimento a determinacao contida na Ordem de Servigo n® 201203114, e consoante o estabelecido
na Secdo III, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n° 01, de 06/04/2001, apresentamos os
resultados dos exames realizados sobre a prestagdo de contas anual apresentada pela UNIVERSIDADE
TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA - UTFPR.

1. Introducao

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 12/03/2012 a 30/04/2012, por meio
de testes, andlises e consolidagdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir
da apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em estrita observancia as normas de
auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Verificamos na Prestacdo de Contas da Unidade a existéncia das pecas e respectivos conteidos exigidos
pela IN-TCU-63/2010 e pelas DN-TCU-108/2010 e 117/2011.

Em acordo com o que estabelece o Anexo III da DN-TCU-117/2011, e em face dos exames realizados,
efetuamos as seguintes andlises:

2.1 Avaliacio da Conformidade das Pecas

Com objetivo de avaliar a conformidade das pecas do processo de contas da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand - UTFPR, conforme disposto no art. 13 da IN TCU n° 63/2010, foi analisado o
processo n° 23064.001411/2012-15 e constatado que a Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas
pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de 2011.

Ressalta-se, ainda, que as pecas contemplam os formatos e contetidos obrigatérios nos termos da DN
TCU n° 108/2010 e 117/2011 e da Portaria-TCU n° 123/2011.
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2.2 Avaliacio dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Dentre os programas e acdes executados pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, no exercicio
de 2011, cujo valor total correspondeu a R$ 434.850.149,07, conforme dados extraidos do Sistema Siafi
Gerencial e dados apresentados na Tabela 35 “Demonstrativo execugdo fisica e financeira das agdes
realizadas pela UTFPR”, constante do Relatdrio de Gestao 2011, foram selecionadas as seguintes a¢des
para andlise de seu desempenho, por critério de relevincia e materialidade, cujo valor de R$
328.860.381,81 correspondeu a 75,63% da execucdo total da Unidade, conforme demonstrado a seguir:

Programa: 1073 Brasil Universitario

Acdo: 4009 Funcionamento dos Cursos de Graduacao

Execugdo/ Fatos que o
. ~ Lo Providéncias
Meta Previsao Execucao prejudicaram
. Adotadas
Previsao (%) o desempenho
Fisica (aluno 16.428 22.085 134,43% (1)
matriculado)
Financeira (R$
1.00) 269.737.239,00 266.364.303,28 98,74%
Acdo: 11000041 Readequacio da Infraestrutura da UTFPR - REUNI
Execugio/ Fatos que o
L 5 Lo Providéncias
Previsao Execucao prejudicaram Adotad
Meta Previsao (%) o desempenho oadas
Fisica (vaga 4.444 4.840 108.91% (2)
disponibilizada) : ' o
Financeira (R$
1.00) 50.017.380,00 45.899.173,15 91,76%

Acdo: 09HB Contribuicio da Unido, de suas Autarquias e Fundac¢des paraCusteio do Regime de Previdéncia
dos Servidores Publicos Federais

Execugdo/ Fatos que S
L B Lo Providéncias
Previsao Execucao prejudicaram
. Adotadas
Meta Previsao (%) o desempenho

Fisica (servidor)
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Financeira (R$
1,00)

42.418.928,00

42.168.928,00

99,41%

Programa: 1375 Desenvolvimento do Ensino da Pés-Graduacio e da Pesquisa Cientifica

Acdo: 4006 Funcionamento de Cursos de Pés-Graduagio

Execugao/ Fatos que o
L 5 Lo Providéncias
Previsao Execucao prejudicaram Adotad
Meta Previsdo (%) o desempenho otadas
Fisica (aluno 624 867 138,94% (3)
matriculado) o
Fi i R
nanceira (RS 1304.739,00 1304.739,00 | 100,00%
1,00)
Programa: 1062 Desenvolvimento da Educacio Profissional e Tecnologica
Acdo: 2992 Funcionamento da Educacio Profissional
Execugdo/ Fatos que o
L 5 Lo Providéncias
Previsao Execucao prejudicaram
. Adotadas
Meta Previsdo (%) 0 desempenho
Fisica (aluno 3.357 3.286 97,88% (4)
matriculado)
Financeira (R$
7.811.232,00 7.810.430,35 99,98% - -
1,00)
Programa: 0089 Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unidio
Acdo: 0181 Pagamento de Aposentadorias e Pensoes — Servidores Civis
Execugio/ Fatos que o
L 5 Lo Providéncias
Previsao Execucao prejudicaram Adotad
Meta Previsdo (%) o desempenho oladas

Fisica (servidor)
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Financeira (R$

1.00) 34.529.153,00 34.438.607,30 99,73% - -

Fonte: Relatério de Gestao UTFPR 2011 e Siafi Gerencial.

Com base na andlise realizada, no Relatério de Gestdo da Unidade e dos resultados demonstrados no
quadro anterior, cabem os seguintes esclarecimentos:

(1) O indice atingido no exercicio foi superior ao indice previsto, pois, a partir do ano de 2007, o niimero
de cursos de graduacao ofertados na UTFPR teve um expressivo aumento, sendo que foram abertos mais
8 em 2008, mais 7 em 2009, mais 10 cursos em 2010, e mais 15 em 2011, totalizando 87 cursos de
graduacio ofertados nos processos de selecdo para ingresso na UTFPR, distribuidos nos doze campi da
UTFPR, com 22.085 estudantes matriculados nos cursos de graduagdo da Universidade.

(2) Por Meio do REUNI - Readequagdo da Infraestrutura da Universidade Tecnoldgica Federal do
Parand ocorreram investimentos em constru¢do de obras e compra de equipamentos para laboratorios,
salas de aula e demais dreas administrativas para os 12 campi e Reitoria, o que permitiu a expansdo das
vagas ofertadas nos cursos de graduagdo da Universidade.

(3) O indice atingido no exercicio foi superior ao indice previsto, pois com a aprovacio pela CAPES do
Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia Ambiental no Campus Londrina envolvendo docentes do
Céampus Apucarana a UTFPR conta com programas de pds-graduagdo Stricto Sensu em sete de seus
doze Campus.

(4) O indice atingido no exercicio foi inferior ao indice previsto porque foi apresentado o nimero de
alunos matriculados nos Cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio, nas modalidades
Integrado, Integrado na Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) e subsequente. O nimero de alunos
matriculados nos Cursos Superiores de Tecnologia foi apresentado no programa 1073.4009.26258.0041.

Assim, a partir da andlise efetuada nos resultados fisicos e financeiros alcancados e no desempenho da
Unidade, observou-se que a execucdo das agdes governamentais sob responsabilidade da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand atingiu niveis satisfatérios de cumprimento das metas estabelecidas.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

Da andlise do Relatério de Gestao, verificou-se que a UTFPR apresentou 58 indicadores de gestdo
desenvolvidos pela instituicdo para medir os produtos, servigos e resultados alcancados no exercicio de
2011. Verificou-se, também, que a Universidade mede os indicadores para os programas de governo sob
sua responsabilidade, num total de 10 indicadores. Todos os indicadores apresentados estavam
acompanhados de descricdo e explanagdo sobre suas formulas de célculo, além da base de dados
utilizada para os célculos.

Da totalidade dos indicadores existentes, foram selecionados 04 indicadores para andlise quanto &
utilidade (completude e validade) e a mensurabilidade (acessibilidade e compreensdo, comparabilidade,
auditabilidade e economicidade), apresentados no quadro a seguir:
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Tipode Programz Foms do Tescricio do Formulz de Complstude ¢ | Acsmibilidzdee | Comparabili | Auditzbili | Economici
indicadar Indizdar Indicador clulo valideds Compraenso dads dade dads

Progamz | 1073-Brasil | Tamade Indiczo Ralzd zdequado zkqEd zdequato | "aqede | adeqedo
Univerzitzrio | Docenis (sm | percenne] ds percenhe] st o
axacicio)com | docenescom | nimerode
Mesmzdo mezkado daorenizs cam
huendo nzz 2hendo nz meskadozhendo
Inatituigdes unversidade 1z [FES -

Faderais de Graluzgos
Emsino nimeno okl da
Superior— dacenizs 20
Gratuzgo (34) sEicioge
e nz:lFES
Progemz | 1073-Brzsil | Cosficisntede | [ndicaz Relzgzioenkz o zdequado zkqEd zdequato | "aqede | adeqedo
Uniwersitario | Alnoepar gEnticedads | nimerode
Docsnksen | zluncs por matriukim
Emarcidome | docenena aducagio aupericr
Educacio sdwEEo 23 quanfidace
Superior SUpSTior botzl de daocenies
naste nivel da
Enzing
Gesto | 1073-Brasll | Tamade Qentficzo Relggioanbz o aqedo equedo equato | aeged | adegmdo
Urbarsitarin | sucssso e indice & nimero de hinos
Gratuego diplomadosen | diplomadoss o
cisnriz e selzgioam: nimero ot da
tzcnologa - inzresaaizanos | Elmos
TiG TuE0E e ingresmanfas
cigncizze
tenologize
Geso | 1073-Brzsil | Relsgd Qentificz o Relzpibentz o aqado equEdo equato | aagmdo | adequdo
Uniwrsitario | DipemadoDo | indics de nimero de
ene-BOD | dipbmadosen | diplomadoznz
relagdoans EradiagEoe o
prafesznes nimeno de
efetivoe 2 daorentzs efztivos
tempodntaeral | emotmpe
intzzrz]

Fonte: Relatério de Gestao UTFPR 2011.

Como resultado da andlise, observou-se que os indicadores examinados atendem aos critérios de
utilidade e mensurabilidade concomitantemente. E que os indicadores sdo considerados importantes
instrumentos para auxiliar os gestores das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES na tomada de
decisdes gerenciais e para possibilitar, também, a andlise comparativa entre as IFES.

De acordo com Relatério de Gestdo 2011 e esclarecimentos da unidade, os indicadores apresentados
pela UTFPR foram definidos pelo Féorum Nacional de Pré-Reitores de Planejamento e Administragdo -
FORPLAD e Secretaria de Educacao Superior — SESU do Ministério da Educa¢do — MEC em conjunto
com o Tribunal de Contas da Unido — TCU, sendo que algumas férmulas de cdlculo dos indicadores
seguem o documento “Orientag¢des para o cdlculo dos indicadores de gestdo”, disponibilizado no Sistema
Integrado de Monitoramento Execucdo e Controle do Ministério da Educagcdo — SIMEC. E que ndo
foram apresentados os indicadores de Taxa de Sucesso na Pds-Graduac@o e Recursos Or¢camentdrios
recebidos e efetivamente aplicados na atividade-fim da Instituicao (Itens 9.1.2.10 e 9.1.2.11 da Decisdo
N° 408/2002-TCU) tendo em vista que estes itens ndo passaram por uma padronizacdo no FORPLAD e
no MEC, quanto a apuracdo dos mesmos. A unidade informou ainda que o préprio MEC solicitou ao
TCU prazo adicional para entrega desses indicadores e inclusdo no SIMEC.

2.4 Avaliacio da Gestiao de Recursos Humanos

A auditoria realizada sobre a gestdo de recursos humanos da UTFPR teve o objetivo de avaliar a
composi¢do do quadro de pessoal, bem como a regularidade dos pagamentos na drea de pessoal ativo e
inativo, especialmente quanto ao cumprimento da legislacdo sobre admissdo, remuneragdo, cessdo e
requisicdo de pessoal, concessdo de aposentadoria, reforma e pensdo.

Em consulta ao SIAPE e com base nas informagdes extraidas do Relatério de Gestdo de 2011, as quais
foram consideradas consistentes pela equipe de auditoria, verificou-se que o quadro de pessoal da
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UTFPR estava constituido no final do exercicio de 2011 por 2.893 servidores, sendo 2.581 servidores em
cargos efetivos e 312 servidores com contratos tempordrios. No exercicio, observou-se que houve o
ingresso de 397 servidores e a saida de 245 servidores. Com relacdo a distribui¢do da forga de trabalho
considerando a faixa etdria, verificou-se que 18,21% dos servidores possuiam até 30anos, que 63,94%
dos servidores, portanto a maioria, possuiam entre 31 e 50 anos, e que 17,83% dos servidores possuiam
51 anos ou mais.

Quanto a suficiéncia da forca de trabalho, cabe informar que, tal como verificado em exercicios
anteriores, a UTFPR permanece ndo dispondo de estudos formais sobre o dimensionamento do seu
quadro de pessoal ou sobre a existéncia de setores com ociosidade ou com sobrecarga de tarefas.

Da verificagdo da conformidade da folha de pagamento de servidores da Unidade a legislagdo sobre
remuneracio, cessdo requisicdo de pessoal, bem como sobre a concessdo de aposentadorias, reformas e
pensdes, foram realizadas as seguintes andlises e ndo foram detectadas irregularidades:

Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de
Quantidade de ocorréncias ocorréncias  |ocorréncias ndo| ocorréncias
Descrig@o da ocorréncia servidores acatadas acatadas acatadas pelo aguardando
relacionados | totalmente pelo [parcialmente pelo gestor resposta do
gestor gestor gestor
Servidores com desconto de 29 29 - - -
faltas ao servico na folha, sem
0 respectivo registro no
cadastro.
Servidores com ingresso no 07 07 - - -
cargo efetivo apds 25/11/95
recebendo quintos.
Servidores  percebendo  a 01 01 - - -
opcao pelo cargo em comissao
IDAS/CD ainda nos termos dal
Lei 8.911/94.
Servidores  cedidos  sem 02 02 - - -
informacdo do valor da
remuneragio extra-siape.
Inclusdo de informacdes pelo 04 04 - - -
proprio servidor habilitado no
Siape (nivel operacional), em
sua respectiva folha de
[pagamento.

Fonte: Ocorréncias de Pessoal.

N

Quanto a conformidade dos registros de atos de pessoal no SISAC, cabe informar que a Unidade
cumpriu os prazos previstos para cadastramento dos atos de admissdo de pessoal e de concessdo de
aposentadoria, reforma e pensdo emitidos em 2011, na totalidade de 191 processos. A respeito dos
pareceres quanto legalidade dos referidos atos, todos os pareceres foram registrados no Sisac pelo Orgio
de Controle Interno. Cabe informar que a equipe de auditoria ndo fez andlise do cumprimento do
disposto no § 1° do art. 11 da IN TCU n°® 55/2007 em razdo da ndo aplicabilidade de tal dispositivo &
unidade jurisdicionada cuja gestdo estd sob exame.

Por oportuno, cabe destacar que a avaliacdo quanto a estrutura de controles internos da Unidade
Jurisdicionada na 4rea de recursos humanos, com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos para o
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exercicio fossem atingidos foi realizada e encontra-se consignada na andlise presente no item 2.5 —
avaliagdo dos controles internos deste relatdrio.

N

Considerando as ocorréncias detectadas, faz-se necessdria a implementagcdo de rotinas por parte da
Unidade com objetivo de aprimorar seus controles internos e, consequentemente, melhorar a gestdo de
recursos humanos.

2.5 Avaliacio do Funcionamento do Sistema de Controle Interno da UJ

Controle Interno € o conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados,
utilizado com vistas a assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que os objetivos e
metas estabelecidos para as unidades jurisdicionadas sejam alcangados (IN TCU n° 63/2010).

Com objetivo de avaliar a estrutura de controles internos instituida pela UTFPR, com vistas a garantir
que seus objetivos estratégicos para o exercicio fossem atingidos, nas dreas de licitacdo e recursos
humanos, foram analisados os seguintes componentes do controle interno: ambiente de controle,
avaliagdo de risco, procedimentos de controle, informagdo e comunicagdo € monitoramento.

a) Ambiente de Controle

O ambiente de controle estabelece a fundacdo para o sistema de controle interno da Unidade,
fornecendo disciplina e estrutura fundamental (COSO, 2006). Deve demonstrar o grau de
comprometimento em todos os niveis da administracdo com a qualidade do controle interno em seu
conjunto (Resolugdo n°® 1.135/2008, do Conselho Federal de Contabilidade).

Conforme registrado no Quadro 77, do item 9, do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2011,a Unidade
indicou na maioria de suas respostas que o ambiente de controle € parcialmente valido. Este resultado foi
confirmado por evidéncias obtidas durante a execugdo dos trabalhos de Auditoria Anual de Contas do
Exercicio de 2011, demonstrado por pontos positivos e negativos na Unidade Jurisdicionada, dentre as
quais podem ser destacados:

a) existéncia e utilizacdo de rede interna (intranet) e externa (internet) para divulgacdo das principais
politicas, noticias, diretrizes, normativos;

b) existéncia de normativos atualizados que disponham sobre as atribui¢des e responsabilidades da
estrutura administrativa (secretarias, setores, departamentos);

¢) organograma disponibilizado na internet atualizado;
d) existéncia de conselho de ética implementado;

e) inexisténcia de mecanismos de divulgagdo e conscientizacdo, a todos os niveis da Unidade, acerca da
importincia dos controles internos;

f) inexisténcia de documento formal com os procedimentos e as instru¢des operacionais padronizadas,
embora tenhamos observado que o processo de padronizacdo de procedimentos e documentos tenha
iniciado; e

g) inexisténcia de codigo de ética profissional do servidor da UTFPR.
b) Avaliacao de Risco

Avaliacdo de risco € o processo de identificacdo e andlise dos riscos relevantes para o alcance dos
objetivos da entidade para determinar uma resposta apropriada.

Em relacdo a este componente, a Unidade Jurisdicionada indicou na maioria das respostas do Relatério
de Gestdo de 201llcomo neutra. Observou que no planejamento estratégico da unidade foram
contemplados itens de controle e minimizagcdo de riscos como um todo, no entanto, constatou-se que
este aspecto do sistema de controle interno carece de melhorias, no sentido de que sejam mensurados os
riscos e elaborado documento formalizado com as classificacdes dos riscos identificados nos diversos
niveis da unidade.

¢) Informacio e Comunicacao
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O sistema de informacdo e comunicagdo da entidade do setor publico deve identificar, armazenar e
comunicar toda informacdo relevante, na forma e no periodo determinados, a fim de permitir a
realizagdo dos procedimentos estabelecidos e outras responsabilidades, orientar a tomada de decisdo,
permitir o monitoramento de agdes e contribuir para a realizacdo de todos os objetivos de controle
interno (Resolucd@o n° 1.135/2008, do Conselho Federal de Contabilidade).

Em relacdo a adogdo de praticas para divulgacdo e tratamento de informacdes relacionadas a atividades
necessdrias ao alcance dos objetivos da Unidade, destaca-se a disponibilidade de intranet, bem como de
pagina prépria na internet, onde sdo divulgados tanto os atos normativos como informacdes atualizadas
relacionadas as agdes relevantes desenvolvidas pela Unidade. Portanto, a avaliagdo apresentada pela
Unidade, conforme registrado no Quadro 77, do item 9, do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2011,
pode ser considera como consistente.

d) Monitoramento

Monitoramento é um processo que avalia a qualidade do desempenho dos controles internos ao longo do
tempo. Envolve a avaliacdo do desenho e da tempestividade de operacdo dos controles, a verificacdo de
inconsisténcias dos processos ou implicagdes relevantes e a tomada de acdes corretivas.

A sistemdtica de monitoramento utilizada pela Unidade € sintetizada na utilizagdo de dois instrumentos,
sendo um de ambito interno e outro de Ambito externo. No ambito interno, destaca-se a execucdo das
auditorias realizadas na institui¢do pelo 6rgdo de Auditoria Interna, tendo como base o Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna — PAINT, o qual visou a orientar as a¢cdes da UTFPR na consecugdo de
seus objetivos institucionais.

No ambito externo, pode ser destacada a atuacdo da Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas
da Unido sobre as atividades desempenhadas pela Unidade no Exercicio de 2011.

Os resultados da aplicagdo destes dois instrumentos, configurados em documentos e relatérios, sdo
refletidos nas agdes da UTFPR com melhorias em suas atividades e processos. Portanto, podem ser
consideradas consistentes as informacdes apresentadas pela Unidade Jurisdicionada no Relatério de
Gestdo do Exercicio de 2011, a qual avaliou este componente como parcialmente vélido.

e) Procedimentos de Controle

Procedimentos de controle s@o as politicas e procedimentos estabelecidos pela administracao da Unidade
que ajudam a assegurar que as diretrizes estejam sendo seguidas.

Os trabalhos realizados na Unidade nas dreas de licitagdo e recursos humanos tiveram por objetivo
avaliar se os procedimentos estdo efetivamente instituidos e se tem contribuido para o alcance dos
objetivos estratégicos fixados pela Administragdo da UTFPR.

Nesse sentido, destaca-se a seguir os resultados das andlises nas dreas supracitadas, identificados por
meio dos trabalhos de auditoria Anual de Contas do Exercicio de 2011, cujos resultados estdo
diretamente relacionados com as fragilidades que resultaram nas constatacdes demonstradas neste
relatdrio:

1 - Licitacao

Em relacdo a drea de licitacdes, verificou-se que a Universidade possui em sua estrutura a Diretoria de
Materiais e Patriménio — DIRMAP formalmente constituido, compondo a estrutura da PROPLAD -
Pr6-Reitoria de Planejamento e Administracdo. Este Departamento € o responsdvel pelo
acompanhamento das aquisi¢cdes, com a supervisdo da PROPLAD. Verificou-se que o Departamento de
Licita¢des integra-se com outros departamentos e unidades da Universidade para o acompanhamento
das mudancgas de legislacdo que afetam suas atividades e para a elaboracdo das especificagdes de itens a
serem adquiridos. Verificou-se, ainda, que ha rotinas internas para elaboracdo de pesquisas de precos e
analises de mercado, bem como para a identificagdo e acompanhamento de prazos e que foi elaborado o
manual do DIRMAP que engloba conceitos sobre os procedimentos licitatérios visando orientar os
servidores.

Considerando as dimensdes da Universidade, e o fato, de que a Reitoria e os 12 Campus realizam
procedimentos licitatérios para as aquisicdes de bens, servicos e obras; por intermédio da andlise
amostral de processos formalizados pela Universidade, no exercicio, observou-se a ocorréncia de falhas
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formais em alguns processos, o que demonstra, portanto, a necessidade do aprimoramento das rotinas de
formalizagdo dos processos, quer por meio de documentos (check-lists) embasados na legislagdo e/ou
pela utilizacdo de sistemas de informacdo para auxiliar a formalizagdo dos processos, o registro, a
execugdo e o acompanhamento.

2 - Recursos Humanos

Em relacdo a drea de Recursos Humanos, verificou-se que a Universidade possui em sua estrutura a
Diretoria de Gestdo de Pessoas - DIRGEP que € o d6rgdo responsdvel pelas atividades relacionadas ao
planejamento, a supervisdo, a execu¢do e a avaliacdo da politica de gestdo de pessoas da UTFPR que
abrangem os servidores docentes e técnico-administrativos da Universidade Tecnolégica Federal do
Parand. Verificou-se que a DIRGEP possui rotinas para o acompanhamento da legislacdo que afetam
suas atividades, que existe segregacdo entre as funcdes de cadastro (recebimento/andlise de
documentagdo e registros nos sistemas). Hd local préprio e estruturado para o arquivamento de
documentos, contendo as informagdes pessoais e funcionais dos servidores, aposentados e pensionistas.
Ha rotinas internas para acompanhamentos dos prazos atinentes a area de Recursos Humanos. A
DIRGEP possui ainda, em seu sitio eletronico, integrado ao portal da Universidade, manual direcionado
aos servidores, disponibilizando diversas informacdes e funcionalidades relacionadas a sua area de
atuacao.

Considerando as andlises realizadas a fim de avaliar a gestdo de pessoas, em especial, da observancia a
legislagdo sobre admissdo, remuneragdo, cessdo e requisicdo de pessoal, bem como, sobre concessdo de
aposentadorias, reformas e pensdes, € os resultados dos levantamentos e cruzamentos de informacdes de
auditorias de gestdo de recursos humanos extraidas do SIAPE, observou-se a ocorréncia de situagdes
que demandaram o questionamento junto a drea de recursos e que uma das justificativas ndo foi
satisfatéria, demonstrando assim a necessidade de aprimoramento das rotinas internas de registros no
sistema SIAPE buscando a observancia a legislacdo pertinente a situagao.

Portanto, considera-se consistente o posicionamento assumido pela UTFPR no Relatério de Gestdao de
2011, sobretudo em razéo da avaliagio deste componente como parcialmente valido.

Assim, a avaliagdo dos controles internos instituidos pela Unidade, com vistas a garantir que seus
objetivos estratégicos para o exercicio fossem atingidos, estd demonstrada no quadro a seguir:

Componentes da estrutura de Auto avaliacdo do gestor Avaliacdo da Equipe de
Controle Interno auditoria
Ambiente de Controle “parcialmente vélido” “adequado”
Avaliacdo de Risco “neutra” “adequado”
Procedimentos de Controle “parcialmente vélido” “adequado”
Informacdo e Comunicagdo “parcialmente vélido” “adequado”
Monitoramento “parcialmente valido” “adequado”

Fonte: Relatério de Gestao UTFPR 2011 e analises.

Considerando especificamente as dreas de licitagdes e de recursos humanos, observou-se que :
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Area Selecionada Estrutura de controles internos
administrativos
Licitagdes Passivel de melhoria
Recursos Humanos Passivel de melhoria

Fonte: Andlises realizadas na Auditoria Anual de Contas, exercicio 2011.

Face ao exposto, pode-se concluir que os procedimentos de controle interno adotados pela Unidade
Jurisdicionada, nas areas de licitagdo e recursos humanos, embora sejam suficientes para permitir o
acompanhamento das acdes das respectivas dreas, carecem de melhorias para evitar a ocorréncia de
impropriedades nos processos formalizados e nas rotinas de acompanhamento das atividades de recursos
humanos, buscando assim maior aderéncia a legislacdo que regulamenta o assunto.

2.6 Avaliaciao da Sustentabilidade Ambiental em Aquisicoes de Bens e Servicos

A avaliacdo da Gestdo Ambiental da Unidade, realizada com base nas informagdes constantes no
Quadro 78 item 10 — Informacoes quanto a adocio de critérios de sustentabilidade, do Relatorio
de Gestao 2011e no resultado dos trabalhos de auditoria anual de contas do exercicio de 2011 permite
concluir pela adogdo parcial dos critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicio de bens e
contratacdo de servigos ou obras.

Evidéncia disso é que para (09dos 13itens do questiondrio constante do Quadro 78 item 10 -
Informacgoes quanto a adoc¢io de critérios de sustentabilidade, a Unidade aplica ou os aplica de
forma parcial, em questdes ambientais.

Foram observadas diversas agdes com vistas a minimizar o impacto ambiental decorrente dos produtos e
servicos contratados, como a aquisi¢do de papel reciclado e produtos de limpeza biodegraddveis, adog¢do
de aproveitamento de dgua pluvial, as novas edifica¢des e espacos reformados utilizaram produtos que
promovem o uso racional das dguas e solugdes que colaboram com menor consumo energético, como
torneiras com acionamento automadtico e o uso de coberturas translicidas onde aumenta a incidéncia da
luz natural, utilizacdo de lampadas mais econdmicas, elaboracdo de projeto da coleta de lixo seletiva,
aquisi¢do de cartuchos e toners manufaturados, implantacdo de programa de reciclagem de residuos
s6lidos e a realizagdo de campanhas de conscientizagdo de racionalizagdo de uso dos recursos por meio
de cartazes e palestras realizadas para a comunidade universitdria.

Dentre os processos de aquisi¢do analisados, ndo foram identificados processos em que a legislagdo de
compras sustentdveis tenha sido aplicada. Porém, a unidade informou que utilizou alguns critérios em
determinado processos de aquisi¢do realizados no exercicio.

Portanto, pode-se concluir que, embora a UTFPR ndo tenha adotado integralmente os critérios de
sustentabilidade ambiental nas aquisicdes de bens e servigos, estd adotando providéncias com objetivo
de conseguir maior aderéncia as normas regulamentadoras da matéria.

2.7 Avaliacao da Gestio de Tecnologia da Informacao

A avaliacdo da gestdo de Tecnologia da Informacgdo - TI estd estruturada a partir da abordagem dos
seguintes aspectos: definicdo de um planejamento estratégico de TI e de uma politica de Seguranca da
Informacdo; existéncia de um comité diretivo de TI formalmente designado e atuante; estrutura de
pessoal envolvida com TI; adequacdo dos procedimentos inerentes ao desenvolvimento e producdo de
sistemas; e adequacdo e gestdo dos bens e servigos adquiridos.

I) Planejamento Estratégico de TI



11 de 27

O planejamento estratégico de TI (PETI) para o exercicio de 2011 foi elaborado no final de 2010, em
reunido realizada com as quatro Pré-Reitorias (Graduagdo e Educagdo Profissional - PROGRAD,
Pesquisa e Pds-Graduacdo - PROPPG, Relagdes Empresariais e Comunitdrias - PROREC e
Planejamento e Administragdo - PROPLAD), Diretorias de Gestdo e seus respectivos setores dos campi.
As metas do PETI foram elaborados de forma a atender as metas do objetivo estratégico 1.3 — Aprimorar
os mecanismos de gestdo da tecnologia de informacd@o, constante do Plano de Desenvolvimento
Institucional (2009 - 2013) da Universidade e do Planejamento Estratégico da Universidade. A partir do
PETI foi elaborado o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do — PDTI, que passou por processo de
atualizacdo no exercicio de 2011, efetuado por Comiss@o designada pelo Reitor. O trabalho foi concluido
e a proposta de PDTI foi encaminhado ao Comité Gestor de Tecnologia de Informacdo para andlise e
aprovacao.

A UTFPR instituiu o Comité Gestor de TI, vinculado ao Conselho de Planejamento e Administragdo —
COPLAD, com o objetivo de proporcionar o alinhamento do planejamento estratégico da institui¢do
com os investimentos em Tecnologia da Informacdo. O Comité é coordenado pelo Diretor de Gestdo de
TI e composto por representantes de diversas dreas da Unidade, e sua atuagd@o foi comprovada mediante
ata de reunido tratando sobre diversos assuntos afetos a TL.

II) Politica de Seguranca da Informacao

A Politica de Seguranca da Informagdo - PSI estd sob a responsabilidade do Departamento de
Infraestrutura em Tecnologia da Informagdo — DEINFRA, vinculado a Diretoria de Gestdo de Tecnologia
da Informacdo — DIRGTI. Conforme o Regimento Geral da UTFPR, em seu art. 143, compete ao
Departamento de Infraestrutura em Tecnologia da Informagdo pesquisar, estabelecer e disseminar
normas e padrdes de seguranca de informagcdo e do uso dos recursos disponiveis na rede de
computadores da UTFPR, mantendo a padronizagdo entre os campi.

Em cumprimento ao Planejamento de TI de 2012, a Diretoria de TI solicitou ao Magnifico Reitor a
designacdo de comissdo para a elaboracdo da Politica de Utilizacdo de Recursos de Tecnologia da
Informacdo, que servird de base para a elaboragdo da Politica de Seguranca da Informacdo da UTFPR.
Esta comissao foi designada por meio de Portaria e era composta por representantes da Diretoria de TI e
das Coordenadorias de TI dos 12 Campus da UTFPR. O trabalho foi concluido no exercicio de 2011, e o
Regulamento de Gestdo e de Utilizacdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo da UTFPR foi
aprovado pelo Conselho de Planejamento e Administragdo e enviado ao Presidente do Conselho
Universitario — COUNI para aprovacao final.

Este Regulamento serd a base para a elaboragdo da Politica de Seguranca da Informacdo da UTFPR,
cuja elaboracdo estd prevista no planejamento da DIRGTI para o exercicio de 2012, e para isso serd
solicitado pelo Diretor de TI a designacdo de comissdo para esta finalidade.

Tendo em vista a aprovagdo do Regulamento de Gestdo e de Utilizagdo de Recursos de Tecnologia da
Informacdo da UTFPR, faz-se necessdrio dar andamento a elaboracdo da Politica de Seguranga da
Informacdo da Universidade, devidamente formalizada e institucionalizada com o objetivo de assegurar a
confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das informagdes existentes nos bancos de dados da
Universidade e também, a seguranga dos meios de comunicac@o da Unidade.

III) Recursos Humanos de TI

Conforme dados do Relatério de Gestdo da unidade, a for¢ca de trabalho da Diretoria de Gestdo de
Tecnologia da Informagdo — DIRGTI era composta de 23 servidores do quadro permanente e 02
empregados terceirizados. Ao longo de 2011, foi mantida a contratacdo de empresa para prestar servigos
terceirizados, que disponibilizou 04 funciondrios, inicialmente. Porém esse quantitativo ndo se manteve e
ouve um decréscimo na quantidade de funciondrios terceirizados. Considerando tal quantitativo,
observou-se que a administragdo possui autonomia para gerir os seus recursos de TI, valendo-se do
processo de contratagdo de servicos terceirizados para suprir algumas necessidades especificas.

Verificou-se também que no desempenho de atividades de TI, 33 servidores estavam lotados nas 11
Coordenadorias de TI dos Campus localizados nos municipios, para atender as demandas dos usudrios
para acesso a rede institucional e a internet. Cabe destacar que quando da elaboracdo do Relatdrio de
Gestao 2011 foram considerados os servidores lotados na Diretoria de TI e os terceirizados, uma vez que
os servidores que trabalham nas Coordenadorias de TI dos Campus respondem hierarquicamente ao
Diretor do Campus.



12 de 27

Da andlise da documentacdo, verificou-se que todos os servidores alocados nas dreas de TI da UTFPR
possuem formagdo especifica para desempenho de suas func¢des, inclusive, os funciondrios terceirizados.
Verificou-se, também, que os funciondrios terceirizados representavam 14,81% da forca de trabalho
total. Observou-se que, no inicio do ano a drea de desenvolvimento de sistemas contava com 04
funcionérios terceirizados, no segundo semestre, com 03 funciondrios (11,53%) e que no inicio de 2012,
com 02 funciondrios (8%). Os servidores terceirizados desempenham fun¢des de codificacdo sob a
supervisdo de servidores efetivos de forma a garantir a continuidade dos sistemas. Conforme
informacgdes da DIRGTI, o contrato de terceirizagdo extingue-se em julho/2012 e ndo serd mais
prorrogado.

IV) Desenvolvimento e Producio de Sistemas

No exercicio de 2011, os sistemas corporativos da UTFPR sdo desenvolvidos e mantidos pela Diretoria
de Gestdo de TI da Universidade. Atualmente, a instituicio conta com 14 sistemas corporativos
acessados via Web, centralizados em uma base de dados tnica e integrados, permitindo, assim, o
gerenciamento de forma sist€mica e o atendimento aos processos administrativos e académicos dos 12
campus da Universidade.

A unidade dispde de metodologia de desenvolvimento de sistemas propria, estabelecida de acordo com a
arquitetura tecnoldgica existente, considerando a complexidade de manutencdo e incremento dos
sistemas atuais e, também, as demandas por novos sistemas. H4 rotina estabelecida para alteragdes nos
sistemas, na forma de um sistema de controle de versdes que todos os desenvolvedores utilizam.

Constatou-se, também, a existéncia de ambiente de desenvolvimento proprio composto por maquinas
especificas, que atendem aos requisitos dos sistemas atuais e que sdo utilizadas pela equipe técnica com
os devidos niveis de acesso, para garantir a seguranga do ambiente de desenvolvimento, teste e produgdo
dos sistemas.

Verificou-se, ainda, que hd o monitoramento da performance dos sistemas de informagdo
disponibilizados pela drea de Desenvolvimento de Sistemas e de todos os servigos disponibilizados pela
area de Infraestrutura de TI, de forma que os servicos de TI satisfacam as necessidades da Universidade
e oferecam o suporte para o alcance dos objetivos institucionais.

V) Contratacio e Gestao de Bens e Servicos de TI

A maioria das solu¢des de Tecnologia da Informac¢do da UTFPR foram desenvolvidas internamente (24)
e s@o mantidas por servidores da instituicdo, o que elimina o risco de dependéncias de pessoas sem
vinculo com a Unidade. Verificou-se que sdo utilizadas 04 (quatro) solucdes adquiridas externamente,
sendo que 02 (duas) delas sdo mantidas por equipe externa e 02 (duas) delas sdo mantidas pela equipe da
UTFPR.

Verificou-se também a existéncia de 10 (dez) contratos de fornecimento de servigos de TI, vigentes em
2011, todos firmados em exercicios anteriores. Verificou-se ainda que foram realizadas 218 aquisicdes de
bens e materiais de informatica, considerando as aquisi¢des realizadas pelos 12 campus. Tomando por
base a totalidade das aquisi¢cOes, foi realizada andlise amostral, e constatou-se que nos contratos de
aquisi¢cdo de bens e servicos de TI vigentes em 2011 foi explicitado os beneficios da contratacdo em
termos de resultados para instituicdo, que os processos licitatorios analisados foram formalizados de
acordo com os termos da Lei n° 8.666/93, de forma padronizada pela Universidade, realizado pela drea
de compras/licitagdo e especificado pela drea técnica. A previsdo de repasse de conhecimento foi
prevista na fase de planejamento da contratac@o e na fase de gerenciamento do contrato. Constatou-se
também a adoc@o de acordo de niveis de servico com os fornecedores.

2.8 Avaliacio da Situacao das Transferéncias Voluntarias

A avaliagdo das transferéncias de recursos mediante convénio, contrato de repasse, termo de parceria,
termo de cooperacdo, termo de compromisso ou outros acordos, ajustes ou instrumentos congéneres,
teve por objetivo verificar a consisténcia das informacdes prestadas pela Unidade no Relatério de
Gestdo, o volume de recursos transferidos, a situagdo da prestacdo de contas, a observancia as
exigéncias previstas na Lei de Responsabilidade Fiscal e a estrutura de controles internos da UTFPR
para a drea de transferéncias de recursos, conforme demonstrado na tabela a seguir:
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Volume de recursos total
de transferéncia no
exercicio (R$)

% do volume de
recursos analisados

Qtde transferéncia

em 2011 % Qtde Analisado

01 2.500.000,00 100 100

Fonte: Relatério de Gestao.

Nesse contexto, em andlise das informacdes extraidas da base de dados do SICONV e do SIAFI,
constatou-se que a UTFPR ndo figura como concedente de transferéncias de recursos voluntdrios a
outras entidades durante o exercicio de 2011. Em consequéncia, ndo houve necessidade de realizacdo de
chamamento publico, conforme disposto no art. 5° do Decreto n°® 6.170/2007.

Quanto a transferéncia de recursos realizada no exercicio pela unidade, trata-se de convénio firmado em
exercicio anterior e vigente no exercicio em exame. Das verificacdes efetuadas no referido convénio,
ndo foram detectadas irregularidades.

Por fim, cabe informar que todos os contratos celebrados pela UTFPR estdo registrado no Sistema
Integrado de Administracdo de Servicos Gerais — SIASG, conforme estabelece o § 3° do art. 19 da Lei n°
12.309/2010 (Lei de Diretrizes Or¢camentdrias - 2011).

2.9 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatérios da UJ

A andlise dos processos licitatérios realizados pela UTFPR no exercicio de 2011 teve por objetivo avaliar
a regularidade das contratacdes efetuadas pela Unidade de acordo com as seguintes diretrizes: apurar se
o objeto da licitacdo atende a real necessidade da Unidade; verificar a consondncia do objeto com a
missdo e metas da Instituicdo, bem como com os objetivos das acdes dos programas contidos no
or¢camento; verificar o enquadramento do objeto a adequada modalidade de licitacdo; e verificar as
razdes de fundamentacdo da dispensa ou inexigibilidade de licitac@o.

Nesse contexto, foram utilizados os critérios de materialidade, relevancia e criticidade como metodologia
para escolha da amostra, resultando em uma amostragem ndo probabilistica, a qual ndo possibilita a
extrapolacdo das conclusdes obtidas a partir dos processos analisados para o universo das contrata¢des
realizadas pela UTFPR no exercicio em andlise.

Em consulta ao SIASG-DW e ao SIAFI Gerencial referente ao exercicio de 2011, constatou-se que a
quantidade e montantes contratados pela Unidade apresentados no Relatério de Gestdo sao consistentes,
conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tipo de Aquisicdo | Volume de | % Valor sobre Volume de % Valor dos
de bens/servigos | recursos do total recursos recursos
exercicio (R$) analisado (R$) analisados
Convite 1.414.172,85 1,24 0,00 0,00
Tomada de Precos 10.507.368,63 9,25 1.473.707,29 13,80
Concorréncia 34.841.646,42 30,67 888.000,00 8,31
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Dispensa 24.291.191,57 21,38 2.180.434,60 20,42
Inexigibilidade 4.710.685,13 4,15 178.105,85 1,67

Pregio 37.837.656,32 33,31 5.957.063,60 55,80
Total 113.602.720,92 100,00 10.677.311,34 100,00

Fonte: Siafi Gerencial 2011.

Com efeito, a tabela seguinte resume o resultado das andlises realizadas na UTFPR, no que se refere a

regularidade, modalidade licitatéria, fundamentacgdo legal da Dispensa e Inexigibilidade:

Quantidade
processos

do motivo da Lic.)

de

Licitatoérios|
(Oport. e Conveniénc.

'Valor Empenhado em
2011 (Oport. e
Conveniénc. do motivo
da Lic.)

Quantidade de
Processos licitatorios
com Oport. e

Conveniénc. do motivo
da Lic indevida

'Volume de recursos de
processos licitatorios
com Oport. e
Conveniénc. do motivo|
da Lic indevida

por dispensa

com dispensa indevida

12 R$ 7.968.070,09 0 0
Quantidade deValor Empenhado em|Quantidade de|Volume de recursos de
processos  Licitatorios2011 (Modalidade dalProcessos  licitatériosprocessos  licitatorios|
(Modalidade dalLicitacdo). com Modalidadejcom Modalidade
Licitacdo) indevida indevida
12 R$ 7.968.070,09 0 0
Quantidade deValor Empenhado em|Quantidade de[Volume de recursos de
processos  Licitatdrios2011 - dispensa Processos  licitatdriosjprocessos  licitatdrios

com dispensa indevida.

6 R$ 2.180.434,60 0 0

Quantidade deValor Empenhado em|Quantidade de|Volume de recursos de

processos  Licitatorios2011 - inexigibilidade [Processos licitatériosjprocessos  licitatorios|

por inexigibilidade. com inexigibilidadejcom inexigibilidade
indevida indevida.
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1 R$ 178.818,00 0 0

Por oportuno, cabe destacar que a avaliacdo quanto a estrutura de controles internos da Unidade
Jurisdicionada com vistas a garantir a regularidade das contratagdes foi realizada e encontra-se
consignada na andlise presente no item 2.5 — avaliagdo dos controles internos deste relatério.

Face ao exposto, a andlise da amostra permite concluir pela adequacao dos procedimentos adotados pela
UTFPR nos certames analisados, observando a aderéncia as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.666/93 e na
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido.

2.10 Avaliacao da Gestao do Uso do CPGF

A andlise das concessdes de Suprimentos de Fundos por meio da utilizagdo do Cartdo de Pagamento do
Governo Federal - CPGF, concedidas no exercicio de 2011 pela Universidade Tecnoldgica Federal do
Parand, consistiu na avaliacdo das ocorréncias de auditoria disponibilizadas pelo Observatério da
Despesa Piublica — ODP, mantido pela Controladoria Geral da Unido, as quais ndo apontaram a
existéncias de irregularidades na utilizagao dos cartdes.

Por consequéncias, as informagdes apresentadas pela Unidade na Tabela 61 do Item 13 do Relatério
de Gestao de 2011s30 consistentes.

Em face do exposto, pode-se considerar que a utilizacdo e a utilizagdo dos cartdes de pagamentos em
uso na Unidade estdo em conformidade com as disposi¢des dos Decretos n.°s 5.355/2005 e 6.370/2008,
assim como os controles internos administrativos existentes para garantir o uso regular sdo adequados.

2.11 Avaliacao da Gestao de Passivos sem Previsao Orcamentaria

Com objetivo de avaliar a capacidade da Unidade em intervir previamente sobre as causas que
ensejaram a ocorréncia de passivos sem a consequente previsdo or¢camentdria de créditos ou de recursos,
bem como as medidas adotadas para a gestdo desse passivo, foi realizada consulta no SIAFI Gerencial
referente ao ano-base 2011, para levantar informacdes dos passivos inscritos por insuficiéncia de crédito
ou recursos, porém nado foi encontrado nenhum valor registrado nas contas contdbeis pertinentes. Do
mesmo modo, s@o consideradas consistentes as informacdes apresentadas no Relatério de Gestdo do
exercicio 2011 da UTFPR, de que ndo houve reconhecimento de passivos por insufici€éncia de créditos
ou recursos durante o exercicio sob exame.

2.12 Avaliacdo da Conformidade da Manutencao de Restos a Pagar

Durante o exercicio 2011, a UTFPR inscreveu despesas em restos a pagar no valor total de R$
53.297.881,37. Desse montante, foram analisados processos que perfizeram o valor de RS$
32.238.444,61, o que corresponde a 60,49%, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Restos a Pagar ndo processados |Restos a Pagar analisados (B)| Percentual analisado RP com inconsisténcia
inscritos em 2011(A) (R$) (RS) (BY(A) (%)

53.297.881,37 32.238.444,61 60,49% 0,00%

Fonte: Siafi Gerencial 2012.

Em andlise dos referidos processos, constatou-se a regularidade da inscricio dos Restos a Pagar no
exercicio de 2011 pela UTFPR, especialmente em virtude da conformidade com o disposto no artigo 35
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do Decreto n°® 93.872/86 e Decreto n° 7.468/2011.

2.13 Avaliacdo da Entrega e do Tratamento das Declaracoes de Bens e Rendas

Quanto ao atendimento das obrigacdes estabelecidas na Lei n° 8.730/93 relacionadas a entrega e ao
tratamento das declaragdes de bens e rendas, evidenciou-se a eficiéncia dos controles internos por
intermédio de uma amostragem aleatéria simples dentre o universo de ocupantes de cargos
comissionados ou funcdes de confianca na Unidade. Constatou-se ainda, para a integridade dos
servidores incluidos na amostra, a existéncia e arquivamento da declaragcdo disciplinada na Portaria
Interministerial MP/CGU n° 298/2007, que autoriza o acesso a Declaragdo de Ajuste Anual do IR
apresentada a Secretaria da Receita Federal do Brasil.

Total de Servidores com Total de Declaracdes % de Declaragdes apresentadas
Obrigatoriedade de apresentar a efetivamente apresentadas
Declaracao de Bens e Rendas

400 400 100,00%

Fonte: Relatério de Gestiao 2011.

2.14 Avaliacao da Gestao de Bens Iméveis de Uso Especial

Durante os trabalhos de auditoria anual de contas do exercicio de 2011, foi realizada avaliacdo quanto &
qualidade da gestdo da Unidade no que se refere ao patrimdnio imobilidrio de responsabilidade da
UTFPR , classificado como “Bens de Uso Especial”’, de propriedade da Unido ou locado de terceiros,
sobretudo quanto ao valor do imével, despesas efetuadas com a manutenc¢ao, estado de conservacio,
inser¢do e atualizacdo das informagdes no Sistema de Gerenciamento dos Iméveis de Uso Especial da
Unido — SPIUnet, quando de uso obrigatério pela Unidade.

Nesse sentido, verificou-se que a estrutura de pessoal que a UTFPR dispde para gerir os bens sob sua
responsabilidade sdo considerados insuficientes para atuar de forma adequada e tempestiva em relagdo
as acOes necessdrias a boa e regular gestdo dos bens imdveis. Todo o controle é realizado por meio do
Sistema SPIUnet, responsdvel pelo gerenciamento dos bens iméveis de uso especial da Unido, o qual estd
interligado com o SIAFI para facilitar a execuc@o do balango patrimonial da Unidade.

Em 2011, a Unidade possuia a seguinte quantidade de imdveis de uso especial sob sua responsabilidade:

Localizacao Total de iméveis de uso especial

sob a responsabilidade da UJ

Ano 2010 2011
Apucarana 1 1
Brasil Campo Mourao 1 1
Cornélio Procépio 1 3




Curitiba 4 12
Sao José dos Pinhais 1 1
Dois Vizinhos 1 1
Francisco Beltrao 1 2
Guarapuava 0 1
Londrina 1 2
Medianeira 3 3
Pato Branco 2 2
Ponta Grossa 1 2
Toledo 1 1
Total 18 32

Exterior: - -

Fonte:SPIUnet e Relatorio de Gestao.

Por meio de andlise dos imdveis existentes e cadastrados no SPIUnet, foram evidenciadas algumas
inconsisténcias nos registros realizados e do total de bens em uso pela UTFPR, 03 (trés) estdo com
valores desatualizados, os quais encontram-se em processo de regularizacdo pela Universidade.

Os gastos realizados em 2011 com a manutengdo de iméveis préprios e locados de terceiros estdo assim

demonstrados:
Gastos Realizados com Manutencio de Iméveis
Préprios e da Unido Locados de Terceiros
Apucarana 139.914,04
Valores Totais Campo Mourao 1.196.030,10
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Cornélio Procépio 183.591,70
Curitiba 1.158.807,72
Dois Vizinhos 344.399,59
Francisco Beltrao 269.420,92
Londrina 489.643,19
Medianeira 572.835,97
Pato Branco 593.973,60
Ponta Grossa 768.707,94
Toledo 277.405,48
Total 5.994.730,25 R$ 0,00
Percentual sobre o Total 100% (A)/(A+B) 0,00%

Fonte: Relatério de Gestao UTFPR 2011.

Cabe destacar que a Unidade utiliza (01) um imével locado de terceiros, localizado em Curitiba/PR,
devidamente cadastrado no SPIUnet e que durante o exercicio ndo foram realizadas benfeitorias tteis e
necessarias no imovel.

Dessa forma, observa-se que a gestdo adequada dos bens imdveis em uso pelo UTFPR depende da
adequacdo dos controles internos com vistas a garantir maior conformidade dos procedimentos adotados
pela Unidade com a legislagdo que dispde sobre o assunto.

2.15 Avaliacao do Cumprimento das Determinacées/Recomendacoes do TCU

Da consulta ao site do Tribunal de Contas da Unido, verificou-se que foram emitidos dois Acérdaos ao
longo do exercicio de 2011, cujo interessado era a UTFPR. Trata-se dos Acérddos de n°® 569/2011 -
Segunda Cémara e n° 2441/2011 - Segunda Camara, que se refere ao Acérdao n°® 2396/2010 — Segunda
Camara. Quanto ao atendimento as determinagdes exaradas pelo Tribunal, verificou-se que ambos foram
parcialmente atendidos pela Universidade. No que diz respeito ao atendimento as recomendac¢des do
Acérddo 569/2011, a unidade informou que foi protocolado pedido de reexame e quanto ao Acérdao
2396/2010, para o item 9.6.4, a unidade estd regulamentando normas internas a fim de atender &
determinacdo. A aprovagdo das normas estd prevista para junho de 2012.

Cabe informar que ndo foram identificadas determina¢des e/ou recomendagdes exaradas pelo TCU, no
exercicio de 2011, quanto a gestdo da UTFPR, em que haja expressa determinacdo para exame por parte
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do Controle Interno.

2.16 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacdes da CGU

Para verificacdo da adequada e oportuna implementacido das recomendacdes expedidas, no exercicio de
2011, por esta Controladoria para a UTFPR, emitiu-se a Solicitacdo de Auditoria n°® 201203114/001, de
05/03/2012. Por meio do Oficio n° 074/REITORIA, de 26/03/2012, a unidade informou as providéncias
adotadas para fins de atendimento as recomendagdes, as justificativas para o atendimento parcial e o

andamento das implementacoes.

No exercicio de 2011, a UTFPR elaborou e enviou a esta Controladoria o Plano de Providéncias
Permanente da Unidade, contemplando as recomendacdes emitidas por meio do Relatério da Auditoria
Anual de Contas do exercicio de 2010 e das Notas de Auditoria. Cabe informar que a unidade de
Auditoria interna mantEm, também, o acompanhamento das implementacdes das observacdes feitas por
meio das informagdes constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas.

Segue, no quadro abaixo, o andamento das implementa¢des efetuadas pela UTFPR ao longo do exercicio

€m exame:

Numero do Relatdrio de
Auditoria de Contas

Item do Relatério (nimero e

Situacdo Atual das

Item especifico da Parte

(061) Utilizagdo de contas
bancdrias excepcionais a

conta unica do Tesouro

Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

descri¢@o sumdria) recomendagdes “Achados de Auditoria” do
Relatério
n° 201108947 3.1.3.2 - CONSTATACAO: | Recomendagio 001: | Recomendacdo monitorada

via Plano de Providéncias
Permanente

(065) Falta de celeridade
no atendimento de
recomendacdes da
Auditoria Interna — AUDIN.

Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

Nacional para arrecadacdo | Recomendagdo 002:
de receitas préprias em |Atendida.
inobservancia a
dispositivos legais.
n° 201108947 3.1.3.3 - CONSTATACAO: | Recomendagio 001: | Recomendacdo monitorada

via Plano de Providéncias
Permanente

n° 201108947

3.1.7.1 - CONSTATACAO:
(070) Impropriedades nos
contratos €  processos

licitatérios de servigos.

Recomendagio 001:
Atendida.

n° 201108947

4.1.2.1 - CONSTATACAO:
(069) Utilizacdo diversa da
prevista de recursos
destinados

Bolsa

or¢amentarios
ao Programa de
Permanéncia.

Recomendagao 001:
Atendida.

n° 201108947

4.1.4.1 - CONSTATACAO:
013)
adicionais de insalubridade

Pagamentos de

Recomendagao 001:
Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

Recomendag¢do monitorada
via Plano de Providéncias
Permanente
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e periculosidade em
desacordo com a
Orientacdo Normativa
MPOG/SRH r° 02, de 19 de
fevereiro de 2010.

n° 201108947

4.1.5.1 - CONSTATACAO:
(072) Pagamento indevido a
entidade associativa
representativa de dirigentes
universitarios.

n° 201108947

4.1.6.2 - CONSTATACAO:
(048) Atuacdo insuficiente
no acompanhamento da
aplicagdo das transferéncias

voluntarias concedidas
mediante convénios
firmados com a
FUNTEF-PR.

n° 201108947

4.1.6.4 - CONSTATACAO:
(051)  Morosidade  na
identificacdo de situacdes e
providéncias relativas ao
acompanhamento da
transferéncia voluntaria
concedida  mediante o
Convénio 14/2005 firmado

com a FUNTEF-PR.

n° 201108947

4.3.1.1 - CONSTATACAO:
(009) Falhas de
planejamento em processo
de importagdo resultam na
morosidade para instalacdo
do equipamento adquirido.

n° 201108947

4.3.1.2 - CONSTATACAO:
(010) Equipamento
adquirido pelo valor de R$
220.000,00, pago em junho
de 2010, e nao recebido até
o encerramento do
exercicio de 2010 devido a
falhas nos
internos envolvendo

controles

processo de importacdo e
na atuagdo dos fiscais de
contrato.

Recomendagio 001:
Atendida.

Recomendagio 001:
Atendida.

Recomendagio 001:
Atendida.

Recomendagao 002:
Atendida.

Recomendagio 001:
Atendida.

Recomendagio 001:
Atendida.

Recomendagao 002:

Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

Recomendagao 003:

Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

Recomendagdes
monitoradas via Plano de
Providéncias Permanente

n° 201108947

5.1.1.2 - CONSTATACAO:
(003) Utilizacao do edificio
do bloco “B” do campus

Recomendagio 001:
Pendente de atendimento,
sem impacto na gestdo.

Recomendagdo monitorada
via Plano de Providéncias
Permanente
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Ecoville sem a conclusdo

das instalacdes de | Recomendag@o 002:
seguranca contra incéndios
bem como central de gis, | Atendida.
em desacordo com as

normas técnicas aplicdveis.

2.17 Conteudo Especifico

De acordo com a andlise e as informag¢des constantes do Relatério de Gestao da Unidade, verificou-se
que a UTFPR dispde de indicadores de desempenho nos termos da Decisdo TCU n°® 408/2002 - Plenario
e modifica¢des posteriores, no formato definindo na portaria prevista no art. 4°, § 3° da DN TCU n°
107/2010.

Verificou-se, também, que a Universidade apresentou a relagdo dos projetos desenvolvidos pelas
fundacgdes sob a égide da Lei n° 8.958/1994, discriminado o nimero do contrato ou convénio, o
beneficidrio e o valor. Porém, observou-se que ndo constam da relacdo os recursos financeiros, materiais
e humanos pertencentes a Institui¢cdo de Ensino Superior - IFES envolvidos em cada projeto.

2.18 Ocorréncia(s) com dano ou prejuizo:

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Conclusao

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario e as providéncias corretivas a
serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado com a
Unidade e monitorado pelo Controle Interno.

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislagdo aplicdvel, submetemos o presente relatdrio a
consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Curitiba/PR, 8 de junho de 2012.

Relatério supervisionado e aprovado por:

ALZIRA ESTER ANGELI
Chefe da Controladoria Regional da Unido no Estado do Parand
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Achados da Auditoria - n® 201203114

1. CONTROLES DA GESTAO

1.1. Subarea - CONTROLES EXTERNOS
1.1.1. Assunto - ATUAGAO DAS UNIDADES DA CGU - NO EXERCICIO

1.1.1.1. Constatacao

A unidade é prestadora de servicos ao cidadido, porém niao implementou a carta de servicos ao
cidadao.

A UTFPR oferece cursos técnicos, de graduagdo e pds graduacdo as pessoas que buscam qualificacio
profissional, portanto, presta servigos aos cidaddos. A fim de verificar a implementagdo da Carta de
Servicos ao Cidaddo, questionou-se a unidade por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 201203114/002,
de 13/03/2012 a cerca da sua institucionalizacdo. Em resposta a Universidade emitiu o Oficio n°
084/REITORIA, de 04/05/2012 informando sobre a existéncia do Portal do Aluno, onde sdo divulgadas
informagdes e normativos internos para a solicitagdo de servigos e resolugdo de questdes, e a existéncia
da Ouvidoria por meio da qual o aluno pode buscar mais informag¢des e formular reclamacdes.

Em que pese os dispositivos utilizados pela unidade, constatou-se a falta da implementacdo da Carta de
Servicos ao Cidadao nos termos do Art. 11 do Decreto 6.932/2009, transcrito in verbis:

(...)

Art.1l1. Os orgdos e entidades do Poder Executivo Federal que prestam servigos diretamente ao
cidadao deverdo elaborar e divulgar “Carta de Servicos ao Cidaddo”, no ambito de sua esfera de
competéncia.

§12 A Carta de Servicos ao Cidaddo tem por objetivo informar o cidaddo dos servigos prestados pelo
orgdo ou entidade, das formas de acesso a esses servigos e dos respectivos compromissos e padrées de
qualidade de atendimento ao publico.

19} . . - . . ~ . ~
§2% A Carta de Servigos ao Cidaddo deverd trazer informagoes claras e precisas em rela¢do a cada
um dos servigcos prestados, em especial as relacionadas com:

I - o0 servigo oferecido;

1l - os requisitos, documentos e informagdes necessdrios para acessar o servigo;
III - as principais etapas para processamento do servigo;

1V - 0 prazo mdximo para a prestacdo do servigo;

V - a forma de prestacdo do servigo;

VI - a forma de comunicag¢do com o solicitante do servico, e

VII - os locais e formas de acessar o servigo.

§32 Além das informagdes descritas no § 2%, a Carta de Servicos ao Cidaddo deverd detalhar os
padrées de qualidade do atendimento relativos aos seguintes aspectos:

I - prioridades de atendimento;
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Il - tempo de espera para atendimento;

Il - prazos para a realiza¢do dos servigos;

1V - mecanismos de comunicacdo com os usudrios;

V - procedimentos para receber, atender, gerir e responder as sugestoes e reclamacoes;

VI - fornecimento de informagédes acerca das etapas, presentes e futuras, esperadas para a realizacdo
dos servicos, inclusive estimativas de prazos;

VII - mecanismos de consulta, por parte dos usudrios, acerca das etapas, cumpridas e pendentes, para
a realizacdo do servigo solicitado;

VIII - tratamento a ser dispensado aos usudrios quando do atendimento;
IX - requisitos bdsicos para o sistema de sinalizagcdo visual das unidades de atendimento;

X - condigbes minimas a serem observadas pelas unidades de atendimento, em especial no que se
refere a acessibilidade, limpeza e conforto;

XI - procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar
indisponivel; e

XII - outras informagées julgadas de interesse dos usudrios.

§ 42 A Carta de Servigos ao Cidaddo serd objeto de permanente divulgacdo por meio de afixacdo em
local de fdcil acesso ao publico, nos respectivos locais de atendimento, e mediante publica¢do em sitio
eletronico do orgdo ou entidade na rede mundial de computadores.

(...)

Causa:

O Gestor ndo implementou a Carta de Servicos ao Cidaddao conforme determina o Decreto n°
6.932/20009.

Manifestacado da Unidade Examinada:

Por intermédio do Oficio n°® 139/REITORIA, de 16/05/2012, a Universidade informou: "Com rela¢cdo a
carta de servigos ao cidaddo, informamos que esta UTFPR ainda ndo elaborou, porém, estamos
estudando a melhor forma de implanta-la".

E por meio do OF. N° 156/REITORIA, de 28/05/2012, a Universidade complementou: "Considerando
que a maioria significativa das Universidades Publicas Federais, até a presente data ainda ndo
elaboraram a carta de servigcos ao cidaddo, o que demonstra grande complexidade na elaboracdo da
mesma, a UTFPR propée a implantacdo da mesma até o dia 31/12/2012".

Analise do Controle Interno:
Em que pesem as justificativas apresentadas pela Universidade, a Carta de Servigos ao Cidaddo ndo

estava implementada no exercicio de 2011, necessitando de medidas para a sua efetiva implementagdo
em observancia ao Decreto n°® 6.932/2009.

Recomendacoes:

Recomendacgao 1:

Que a UTFPR promova a implementagdo da Carta de Servicos ao Cidaddo, nos termos do Art. 11 do
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Decreto 6.932/2009, até 31/12/2012.

2. BRASIL UNIVERSITARIO

2.1. Subarea - FUNCIONAMENTO DE CURSOS DE GRADUACAO
2.1.1. Assunto - PROGRAMACAO DOS OBJETIVOS E METAS

2.1.1.1. Informacéo

Trata-se da Acdo 4009 - FUNCIONAMENTO DE CURSOS DE GRADUACAO, cuja finalidade &
garantir o funcionamento dos cursos de graduagdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES,
formar profissionais de alta qualificacdo para atuar nos diferentes setores da sociedade, capazes de
contribuir para o processo de desenvolvimento nacional, com transferéncia de conhecimento pautada em
regras curriculares.

Descricdo da Agdo: Desenvolvimento de acdes para assegurar a manutencdo e o funcionamento dos
cursos de graduagdo nas Instituicdes Federais de Ensino Superior, incluindo participagdo em 6rgios
colegiados que congreguem o conjunto das instituicdes federais de ensino superior, manutencdo de
servigos terceirizados, pagamento de servicos publicos e de pessoal ativo, bem como a manutengdo de
infra-estrutura fisica por meio de obras de pequeno vulto que envolvam ampliacdo/reforma/adaptacdo e
aquisicdo e/ou reposicdo de materiais, inclusive aqueles inerentes as pequenas obras, observados os
limites da legislacdo vigente.

Acio governamental uG Despesas executadas (R$) % das Despesas Executadas
(considerando as A¢des sob
responsabilidade da UTFPR)
Funcionamento de 150148 965.192,28 61,25%
Cursos de Graduacao
150149 1.063.982,63
150150 964.783,65
150151 1.092.765,26
152134 5.902.327,25
153019 220.912.226,42
153029 5.080.441,42
153176 1.748.346,55
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153177 3.533.305,30
153178 2.959.723,90
153251 1.922.393,66
153991 1.380.280,75
154358 18.838.851,52
Total 266.364.620,59

2.1.2. Assunto - REMUNERAGAO, BENEFICIOS E VANTAGENS

2.1.2.1. Informacéao

A fim de avaliar a gestdo de pessoas, em especial, da forca de trabalho existente e da observancia a
legislacdo sobre admissdo, remuneragdo, cessdo e requisicdo de pessoal, bem como, sobre a concessao
de aposentadorias, reformas e pensdes, foram analisados os dados da folha de pagamento de servidores
da Unidade e os resultados dos levantamentos e cruzamentos de informacdes de auditorias de gestdo de
recursos humanos extraidas do SIAPE.

Quanto aos resultados dos levantamentos e cruzamentos mencionados, observou-se a existéncia de 29
ocorréncias para o nimero 01 - Servidores com desconto de faltas na Folha, sem o respectivo registro no
Cadastro, 07 ocorréncias para o nimero 12 - Servidores com ingresso no cargo efetivo apds 25/11/95
recebendo quintos, 01 ocorréncia para o nimero 22 - Servidores percebendo a opcdo referente ao cargo
em comissao/DAS/CD ainda nos termos da Lei 8.911/94, 02 ocorréncias para o nimero 30 - Servidores
Cedidos sem informac¢@o do valor da remuneracdo extra-SIAPE e 04 ocorréncias para o nimero 31 -
Inclusdo de informagdes pelo préprio servidor habilitado no SIAPE (nivel operacional), em sua
respectiva folha de pagamento.

Por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n® 201103088/02, de 12/12/2011, por ocasido dos trabalhos
de auditoria de acompanhamento da gestdo da Unidade, os resultados foram apresentados a UTFPR, que
por meio do Oficio n°® 8-GABIR, de 12/01/2012 apresentou os esclarecimentos para cada uma das
ocorréncias, conteddo transcrito a seguir:

“01) Esta UTFPR sempre realizou desconto de faltas injustificadas dos servidores sem lancar no
Cadastro do Siape, uma vez que, ainda que seja langado, o Sistema ndo faz o cdlculo automdtico.
Contudo, passard a lan¢ar ora em diante.

12) Trata-se de servidores que possuiam vinculo com a Administracdo, em periodo anterior ao
ingresso no atual cargo tendo solicitado vacdncia do cargo anterior. Tais incorporagées sdo objeto de
regularidade na forma do § 2° do art. 2° da Lei n° 6.732/79, que previa que “quando mais de um cargo
ou fungdo houver sido desempenhada, no periodo de um ano ininterruptamente, considerar-se-d, para
efeito de cdlculo da importdancia a ser adicionada ao vencimento do cargo efetivo, o valor do cargo ou
da funcgdo de confianga exercido por maior tempo, obedecidos os critérios fixados nas alineas a e b
deste artigo”. Nesse sentido também foi a previsdo do § 3° do art. 62 da Lei n° 8112/90, em sua
redagdo original, que previa que “quando mais de uma fungcdo houver sido desempenhada no periodo
de um ano, a importdncia a ser incorporada terd como base de cdlculo a func¢do exercida por maior
tempo”. A Lei n° 8.911/94 também dispds sobre o tema em seu art. 3°, § 3°, “quando mais de um cargo
em comissdo ou fungdo de direcdo, chefia e assessoramento houver sido exercidas no periodo de doze
meses, a parcela a ser incorporada terd como base de cdlculo a exercida por maior tempo”. Por fim, a
Lei n° 9.624/98, em seu art. 9° pardgrafo tnico, definiu que “nos casos de acumulacdo de cargos
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efetivos, somente serd admitida a incorporagdo de parcelas de quintos ou décimos em um unico
cargo”. O TCU possui jurisprudéncia do sentido da legalidade do servidor que incorporou fungdo e
desse cargo deixou de ser ocupante, de levar tal incorporagdo para o novo cargo.

O impedimento consiste em perceber cumulativamente a incorporagdo pelo mesmo periodo em mais de
um cargo simultaneamente. Essa hipotese ndo ocorre em nenhum dos servidores relacionados. Convém
ressaltar que todos os servidores possuiam vinculo efetivo com a Administracdo, no periodo em que
exerceram a fungdo de confianga.

Servidor matricula n® Periodo no cargo anterior Ingresso no cargo atual
3004643 04/11/1993 a 26/02/1996 06/05/97
7393914 01/01/1993 a 08/09/1998 06/05/98
6392609 31/01/1977 a 01/08/1995 02/01/96

20126311 Outra institui¢do 10/01/96
7393844 03/03/1993 a 01/02/1995 05/06/96
2031338 05/01/1994 a 01/12/2008 01/12/08
2126297 Outra institui¢do 10/01/96

22) O servidor matricula n° 0392501 foi aposentado por invalidez em 17/11/1993. A UTFPR
consultard a drea juridica para avaliar o impacto da altera¢do da denominagdo da rubrica, conforme
sugerido por essa CGU.

30) A exigéncia passou a se constituir a partir da Portaria Normativa/SRH-MP n° 2, de 08/11/2011. O
proprio SIAPE enviou mensagem-comunica informando que o local apropriado no sistema para
lancamento da informagdo da remuneracdo extra-siape somente estard disponivel a contar de meados
de janeiro/2012. Assim, na forma da legislagdo vigente, os contracheques serdo solicitados dos
interessados.

31) Esta UTFPR jd orientou os seus servidores a ndo proceder mais dessa forma. Contudo o fato
aconteceu devido ao diminuto niimero de servidores que atuam na drea, que culminou com o citado
langamento. Os langcamentos estdo corretos e sdo devidos.”

Da andlise dos esclarecimentos apresentados pela UTFPR e das verificagdes realizadas, observou-se que
as justificativas para as ocorréncias de nimero 12, 22, 30 e 31 sdo pertinentes, portanto ndo foram
detectadas irregularidades.

Quanto aos esclarecimentos para as ocorréncias de ndmero 01, a justificativa apresentada pela unidade
ndo foi satisfatéria. A Unidade informou que foi realizado o desconto de faltas injustificadas dos
servidores sem o langamento no Cadastro do Siape. Cabe ressaltar que ao efetuar o desconto de faltas
injustificadas na remuneragdo do servidor, o langcamento desses dias deve ser efetuado também no
Cadastro do Siape, porque a auséncia desses registro acarreta em averbacdo de tempo de
servigo/contribui¢do contrariando a legislacdo em vigor. Diante disso, naqueles trabalhos de Auditoria de
Acompanhamento da Gestdo, foi solicitado a Universidade que providenciasse os devidos acertos para
cada ocorréncia, que foi prontamente atendido, buscando assim a observancia a legislagdo pertinente &
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