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Capitulo 1

Introducao

1.1 O que é uma Lista?

Lista ¢ uma ferramenta gerencidvel pela internet cuja funcao € debater determina-
dos assuntos ou informar aos membros cadastrados sobre algum assunto (broadcast).

1.2 O Sympa

Sympa é um software livre, para gerenciamento de listas de e-mail ou listas de
discussoes utilizados pela UTFPR.



Capitulo 2

O Sistema

2.1 Conhecendo o sistema

Esta secao descreve a estrutura e as funcionalidades do sistema de Listas disponi-
veis para o usudrio. Para explorar a interface do sistema realize os seguintes passos:

1. Abra o navegador e digite o endereco: https://listas.utfpr.edu.br!

2. Insira seu login e senha do e-mail institucional e tecle ENTER ou clique em IR

(Figura 2.1).

& Suporte & E-mail

Primeiro acesso?

Perdeu a senha?

Figura 2.1: Formulério de login da tela inicial

3. Com o login realizado a tela da Figura [2.2] aparecerd. As principais opgdes
disponiveis sdo:
e Exibicdo de listas que o usudrio faz parte.
e Solicitacdo de criacdao de uma nova lista.

e Busca por listas cadastradas no sistema.


https://listas.utfpr.edu.br
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I l EPR # Inicio + Requisite uma Lista @&, Procure por Lista(s) © Suporte @utfpr.edu.br
Listas da UTFPR

Seja bem vindo!

Este servidor fornece ace!

3 area de trabalho no servidor de

A partir desta pagina web, vocé pode editar suas opcdes de

inscricdes em listas de discusséo, cancelar sua inscrigdo, gerenci stas e solicitar outros servicos.

O que gostaria de fazer?

Minhas Listas Criar lista Procure por Listals)

Figura 2.2: Tela inicial do sistema apds realizacdao do login

2.2 Opcdo: Minhas Listas

Ao logar no sistema e escolher a opg¢ao Minhas Listas (Item 1 da Figura [2.2), o
usudrio poderd observar de quais listas faz parte, assim como mostra a Figura 2.3

B Minhas Listas

Viocé esta inscrito ou gerenciando a listas abaixo.

alertas-dirgti (Assinante)
alertas-dirgti

W Arquivos

equipeti-l (Assinante)
equipeti-1
W Arquivos

servidores (Assinante)
servidores

W Arquivos

servidores-ct (Assinante)
servidores-ct

W Arquivos

servidores-rt (Assinante)
servidores-rt

W Arquivos

Figura 2.3: Tela de assinaturas do usudrio
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2.3 Como visualizar os moderadores da Lista

Para visualizar os moderadores responsaveis pela lista de e-mail siga os seguintes
passos:

1. Clique em Minhas Listas (Item 1 da Figura [2.2).

2. Selecione a lista que deseja verificar quem sdo os moderadores (Figura [2.3).

3. Verifique as informacoes da lista presente no painel esquerdo da tela (Figura

04).

Assinante

Opgoes de Lista

Donos

Moderadores

Contatar os proprietarios

Inicio Lista

COpcoes de Inscricio

Cancelar inscricao

Arguivo
Enviar
Documentos compartilhados

Figura 2.4: Moderadores da lista

2.4 Como cancelar inscricdo em uma Lista

Na tela Minhas listas (Figura [2.3) o usudrio podera observar o painel de listas de
assinatura. Dentro da tela citada:

1. Clique em uma das listas que deseja cancelar a assinatura.

2. Ao abrir a lista, no painel esquerdo (Figura clique na opgao Cancelar inscricao.

3. Ao aparecer a mensagem de confirmacao, clique em OK para confirmar o can-
celamento de assinatura.
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2.5

Assinante

Opgoes de Lista

Donos

Moderadores

Contatar os proprietarios

Inicio Lista

Opgdes de Inscrigao

[ Cancelar inscricao
=

Arguivo
Enwiar
Documentos compartilhados

Figura 2.5: Cancelamento de inscricao na lista

Como criar uma Lista

O usudrio ndo pode criar uma lista diretamente, para realizar a criacdo é neces-
sdrio que:

1.
2.

2.6

Solicite a criacdo de uma lista para o coordenador da drea de TI do seu campus.

Para mais informagdes, procure o coordenador de TI na COGETI do seu campus
ou acesse http://portal.utfpr.edu.br/servidores/servicos/ti.

Como visualizar os e-mails enviados

A partir do sistema Sympa o usudrio pode visualizar os e-mails enviados por cada

lista.

1.
2.

S g~ W

Para visualizar as mensagens enviadas:

Clique na opcdo Mihas Listas (Item 1 da Figura [2.2).

Na tela de listas, clique na op¢ao Arquivo, localizada no fim do painel esquerdo.
E apresentado o arquivo da lista (Figura .

Este item informa as mensagens de e-mails que foram enviadas para os usudrios.
Para visualizar as mensagens, clique na mensagem que deseja visualizar.

Serd apresentado o contetdo da mensagem escolhida (Figura [2.7).


http://portal.utfpr.edu.br/servidores/servicos/ti
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a servidores-ct@listas.utfpredu.br

Assinante

B Opgoes de Lista Assunto; servidores-ct

Donos Arquivo da lista @

Moderadores

Contatar os proprietarios

Inicio Lista
Opgoes de Inscricao
Cancelar inscricdo

Arquivo

Enviar
Deocumentos compartilhados

(2019)(0 (03 (23)(24) (29 (09 () (08 09 (10) ) (2]

04/2019 37 mensagem(ns)

[“Cronolégico ] ((inha J("<< ) (<) page # 2/2( > ] (- )

Mensagens [servidores-ctl <DESEG><SERVICOS-GERAIS> Pedidos de Agua- Sede Centro e Ecoville, servidores-ct.
enviadas. 17/04/2019
Iservidores-ct] RH INFORMA - MAPA DE OCORRENCIAS, servidores-ct, 17/04/2019

Figura 2.6: Mensagens enviadas pela lista

servidores-ct - [servidores-ct] <DESEG><SERVICOS-
GERAIS> Pedidos de Agua- Sede Centro e Ecoville

servidores-ct@listas.utfpr.edu.br

Assunto: servidores-ct

Arquivo da lista @

[servidores-ct] <DESEG><SERVICOS-GERAIS> Pedidos de
Agua- Sede Centro e Ecoville

("< )cronolegico > ) Linha

From: servidores-ctalistas.utfpredubr

To: Alunes ct <alunos-ct@listas.utfpredubrs, Servidores ct <servidores-ct@listas.utfpredubrs
Subject Iservidores-ctl <DESEG»<SERVICOS-GERAIS> Pedidos de Agua- Sede Centro e Ecoville
Date: Wed, 17 Apr 2010 14:20:05 -0300

Delivery-date: \Wed. 17 Apr 2019 14:20:05 -0300

Envelope-to: servidores-ctalistas.utfpredubr

Pedidos de Agua- Sede Centro e Ecoville

Prezadosias) servidoresias),

Figura 2.7: Tela de mensagem enviada por lista
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