
 

Questionário de Avaliação dos Trabalhos de Auditoria 
Art. 5º, § 1º, “e”, do PGMQ/UTFPR 

 

 

Esta ação é parte do Programa de Gestão e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que tem por objetivo 

promover a avaliação e a melhoria contínua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da 

eficácia e eficiência da atividade da Auditoria Interna.  

 

Nesse sentido, solicitamos que o questionário a seguir seja respondido tendo por base a sua experiência 

com a Auditoria Interna no Relatório de Auditoria. 

 

Pontue as alternativas abaixo, utilizando uma escala de 1 a 5 (sendo 1 discordo totalmente e 5 

concordo totalmente). 

 
I. CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 1 2 3 4 5 

1. A auditoria tratou de tema relevante da gestão.      

2. Os prazos estabelecidos pela Auditoria Interna, para a 

apresentação de documentos, informações ou esclarecimentos, 

foram razoáveis. 

     

3. O relatório de auditoria é claro e objetivo.      

4. As informações no relatório de auditoria são relevantes.      

5. As recomendações, uma vez atendidas, contribuirão para melhoria 

da gestão. 

     

6. Os servidores atuaram com respeito e urbanidade; imparcialidade; 

e postura orientada para parceria. 

     

 

Espaço para críticas, sugestões e/ou elogios que julgar necessário. 
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