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POR QUE ESTE TRABALHO FOI REALIZADO?

UNIVD ADE Este trabalho esta elencado no PAINT 2023, quadro 4, item
TECNOLOGICA FEDERAL 2, como um dos trabalhos originados da avaliacao de riscos, e
DO PARANA tem como escopo avaliar as praticas de ESG (Environmental,
CONSELHO Social and Governance), no ambito da UTFPR. Desse modo,
UNIVERSITARIO aacao realizada buscou avaliar, dentro do pilar da governanca
AUDITORIA INTERNA do ESG, de que modo ocorre o dimensionamento de pessoal
no ambito da UTFPR.
RELATORIO DE
AUDITORIA

n.’ 202302-01 ~
QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS PELA

Unidades examinadas: AUDIN? QUAIS :AS RECOMENDACOES QUE
PROPLAD . DIRGEP. DIRGTI DEVERAO SER ADOTADAS?

DIRPRO e DIRCOM

Acdo do PAINT: Avaliar as A _governanga de pessoas tem como um dos' principais

préticas de ESG objetivos alocar pessoas e recursos, tanto financeiros quanto

(Environmental, Social and pa?rimoniais, ?15 estruturas organizacionais. Essa‘alocagéo

Governance), no ambito da exige .cgerénma aos objetivos e metas estabel'eqados pela

UTEPR. instituicdo, de forma a buscar o maximo de eficiéncia nas
entregas a serem realizadas a sociedade.

A avaliagdo concluiu que, atualmente, a UTFPR nao dispde
de uma politica baseada em critérios quantitativos e
qualitativos para o dimensionamento e alocacdo dos recursos
humanos da institui¢do, um dos principais instrumentos para
uma boa governanga na gestao de pessoas.

Periodo de realizacao:
Janeiro a Agosto de 2023.

Restricoes a execucao dos , -
trabalhos: Apos a avaliagdo, a AUDIN recomenda que a UTFPR

promova, por meio de sua Diretoria de Gestdo de Pessoas,
com o auxilio de cada UORG, o redimensionamento de
servidores alocados em cada setor, tendo por critérios fatores
QUAL FOI O TRABALHO quantitativos e qualitativos, conforme recomendado no

REALIZADO? Acordao 358/2017-TCU-Plenario ou a adesdo ao Modelo
Referencial de Dimensionamento da Forca de Trabalho de
que trata a Portaria SEDGG/ME n.° 7.888/2022.

Nao houve restrigoes.

Avaliar a politica de
dimensionamento e alocagdo de
servidores na UTFPR das areas-
meio.
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1 INTRODUCAO

Em atendimento a Ordem de Servico 0S202302, apresentam-se os resultados do trabalho de
auditoria, que teve como finalidade analisar, em relacao ao pilar da governanca do ESG, de que
forma a UTFPR realiza a alocagdo e o dimensionamento de seus servidores.

Preliminarmente, cabe definir o conceito da sigla ESG, que significa environmental, social and
governance, que, traduzidos para o portugués, correspondem as praticas ambientais, sociais e
de governanca em uma organizacao.

A governanga no setor publico tem por objetivo contribuir para uma melhor tomada de decisao
e para o uso mais eficiente dos recursos disponiveis. Outrossim, de acordo com a Federacao
Internacional de Contadores — IFAC, a boa governanga pode melhorar a lideranga e a gestao
organizacionais, resultando em intervengdes mais eficazes.

No Brasil, sdo varios os instrumentos normativos publicados com o objetivo, direto ou indireto,
de institucionalizar as estruturas de governanga' . Sendo assim, nelas estdo previstos diversos
principios relacionados a governanga, tais como:

Planejamento e controle (Decreto-Lei 200/1997, art. 6°);
Transparéncia e publicidade (CF, art. 37, e LRF);
Moralidade (CF, art. 37);

Impessoalidade (CF, art. 37);

Economicidade (CF, art. 70);

Legalidade (CF, arts. 37 e 70);

Legitimidade (CF, art. 70);

Eficiéncia (CF, art. 37);

Eficacia e efetividade (Lei 10.180/2001, arts. 7°, 111, e 20, II).

Partindo-se do pressuposto de que a Administragdo Publica deve pautar sua atividade nos
principios elencados acima a fim de se buscar o maximo de eficiéncia, a adequada alocagdo de
seus recursos humanos ¢ uma medida fundamental para o alcance desse objetivo. Reforca-se
que a governanca de pessoas ¢ a aplicacdo desse conjunto de principios ¢ praticas no principal
viabilizador deresultados institucionais: os recursos humanos (Acordao TCU 358/2017). Desse
modo, o planejamento e o dimensionamento da for¢a de trabalho inserem-se em instrumentos
para uma boa governanca na area de gestdo de pessoas.

De uma forma mais detalhada, a Governanga de Pessoas tem por objetivo:

a) Alinhar as politicas e as estratégias de gestao de pessoas com as prioridades do negdcio
da organizagdo em prol de resultados;

b) Assegurar a utilizagdo eficiente de recursos;
¢) Otimizar a disponibilidade e o desempenho das pessoas;
d) Mitigar riscos;

e) Auxiliar a tomada de decisao;

! Tribunal de Contas da Unido — TCU. Relatério de Levantamento TC n°® 014.566/2016-8., Rel. Min. Augusto Nardes.
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f) Assegurar o cumprimento dos papéis e das responsabilidades e a transparéncia dos
resultados.

Nao bastasse isso, a Lei 11.091/2005, ao instituir o Plano de Carreira dos Cargos Técnicos
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), prescreveu, em seu artigo 24, § 1°, I, a necessidade
de um plano de desenvolvimento dos integrantes dessa carreira que contemplasse um
dimensionamento das necessidades institucionais com a defini¢cdo de um modelo de alocacao
de vagas, contemplando a diversidade de cada institui¢do.

Contudo, conforme resposta da Solicitagao de Auditoria (SA 202302-01), a UTFPR nao possui
esse documento, tampouco qualquer outro instrumento que fundamente de maneira qualitativa
e quantitativa a distribui¢do de seus servidores, ficando a alocagao de seus recursos humanos
de forma discricionaria pelo gestor, conforme se detalha no topico seguinte.

Outrossim, destaca-se que a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIRGEP) — por meio do Oficio
n.° 17/2023 (documento SEI n.° 3765312), no processo SEI n.° 23064.049597/2023-46, em
resposta ao Relatorio Preliminar da presente a¢do — informou que encaminhou oficio ao
Ministério de Gestdao e Inovagdo (MGI) para a adesao ao Modelo Referencial de
Dimensionamento da Forc¢a de Trabalho de que trata a Portaria SEDGG/ME n.° 7.888/2022,
e aguarda confirmagdo para o inicio das oficinas, que devem ocorrer ainda em 2023.

Por fim, ressalta-se que esta agdo de auditoria esta alinhada ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2023-2027) da UTFPR.

Eixo: Desenvolvimento Institucional:

“7. Compartilhare desenvolver boas praticasde gestdo da sustentabilidade nos campi e na reitoria
criando uma cultura para sustentabilidade na Universidade.”

Eixo: Politicas de Gestdo:

48. Promover a reforma da estrutura organizacionalda UTFPR com a participa¢do da comunidade
universitaria.

53.Implementar a gestdo por competéncias.

1.1. OBJETIVOS E ESCOPO DA AUDITORIA

Esse relatorio tem por objetivo realizar o levantamento de informagdes a fim de subsidiar a
tomada de decisdo para a estruturagdo de uma politica de governanca de pessoal que contemple
uma melhor distribui¢do de cargos e fungdes, tendo por base critérios técnicos e objetivos.

De forma geral, o objetivo deste relatorio € evidenciar, majoritariamente por meio de tabelas,
as distor¢des verificadas entre as UORG’S localizadas nos campi e na Reitoria da UTFPR, de
modo a fornecer pardmetros e subsidios para que a gestao possa avaliar e adequar suas unidades
para o alcance de uma maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos humanos disponibilizados.

Para a realizagdo desse trabalho, foram extraidos, do Sistema Corporativo da UTFPR dados de
servidores cuja situacdo constasse como Ativo Permanente do quadro proprio da UTFPR.
Assim, servidores cujas carreiras ndo integram a carreira do PCCTAE, Magistério Superior ou
Professores do Ensino Basico e Tecnoldgico, ou servidores cujo 6rgdo de lotagdo ndo seja a
UTFPR, nao foram considerados neste trabalho. Os detalhes referentes a extragdo e
consolidagdo dessas informagdes estdo detalhados no topico seguinte.
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1.2. INFORMACOES

Os dados para a execu¢ao desse trabalho foram retirados da unidade gerencial do sistema
corporativo da UTFPR. O caminho para o acesso ao relatério foi realizado da seguinte forma:
Gestao de Pessoas > Servidor > Cadastro Cons > Relatorio Parametrizavel. Foram selecionados
para essa avaliagdo os servidores cuja situacao constava como Ativo Permanente.

Ressalta-se que os dados quantitativos constantes nesse relatorio foram consolidados no més de
abril de 2023 ¢ que, dada a dinamicidade da realidade institucional (nomeagdes, remogoes,
aposentadorias, vacancias e provimentos que ocorrem a todo momento) tais informagoes podem
estar alteradas até a efetiva finalizacdo desse relatorio. Contudo, o objetivo ¢ fornecer um
pardmetro para subsidiar futuras tomadas de decisdes por parte dos gestores no que tange a
alocacdo e dimensionamento de pessoal.

Assim, a partir da consolidac¢ao desses dados, obteve-se as seguintes informagdes gerais:

Tabela 1: Quantidade de Servidores (Ativo Permanente) e Discentes na UTFPR

CAMPUS TAE DOCENTE | TOTAL TAE/
(A) (B) (A + B) DOCENTE DISCENTES

AP 66 152 218 0,43 1.767
CM 75 163 238 0,46 1.666
CP 75 188 263 0,40 2.959
CT 201 686 887 0,29 10.194
DV 59 143 202 0,41 1.642
FB 46 85 131 0,54 772
GP 39 67 106 0,58 885
LD 64 155 219 0,41 2.171
MD 83 148 231 0,56 1.562
PB 83 148 231 0,31 3.269
PG 79 190 269 0,42 3.443
RT 144 36 180 4,00 N/A
SH 35 48 83 0,73 554
TD 59 118 177 0,50 1.601

Total 1.108 2.447 3.555 0,45 32.485

*Qtde de discentes: conforme RAG 04/2023
Fonte: Sistema Corporativo —Consolidagdo AUDIN (abr/23)

2 RESULTADOS DOS EXAMES

Neste topico sao apresentados os achados de auditoria bem como as boas praticas de gestao,
seja da institui¢do, seja de outras entidades ou exemplos de gestdo e governanca institucional.

2.1 TRABALHO EM REDES COLABORATIVAS

O trabalho em redes colaborativas, conforme preceitua o TCU, refere-se a um modelo de uso
sustentavel dos recursos publicos. Esse modelo ganhou destaque na pandemia, em razdo da
escassez nos recursos publicos. Trata-se de uma forma de trabalho em que as organizagdes
atuam de forma conectadade modo a maximizar sua geracao de valor. Dessa maneira, formam-
se estruturas organizadas, perenes, capacitadas, especializadas e que garantam maior
seguran¢a e expertise em processos e procedimentos institucionais, buscando-se pelo
aprimoramento da governanca, pela desburocratizacio, pela otimizacdo e agilidade dos
atos e fatos administrativos, atendendo-se ao interesse publico.
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Olivieri (2003)? define as estruturas em rede como “sistemas organizacionais capazes de reunir
individuos e instituicdes, de forma democratica e participativa, em torno de causas afins. Em
estruturas flexiveis e estabelecidas horizontalmente, as dindmicas detrabalho das redes supdem
atuagdes colaborativas e se sustentam pela vontade e afinidade de seus integrantes,
caracterizando-se como um significativo recurso organizacional para a estruturagao social”.

Uma inovagao legislativa recente, que retira do abstrato a possibilidade do trabalho em rede ¢
a Portaria MGI n°43/2023, que disciplinou o compartilhamento de atividades de administragao
patrimonial, de material, de gestdo de pessoas, de servigos gerais, de orcamentos e finangas, de
contabilidade, de logistica, de contratos, de tecnologia da informagdo, de planejamento
governamental e gestdo estratégica e de outras atividades de suporte administrativo a serem
realizadas por meio de arranjos colaborativos entre Ministérios ou modelos centralizados.

Essa Portaria ainda traz a defini¢do de dois modelos de compartilhamentos de atividades que
podem ser utilizados e abarcam o conceito do que ¢ conhecido como trabalho em rede, quais
sejam: os arranjos colaborativos e 0 modelo centralizado.

Conforme o aludido decreto, o arranjo colaborativo constitui a modalidade de gestdo
compartilhada na qual o Ministério provedor executa atividades administrativas para um ou
mais ministérios demandantes. Enquanto isso, o0 modelo centralizado consiste na mod alidade
de gestdao compartilhada na qual uma unidade centralizadora executa atividades ad ministrativas
especificas, disponiveis para 6rgdos e entidades da administragdo publica federal direta e/ou
indireta.

Ainda que a citada portaria ndo abranja expressamente as unidades do Ministério da Educacao,
essa normativa sinaliza uma nova tendéncia de governanca e gestdo de pessoas, ao colocar
como foco uma maior eficiéncia, centralizacdo e sustentabilidade na gestdo dos recursos
humanos dos 6rgdos governamentais.

Na UTFPR, o arranjo colaborativo poderia ser adaptado arealidade institucional. Uma sugestao
seria a divisao de atividades entre as UORG, executando processos de forma especializada. O
trabalho em rede sugere a execugdo de tarefas em unidades especializadas por servidores nao
necessariamente lotados na mesma UORG.

Para contribuir com esse conceito, foi realizado um teste piloto do Programa de Gestao e
Desempenho na UTFPR, regulamentado atualmente pelo Decreto 11.072/2022 e pela Instrugao
Normativa 24/2023. O programa demonstrou que € possivel a mensuracao de atividades, o
planejamento do trabalho e da sua execucdo. Esse fortalecimento da cultura de planejamento,
fundamental para o desenvolvimento de todas as areas da instituicdo, pode viabilizar a
reestruturagdo do trabalho de diversos setores para atuar em rede, verificando atividades
similares desempenhadas por servidores em diversos campi e agrupando-as em ntcleos
especializados. Com o trabalho remoto desenvolvido durante a pandemia e, também, apos a
unificagdo das UASGs (realizada por imposi¢do do Governo Federal), ainda se comprovou que
os servidores que compdem os centros especializados ndo precisam estar dispostos no mesmo
local fisico, podendo estar dispersos nos 13 campi, mas trabalhando em conjunto para atender
a instituicao (Relatorio final da experiéncia piloto do PGD na UTFPR).

Abaixo, seguem algumas analises referentes as distribuigdes de fungdes das UORG das areas-
meio, com base no organograma da UTFPR.

2. Atuagiio em Rede. Fundagdo Nacional da Qualidade — FNQ. Disponivel em:
https://fnq.org.br/comunidade/wpcontent/uploads/2018/12/n_10_atuacao_em_rede fnq.pdf. Acesso em: 03 out. 2023.
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2.2 PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO (PROPLAD) E DIRETORIAS DE
PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO (DIRPLAD)

Conforme o artigo 74 do Regimento Geral da UTFPR, a Pro-Reitoria de Planejamento e
Administragdo — PROPLAD - ¢ o 6rgdo superior da Reitoria responsavel pelo planejamento,
execucdo e controle da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial da Instituicdo. Em toda a
UTFPR, estdo lotados 232 servidores nas diversas areas de planejamento e administragdo.

Atualmente, a alocagdo de pessoal, das fungdes gratificadas e dos cargos de direcdo encontram-

se distribuidos conforme o quadro abaixo:

Tabela 2: Quantidade de servidores lotados na PROPLAD

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
(PROPLAD)
UORG SERVIDORES FUNCOES CARGOSDE
DIRECAQ

PROPLAD 3 1(FG3) 2(1-CD2 ¢ 1-CD3)
ASCONT* 4 0 1(CD4)
ASGEAD 1 1(FG1) 0
ASLEN 1 1 0
DIRMAP 4 0 1(CD4)
DEMIMP 3 1(FG1) 0
DIROF 1 0 1(CD4)
DECONT 2 1(FG1) 0
DICONV 1 1(FG3) 0
DEOFI 2 1(FG1) 0
TOTAL 22 7 5

*ASCONT - Criada por portaria, sem previsio no Regimento
Fonte: Sistema Corporativo — Consolidagio AUDIN (abr/23)

O inciso I do artigo 83 do Regimento dos Campus da UTFPR atribui as DIRPLADs o seguinte:

elaborar, em consonincia com o estabelecido pela Pré-Reitoria de Planejamento e
Administracio, as diretrizes gerais e a descentralizagdo orgamentaria do Campus, em func¢do dos
planos, projetos e programas governamentais; (Reda¢ao dada pela Deliberacao COUNI n°14, de 23
de junho de 2017).

Desse modo, conforme se verifica na disposi¢ao regimental, a PROPLAD exerce a supervisao
perante as DIRPLADS no que tange a execucdo de seu orgamento.

Por sua vez, as DIRPLADs, regimentalmente, sdo dotadas da seguinte estrutura:
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Figura 1: Estrutura das DIRPLADs

ASPLAD DIRPLAD
DEOFI DEMAP DESEG DEPRO
DIOFI DIALM DISAU l DIOMAI |
DICONT DICOM DICOBEM l DIPROC |
DIPAT

Fonte: Consolidacdo AUDIN (abr./23)

A tabela 3 apresenta o quantitativo de pessoal lotado nas DIRPLADs dos 13 campi da UTFPR.

Tabela 3: DIRPLAD

CAMPUS CARGO FG CD TAE ORCAMENTO - SERVIDOR/
PAGAMENTOS ORCAMENTO
TOTAIS E RAP (RS$)
(R$)
AP Administrador (1) 0 0 2 6.463.137.57 3.231,568,78
Assistente em 0

administragdo (1)

CM Contador (1) 0 1-CD4 1 7.534.811,31 7.534.811,31

CP Assistente em 0 1-CD4 1 11.104.095,53 11.104.095,53
administracdo (1)

CT Op. maquina (1) 0 8 37.381.382,09 4.672.672,76

Assistente em 1 1-CD4

administragdo (7)

DV Assistente em 0 1-CD4 1 8.393.481,56 8.393.481,56
administracao (1)

FB Assistente em 0 1-CD4 1 3.984.700,10 3.984.700,10
administragdo (1)

GP Engenheiro (1) 0 1-CD4 1 4.369.123,83 4.369.123,83

LD Assistente em 0 1-CD4 1 8.165.099,79 8.165.099,79
administragdo (1)

MD Assistente em 0 1-CD4 3 6.403.916,72 2.134.638,91
administracao (3)

PB Assistente em 0 1-CD4 1 10.443.677,41 10.443.677,41
administragdo (1)

PG Tec. Laboratdrio (1) 0 1-CD4 1 12.491.500,07 12.491.500,07

SH Assistente em 0 1-CD4 1 3.090.384,94 3.090.384,94
administracao (1)

TD Administrador (1) 0 1-CD4 1 6.460.077,01 6.460.077,01

TOTAL 1 13 23

Fonte: Sistema Corporativo — Consolidacao AUDIN (abr./23)

Conforme andlise da tabela 3, as DIRPLADs possuem uma uniformidade na distribuicdo dos
Cargos de Direcao, de modo que todas as unidades possuem uma CD-4 atribuida ao seu titular.
A excecdo fica em relagao ao Campus Curitiba, que possui, além da referida CD, uma FG-1.

Todavia, refor¢a-se a sugestdo de se analisar a possibilidade do trabalho em rede entre as
diversas DIRPLADsparaalém dasatividadesja centralizadas em razdo da redu¢do dasUASGs.
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2.3 DAS ASSESSORIAS DE PLENEJAMENTO E ADMINISTRACAO (ASPLAD)

Conforme dispde o artigo 81, inciso I do Regimento dos Campi daUTFPR, a ASPLAD vincula-
se a DIRPLAD do Campus e desempenha atividades operacionais de assisténcia ao Diretor de
Planejamento e Administracdo, conforme descricdo do artigo 84 do mesmo documento.

Atualmente essa UORG ¢ organizada nos campi na forma abaixo:

Tabela 4. ASPLAD (quantitativo de pessoal)

PAGAMENTOS SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP ORC?RN;ZNTO
(R$)
AP 0 0 0 0 6.463.137,57 NA
1- 1-
CcM Administrador FG1 0 1 7.534.811,31 7.534.811,31
1 — Assistente |
CP em ) 0 1 11.104.095,53 11.104.095,53
.. - FG1
Administra¢do
1 — Assistente |
CT em § 0 1 37.381.382,09 37.381.382,09
.. - FG1
Administra¢do
1 — Assistente 1-
DV em 0 1 8.393.481,56 8.393.481,56
.. ~ FG3
Administra¢do
FB 0 0 0 0 3.984.700,10 NA
1 — Assistente
GP em 0 0 1 4.369.123,83 4.369.123,83
Administrag¢ao
1-
LD Administrador 0 0 1 8.165.099,79 8.165.099,79
MD 0 0 0 0 6.403.916,72 NA
1 — Assistente 1
PB em 0 1 10.443.677,41 10.443.677,41
.. ~ FGl1
Administra¢ao
4 — Assistente |
PG em . 0 4 12.491.500,07 3.122.875,01
.. ~ FG2
Administra¢do
SH 0 0 0 0 3.090.384,94 NA
1 — Assistente
TD em 0 0 1 6.460.077,01 6.460.077,01
Administra¢do
TOTAL 6 12

Fonte: Sistema Corporativo — Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Analisando-se essa UORG, verificou-se que nem todos os campi possuem essa assessoria, tais
como Apucarana, Francisco Beltrdo, Medianeira e Santa Helena. Verificou-se também a nao
uniformidade quanto a distribuicdo das fungdes, uma vez que os campi Guarapuava, Londrina
e Toledo ndo atribuem funcao gratificada ao titular.

Conforme ¢ possivel observar na Tabela 4, verificou-se que o Campus Ponta Grossa possui um
quantitativo maior de servidores lotados nesta assessoria, com 4 servidores no total, enquanto
que, nos demais campi, apenas 1 servidor ocupa essa lotacao.
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Por meio de comunicagdo realizada por e-mail com o chefe do DEMAP-PG, verificou-se uma
boa pratica realizada pelo Campus, cuja implantacdo merece ser estudada e avaliada pelos
gestores das outras unidades.

Em Ponta Grossa, a ASPLAD fica responsavel pela fase interna e planejamento das
contratacoes realizadas pelo Campus, desde a requisicio até a chegada do processo ao
DEMAP/DICOM. Neste fluxo, os servidores do setor auxiliam os requisitantes, conferem
orcamentos, elaboram as planilhas, o Estudo Técnico Preliminar, o Mapa de Riscos, o Termo
de Referéncia e, emitem a requisicao, tudo com o auxilio dos requisitantes.

Tendo em vista que o Campus Ponta Grossa ¢ gerenciador do nucleo regional de compras
centro, conforme definidono art. 2° daResolugao COPLAD/UTFPR n.°23/2021, o setor atende
também essas demandas dos campi integrantes da regional, quais sejam: Campo Mourdo e
Guarapuava.

by

Outra solu¢io encontrada pelo Campus Ponta Grossa foi em relagio a gestio e
fiscalizacdo administrativa dos contratos, cuja responsabilidade foi atribuida a ASSEC —
Assessoria Executiva do Campus, setor vinculado ao gabinete da Dire¢iao Geral.

A gestao e fiscalizagdo dos contratos ¢ uma atividade que demanda muita capacitacdo e tempo
dos servidores envolvidos para a mitigacdo de erros ou problemas durante o exercicio dessa
atividade. Logo, a concentragio desse trabalho em um setor especializado constitui uma
boa pratica que merece ser considerada pela gestao de outras unidades da UTFPR.

A fim de fornecer uma visao sobre como essa unidade ¢ distribuida nas unidades da UTFPR,
segue abaixo a Tabela 5 com o demonstrativo de pessoal da respectiva UORG.

Tabela 5: ASSEC (quantitativo de pessoal)

ORCAMENTO -
A PAGAMENTOS
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP
(R$)
CT I = Professor 0 1-CD4 1 37.381.382,09
EBTT ) ) B
1 — Professor
FB MS 0 0 1 3.984.700,10
1 — Professor
LD EBTT 1-FG2 0 1 8.165.099,79
1 — Professor
MD EBTT 0 0 1 6.403.916,72
1 — Professor
PB EBTT 0 0 1 10.443.677,41
3 — Assistente
PG em 0 0 3 12.491.500,07
Administrag¢ao
1 — Professor
SH EBTT 0 0 1 3.090.384,94
TOTAL 1-FG2 1-CD4 9

Fonte: Sistema Corporativo — Consolidacao AUDIN (abr./23)

Como ¢ possivel verificar no regimento da UTFPR, a ASSEC possui por atribui¢des tipicas
atividades operacionais de assisténcia ao Diretor-Geral, relacionadas a organizagdo
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administrativa do Campus. A boa pratica implantada no Campus Ponta Grossa merece ser
considerada.

2.4 DEPARTAMENTO DE ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE (DEOFT)

O Departamento de Orcamento, Finangas e Contabilidade (DEOFT) possui por atribuicdo as
funcdes de orientagdo, coordenacao e supervisao da administragdo or¢amentaria, financeira e
de contabilidade do Campus, bem como realizar a analise das demonstragdes contabeis de
acordo com o plano estabelecido pela Administragdo superior, além de executar a programagao
or¢amentaria e financeira.

Esse departamento possui regimentalmente duas divisdes: a primeira ¢ a Divisdo de Orgamento
e Finangas — DIOFI, e a segunda ¢ a Divisdo de Contabilidade — DICONT.

Em todaa estrutura da UTFPR atualmente, apenas o DIOFI-CTpossui servidores nesta lotagao,
com 4 servidores e 1 func¢do gratificada de nivel 3. Tendo em vista que o Campus Curitiba
gerencia o maior or¢amento dentre os campi daUTFPR, conforme € possivel observar na tabela
6, verifica-se que a utilizagdo dessa divisdo se revela pertinente.

O mesmo se aplica a Divisdo de Contabilidade (DICONT-CT) do Campus Curitiba, na qual
existem 2 servidores lotados nessa unidade e uma fun¢ao gratificada de nivel 3.

A seguir, tem-se uma visdo geral da distribui¢do dos servidores nessas lotagdes.

Tabela 6. DEOFI (quantitativo de pessoal)

ORCAMENT
O -
PAGAMENT SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD TAE OS TOTAIS ORCAMEN DISCISZNTE
E RAP TO (RS$)
(R$)
1 - Contador
AP L- Administrador 0 0 3| 6.463.137,57 | 2.154.379,19 1767
1 — Assistente em
Administra¢do
1 - Contador 0
CcM T Admintader BT 5 2 7.534.811,31 3.767.405,65 1666
1 — Assistente em
CP Administragido 0 0 2 11.104.095,53 | 5.552.047,76 2959
1 - Contador
2 — Assistente em
CT Administraci 1-FG1 0 2 37.381.382,09 | 18.690.691,04 10.194
¢do
1 - Administrador
DV 1 — Assistente em 1-FG2 0 2 8.393.481,56 4.196.740,78 1642
Administra¢do
FB 2 - Assistente em 0 0 2 | 3.984.700,10 | 1.992350,05 772
Administra¢do
1 - Contador
GP 1 — Assistente em 0 0 2 4.369.123,83 2.184.561,91 885
Administracao
LD 2 - Contador 0 0 2 8.165.099,79 4.082.549,89 2.171
MD I - Assistente em 0 0 3 | 640391672 | 2.134.638,90 1562
Administra¢do
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ORCAMENT
O -
PAGAMENT SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD | TAE | OS TOTAIS ORCAMEN DISCISZNTE
E RAP TO (RS)
(R$)
1 — Técnico em
Contabilidade I-FGI
1 - Contador 0
2 - Contador
PB 1 — Assistente em 0 0 3 10.443.677,41 3.481.225,80 3269
Administracao
2 — Assistente em
PG Administra¢ido 1-FG2 0 3 12.491.500,07 | 4.163.833,35 3443
1 - Contador
1 - Contador
SH 1 — Assistente em 0 0 2 3.090.384,94 1.545.192,47 554
Administragao
2 — Assistente em
TD Administragao 1-FG2 0 3 6.460.077,01 2.153.359,00 1601
1 - Contador
6 (2-
TOTAL FG1; 31
4-FG2)
Fonte: Sistema Corporativo — Consolidacao AUDIN (abr./23)
Tabela 7: DIOFI (quantitativo de pessoal)
ORCAMENTO -
TAES PAGAMENTOS SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD TOTAIS E RAP ORCAMENTO (RS)
(R$)
- 0 0
Administrador
1 — Assistente
em 0 0
Administra¢ao
CT 1 — Auxiliar 4 37.381.382,09 9.345.345,52
em 0 0
Administra¢ao
1 — Técnico
em 1-FG3 0
Contabilidade
TOTAL 1-FG3 4
Fonte: Sistema Corporativo —Consolidagdio AUDIN (abr/23)
Tabela 8: DICONT (quantitativo de pessoal)
ROENTOS | _semmon
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP ORCA(II\{/[;NTO
(R$)
1 — Técnico em 0 0
CT Contabilidade 2 37.381.382,09 18.690.691,04
1 - Contador 1-FG3 0
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TOTAL

1-FG3

0

2

Fonte: Sistema Corporativo —Consolidagdio AUDIN (abr/23)

2.5 DEPARTAMENTO DE MATERIAIS E PATRIMONIO (DEMAP)

Conforme disposi¢ao regimental, os DEMAPs exercem atividades de coordenagao e supervisao

\

nas atividades relacionadas a aquisi¢do, controle, distribuicdo e alienagdo de material,
incluindo-se a elaboragdo de editais de licitacio. Também possuem por atribuigdo a
coordenacao e elaboracdo do inventario e tomada de contas anual do almoxarifado do Campus.
Abaixo, segue a tabela de como se encontra a distribuigao dos servidores lotados nessa UORG:

Tabela 9: DEMAP (quantitativo de pessoal)

CAMPUS

CARGO

FG

CD

TAE

ORCAMENTO
(PAGAMENTOS
TOTAIS E RAP)

(RS)

SERVIDOR/
ORCAMENTO
(RS)

2— Assistente
em
Administra¢ao

1-FG2

6.463.137,57

3.231.568,78

CM

1 — Assistente
em
Administra¢ao

1-FG2

7.534.811,31

7.534.811,31

CP

4 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

11.104.095,53

2.776.023,88

CT

4 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

37.381.382,09

7.476.276,41

1D)Y%

3 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

8.393.481,56

2.797.827,18

FB

3 — Assistente
em
Administra¢ao

1 _
Administrador

3.984.700,10

996.175,02

GP

1 — Técnico em
Contabilidade

1-FG2

3 — Assistente
em
Administra¢do

4.369.123,83

1.092.280,95

LD

2
Administrador

4 — Assistente
em
Administra¢do

8.165.099,79

1.360.849,96

MD

1 — Assistente
em
Administra¢do

1 — Auxiliar em
Administra¢do

1—
Administrador

1-FG1

6.403.916,72

2.134.6348,90

PB

4 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

10.443.677,41

2.088.735,48
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ORCAMENTO
CAMPUS CARGO FG CD TAE (PAgAMENTOS Oslfgzzi\lfl%%RT/O
TOTAIS E RAP) (RS)
(R$)
1—
Administrador 0 0
1—
Administrador 0 0
PG 1 — Assistente 2 12.491.500,07 6.245.750,03
em 1-FG2 0
Administra¢do
3 — Assistente
SH em 1-FG2 0 3 3.090.384,94 1.030.128,31
Administra¢do
2— Assistente
TD em 01-FG2 0 2 6.460.077,01 3.230.038,50
Administra¢do
11 (5-FG1
TOTAL ¢ 6-FG2) 0 44

Fonte: Consolidagdo AUDIN

Conforme ¢ possivel observar na Tabela 9, hd uma grande divergéncia na relagdo entre o
orcamento gerenciado e a quantidade de servidores em exercicio no setor. Também se verificou
a ndo uniformidade em relagdo a distribuicdo das funcdes gratificadas, tendo em vista que os
campi FB e LD nao dispdem de fun¢ao gratificada para o titular do departamento.

Nessa UORG, também ficam lotados os pregoeiros dainstituicdo. Atualmente, a UTFPR dispoe
de 50 pregoeiros nomeados para o exercicio dessa fun¢dao. Na Tabela 10, € possivel verificar de
que forma essas funcgdes encontram-se atualmente distribuidas.

Tabela 10: PREGOEIROS (quantitativo de pessoal)

CAMPUS PREGOEIROS ORCAMENTO
(PAGAMENTOS TOTAIS E RAP)
(R$)
AP 3 6.463.137,57
CM 3 7.534.811,31
Cp 5 11.104.095,53
CT 7 37.381.382,09
DV 3 8.393.481,56
FB 3 3.984.700,10
GP 3 4.369.123,83
LD 4 8.165.099,79
MD 3 6.403.916,72
PB 5 10.443.677,41
PG 3 12.491.500,07
RT 4 -
SH 2 3.090.384,94
TD 2 6.460.077,01
Total 50 126.285.387,93

Fonte: Consolidag¢ao AUDIN (abr./23)

Ao se analisar as informacdes constantes na Tabela 10, verifica-se que o quantitativo de
servidores com essa funcao atribuida ¢é bastante elevado.

De forma a otimizar a utilizagdo dessa forca de trabalho, e liberando os servidores para o
exercicio deoutras atribuigdes, sugere-se a avaliagdo, baseando-se nos critérios de conveniéncia
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e oportunidade, da utilizagdo de trabalho em forma de redes colaborativas, aos moldes do
modelo utilizado na area de licitagdes e contratos existente no Campus Ponta Grossa.

Uma sugestao seria a aloca¢do de pregoeiros somente nos nicleos de compras ou a designacao
de apenas um ou dois servidores de cada Campus integrante de uma UASG de compras para a
formacao de sua equipe. Dessa forma, deixade haver até 7 pregoeiros em apenas um Campus,
como ocorre em Curitiba. Ademais, frisa-se a possibilidade de se verificar o compartilhamento
da equipe de pregoeiros com a Reitoria.

De outro norte, observou-se que os DEMAPs possuem trés divisdes: a DIALM (Divisao de
Almoxarifado), a DICOM (Divisao de Compras) e a DIPAT (Divisdo de patrimdnio), que

atualmente se encontram organizadas conforme as tabelas seguintes:

Tabela 11: DIALM (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAES
1 — Assistente em
AP Administracao 0 0 !
1 — Assistente em
M Administracdo 0 0 !
1 — Assistente em
CP Administracao 0 0 !
1 — Assistente em
CT Administracao 1-FG3 0 !
1 — Assistente em
MD Administracido 0 0 !
1 — Assistente em
PB Administracdo 0 0 2
1 - Jardineiro
TOTAL 1-FG3 0 7

Fonte: Consolida¢do AUDIN (abr./23)

A divisao de almoxarifado tem por atribuicdo atividades gerenciais referentes aos materiais
pertencentes ao Campus, o que inclui a conferéncia, o recebimento, a guarda, o registro, a
distribui¢ao entre outras fungdes andlogas e necessarias dispostas em regimento.

Considerando-se que a existéncia de almoxarifados fisicos ainda demanda a alocacdo de
servidores nessa UORG, especialmente nos campi maiores, verifica-se necessaria a manutencao
de um quadro minimo de mdo de obra nesses locais. Contudo, com a implantagdo dos
almoxarifados virtuais, convém que a gestdo realize uma analise acerca da possibilidade de
aproveitar essa for¢a de trabalho em outras unidades, por meio de trabalhos em rede na gestao
desses materiais.

Tabela 12: DICOM (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAE (gfgﬁggggs 0%%%%1;/0
TOTAIS E RAP) & (RS)
(RS)
2 — Assistente
AP em 0 0 2 6.463.137,57 3.231.568,78
Administra¢ao
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ORCAMENTO

SERVIDOR/
" (PAGAMENTOS
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP) ORC%])ZNTO
(R$)
3 — Assistente
CM em 0 0 3 7.534.811,31 2.511.603,77
Administra¢do
5 — Assistente 1
CT em . 0 5 37.381.382,09 7.476.276,41

. F
Administra¢do a3

2 — Assistente
PG em 0 0 2 12.491.500,07 6.245.750,03
Administra¢do

1 — Assistente
TD em 0 0 1 6.460.077,01 6.460.077,01
Administra¢do

1-
TOTAL FG3 0 13

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr,/23)

Utilizand o-se mais uma vez a boa pratica verificada no Campus Ponta Grossa, convém ressaltar
a forma colaborativa e eficiente de trabalho realizada entre a j4 mencionada ASPLAD -PG,
responsavel pela fase interna das contratacdes (Planejamento, ETP, Pesquisa de Mercado, ETP,
Tabela de Precos) e a DICOM-PG, responsavel pela fase externa, por meio da selegdao de
fornecedores e operacionalizagdo do comprasnet, junto do DEMAP-PG.

A seguir, apresenta-se a Tabela 13 com o quantitativo de pessoal disposto no DIPAT dos campi
da UTFPR.

Tabela 13: DIPAT (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG | CD TAE
2 — Assistente em
AP Administra¢do 0 0 2
1 — Assistente em
M Administragdo 0 0 !
CP 1 — Assistente em 0 0 1

Administra¢do
3 — Assistente em !
CT Administracio . 0 4

— FG3
1 - Recepcionista

1 — Assistente em

DV Administra¢do 0 0 !

1 — Assistente em
MD Administra¢do 0 0 !

1 - Vigilante
PB 1 — Assistente em 0 0 2
Administracao

3 — Assistente em

PG Administra¢ao 0 0 3
1-

TOTAL FG3 0 15

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
2.6 DEPARTAMENTO DE SERVICOS GERAIS (DESEG)

O DESEG possui por atribuigdo funcgdes de supervisdo e coordenagdo relacionados aos
pagamentos relativos aos servicos gerais do Campus, a coordenagdo dos trabalhos de
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manuten¢do dos bens moveis e o planejamento da confec¢ao de mobiliarios administrativos e
escolares, bem como realizar o planejamento das contratagdes relativas aos servigos gerais do

Campus.

Analisando-se o quantitativo de servidores nessa lotacdo, chamou a atencdo o grande nimero
de servidores lotados no Campus Medianeira quando comparado a outros campi da UTFPR.
Considerando-se que, regimentalmente, trata-se de uma unidade de supervisao mais do que de
execugdo, convém avaliar a oportunidade e conveniéncia da alocagdo de servidores nessa
lotagdo em prol de sua utilizagdo em outras unidades.

Seguem tabelas com o quantitativo de pessoal lotado nessas unidades de forma a facilitar a
analise e verificar a possibilidade de redimensionamento da for¢a de trabalho nos campi.

Tabela 14: DESEG (quantitativo de pessoal)

CAMPUS

CARGO

FG

CD

TAE

ORCAMENTO -

PAGAMENTOS
TOTAIS E RAP
(RY)

SERVIDOR/
ORCAMENTO

(RS)

3 — Assistente
em
Administra¢ao

6.463.137,57

2.154.379,19

CM

3 — Assistente
em
Administra¢ao

7.534.811,31

2.511.603,77

CP

2 — Assistente
em
Administra¢ao

1 — Auxiliar em
Administra¢do

1-FG2

11.104.095,53

3.701.365,17

CT

5 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

37.381.382,09

7.476.276,41

1D)Y%

3 — Assistente
em
Administra¢do

1-FG1

8.393.481,56

2.797.827,18

FB

1 — Assistente
em
Administra¢ao

1 — Técnico em
Edifica¢des

3.984.700,10

1.992.350,05

GP

2 — Assistente
em
Administra¢do

4.369.123,83

2.184.561,91

LD

2 — Assistente
em
Administra¢do

1 — Secretario
Executivo

8.165.099,79

2.721.699,93

MD

4 — Assistente
em
Administra¢do

1 - Engenheiro

1 - Vigilante

1 — Auxiliar em
Administra¢ao

1 - Pintor

2 — Servente de
Limpeza

1-FG1

11

6.403.916,72

582.174,24
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: PAGAMENTOS | SERVIDOR
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP ORC?RI};})ZNTO
R$)
1 - Pedreiro
1 — Auxiliar em
Administra¢do
1 - Vigilante
PB 1 - Porteiro 1-FG2 0 5 10.443.677,41 2.088.735,48
2 — Assistente
em
Administra¢do
2 — Assistente
em
Administra¢ao
PG 2 - Vigilante 1-FG2 0 6 12.491.500,07 2.081.916,67
1 - Jardineiro
1 - Servente de
Limpeza
1 - Assistente
SH em 1-FG2 0 1 3.090.384,94 3.090.384,94
Administra¢do
3 - Assistente
em
TD Administragdo 0 0 4 6.460.077,01 1.615.019,25
1 -
Administrador
7 (4-FG2;
TOTAL 3-FGI) 0 51
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 15: DISAU (quantitativo de pessoal)
ORCAMENTO
(PAGAMENTOS SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP) ORCAMENTO
(R$) (R$)
1 - Motorista
CP 1 — Porteiro 0 0 3 11.104.095,53
1 — Vigilante
3 - Motorista
2 - Assistente
CT Ad moliFe | oo 7 37.381.382,09
ministra¢cao
1 - Arquivista
1 — Telefonista
SH 1 - Pedreiro 1-FG3 0 1 3.090.384,94
2
TOTAL (FG30 11
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 16: DICOBEM (quantitativo de pessoal)
CAMPUS CARGO FG CD TAE
CP 1 - Marceneiro 0 0 1
CT 1 - Marceneiro 1-FG3 0 1
1 — Auxiliar de
MD Eletricista 0 0 !
TOTAL 1-FG3 3

Fonte: Consolidacdo AUDIN (abr./23)
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A Divisdao de Servigos Auxiliares ¢ diretamente subordinada ao DESEG. Ela tem por
atribuigOes prioritarias a execugdo, o acompanhamento e a fiscalizacdo de servigos de limpeza,
vigilancia, recep¢do, telefonia, transporte, arquivo geral e a expedi¢do de documentos e do
restaurante universitdrio do campus. Também ¢ responsavel pelo controle de frota, da
manutenc¢do dos veiculos, dos servigos de malote e pelo zelo das areas verdes do Campus.

A Divisao de Conserva¢do de Bens Moveis, regimentalmente, ¢ responsavel pela execucao,
acompanhamento e conservagdo dos bens moveis do Campus, pela manutengdo corretiva e
preventiva nos equipamentos de uso geral, bem como pela produgdo e manutengdo de
mobilidrios, entre outras atribuicdes estabelecidas no regimento.

Junto da Divisdo de Bens Moveis, verificou-se que constituem UORG sem servidores lotados
na maioria dos campi, conforme ¢ possivel observar nas Tabelas 15 e 16.

Visando aprimorar a eficiéncia dessas UORG, e levando em consideragdo a admissdo de
terceirizagdo de algumas atividades administrativas, inclusive considerando os cargos extintos
do PCCTAE, sugere-se a avaliagdo pelos gestores da conveniéncia e oportunidade acerca das
mencionadas divisdes da estrutura organizacional.

2.7 DIRETORIA DE PROJETOS E OBRAS (DIRPRO) E DEPARTAMENTO DE PROJETOS E
OBRAS (DEPRO)

A Diretoria de Projetos e Obras (DIRPRO) constitui uma UORG da Reitoria que possui por
principais atribuigdes o planejamento e a supervisdo dos planos globais de desenvolvimento
fisico da UTFPR, bem como a realizagdo da andlise e orienta¢do sobre projetos de ampliagdo
elaborados e terceirizados pelos Campus. Em todaa UTFPR, estdo lotados 50 servidores nas
diversas areas de projetos e obras.

A lotacao dos servidores nessa unidade ¢ definida conforme a tabela a seguir:

Tabela 17:. DIRPRO-RT (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD SERVIDORES
1 — Professor MS
RT 1 - Engenheiro 0 1-CD4 3
1 — Assistente em Administracdo
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 18: DEPROJ (quantitativo de pessoal)
CAMPUS CARGO FG CD SERVIDORES
3 — Arquiteto
RT 3 - Engenheiro 1-FGI 0 6
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 19: DEOMA (quantitativo de pessoal)
CAMPUS CARGO FG CD SERVIDORES
RT 1 — Desenhista T'ecmco 1.FG1 0 4
3 - Engenheiro

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

O Departamento de Projetos Civis (DEPROJ) ¢ uma UORG da Reitoria que tem a funcdo de
coordenacdo e elaboracdo dos estudos preliminares e projetos técnicos das construgdes,

Auditorias na UTFPR acesse http://portal.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna. Pagina 21 de 37



http://portal.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna

reformas e edificacdes da UTFPR, bem como a aprovacao de seus projetos junto aos orgaos
competentes. Também se encontra no rol de suas atribuigdes, a emissdo de pareceres técnicos
de avaliacdo das estruturas existentes e a atualizacdo dos registros de construgdes e instalagdes.

Enquanto isso, ao Departamento de Obras e Manutencao de Iméveis (DEOMA) competem as
funcdes relacionadas ao controle, fiscalizagcdo e recebimento dasobras e servigos deengenharia,
avaliagdo e desenvolvimento dos planos de manutencao das construgdes, emissao de pareceres
técnicos nos processos delicitagdes e suporte técnico ao DIRMAP naelaboragdo deeditais para
execucao de obras e servigos.

Tabela 20: DEPRO (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAE
1 - Engenheiro
AP 1 - Assistente em Administra¢ao 0 0 3

1 — Técnico em Eletrotécnica
1 — Professor EBTT

M 1 - Engenheiro 1-FG2 0 2

CP 1 - Engenheiro 1-FG2 0 1
1 — Professor MS

CT 1 — Assistente em Administra¢ao 1 -FGl 0 3

1 - Engenheiro
1 - Engenheiro

bV 1 — Assistente em Administra¢ido 1-FG2 0 2
FB 1 - Engenheiro 0 0 1
GP 1 — Professor MS 1-FG2 0 1
LD 1 - Engenheiro 0 0 1
MD 0 0 0 0
PB 1 - Engenheiro 1-FG2 0 1
1 - Pintor
PG 1 - Engenheiro 0 0 3
1 — Assistente em Administra¢ido
SH 1 - Engenheiro 0 0 1
D 1 - Engenheiro 0 0 5

1 — Arquiteto e Urbanista
TOTAL 1(FG1); 5(FG2) 21
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Conforme estabelecido em regimento, as atribuigdes do DEPRO envolvem a manutencgdo da
uniformizagdo das edificagdes estabelecidas pelo Plano Diretor do Campus, bem como o
levantamento de suas necessidades de ampliagdes fisicas e reformas. Também se encontram
entre suas atribuigdes a funcao de coordenar as ac¢des para a viabilizacdo dos projetos e obras
do Campus e a submissdo para aprovagdo da Direcdo-Geral dos projetos de ampliagdao
elaborados e terceirizados pelo Campus.

Tabela 21: DIOMAI (quantitativo de pessoal)

A (PAGAMENTOS |  SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP) ORC,?II;/;I)ENTO
(R$)
1 — Assistente
em

CP Administragdo 0 0 2 11.104.095,53 5.552.047,76

1 — Bombeiro

Hidraulico

CT 2 - Pedreiro 1-FG3 0 9 37.381.382,09 4.153.486.,89
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ORCAMENTO SERVIDOR/

A (PAGAMENTOS
CAMPUS CARGO FG CD TAE TOTAIS E RAP) ORCAMENTO

(RS) (R$)

1 — Auxiliar de
Eletricista
1—
Armazenista
1 — Professor
MS
2 — Técnico em
Eletrotécnica

1 - Eletricista
1 - Mecanico
1 — Assistente
PB em 0 0 1 10.443.677,41 10.443.677,41
Administra¢do
1 - Jardineiro
PG — 0 0 2 12.491.500,07 6.245.750,03
1 - Eletricista
1 - Assistente

TD em 0 0 1 6.460.077,01 6.460.077,01
Administra¢do

1-

TOTAL FG3

15

Fonte: Consolidagao AUDIN

A DIOMALI (divisao de Obras e Manutengdo de Imdveis) tem por atribuigdes fungdes de
acompanhamento e fiscalizagdo da execucao dos projetos e servigos de edificacdes dos campi;
elaborar os quantitativos, orgamentos, cronogramas fisicos/financeiros e memoriais descritivos
dos projetos, avaliar as construgdes e desenvolver plano para manuten¢do ou sua recuperagao;
analisar e atestar notas fiscais para fins de pagamentos, emitir pareceres técnicos, bem como
executar os servigos de manutencdo das instalagdes elétricas, hidrossanitarias, rede de agua,
esgoto e elementos estruturais e de alvenaria do Campus.

Tabela 22: — DIPROC (quantitativo de pessoal)

ORCAMENTO
TOTAL | (PAGAMENTOS SERVIDOR/
CAMPUS CARGO FG | €D | TAES | TOTAIS ERAP) | ORCAMENTO (RS)
(RS)
CT 1 — Arquiteto e 0 0 1 R$ 37.381.382,09 R$ 37.381.382,09
urbanista

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Regimentalmente, a Divisdo de Projetos Civis (DIPROC) possui por atribuicdo coordenar,
desenvolver e supervisionar o0s projetos arquitetonicos e complementares da UTFPR, para
ampliacdes, reformas e readequagdes dos ambientes e de novas edificagdes. Também cabe a
essa UORG executar o levantamento e medi¢des para fins de projetos e a elaboracdo de
relatorios de avaliagdes das caracteristicas das edificagdes para fins de reformas, entre outras
atribuicoes que incluem a elaboragdo de leiautes e avaliar as instalagdes dos ambientes, bem
como subsidiar a elaboracdo dos quantitativos, or¢amentos ¢ memoriais descritivos para a
execuc¢do dos projetos.

Avaliando-se as estruturas apresentadas nesse topico (DIRPRO-RT e seus respectivos
departamentos, ¢ DEPRO, e suas respectivas Divisdes), ¢ analisando-se as atribuicdes
elencadas a cada UORG, verifica-se, mediante analise do regimento, que diversas
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atividades sao realizadas e repetidas, individualmente em cada unidade. Tais como
atividades de supervisdo, elabora¢do de projetos, fiscalizacdo de obras e servicos.

Atualmente, tem-se a for¢a de trabalhos de arquitetos, engenheiros e docentes lotados em quase
todos os campi, com exce¢do de Medianeira, atuando nos limites de suas unidades. Essa forga
de trabalho poderia ser agrupada em regides, cada uma sendo responsavel por determinado tipo
de processo/atividade, visando a especializagdo e focando na eficiéncia dos trabalhos e na
unidade ¢ uniformidade da Instituicdo.

Essa seria uma sugestdo para modernizar a gestdo da limitada forca de trabalho da UTFPR,
prezando pela boa governanga na gestdao de pessoas, e tendo-se por pressuposto a viabilizagdo
de um trabalho focado em redes colaborativas, conforme ja tratado nesse relatorio em
momentos anteriores.

2.8 DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS (DIRGEP) E COORDENADORIAS DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS (COGERH)

A Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIRGEP) possui por atribuicdo propor, coordenar,
acompanhar e avaliar as politicas referentes ao recrutamento, selecdo, desenvolvimento,
capacitacao, avaliagdo, saide e qualidade de vida dos servidores, bem como subsidiar a
elaboracdo da proposta or¢amentdria referente as acdes de gestdo de pessoas e coordenar os
concursos publicos da instituicdo. Em toda a UTFPR, estao lotados 83 servidores nas diversas
areas de gestdo de pessoas.

Tabela 23: DIRGEP (quantitativo de pessoal)

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS
UORG SERVIDORES FUNCOES CARGOSDE
DIRECAO
ASCOP 1 1-FG3
ASDAP 2 1-FG1
ASLEG 1 1-FG1
DIRGEP 2 0 1-CD2; 1-CD4
GABGEP 1 0
SEBEN 2 1-FG1
SEDAP 5 1-FG1; 1-FG3
SEDEP 2 1-FG1
TOTAL 16 7 2

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Sua estrutura compreende a gestdo dos recursos humanos que envolvem o montante de R$
918.188.596,33, que constitui em remuneracdes, indenizagdes, beneficios e demais vantagens
e pagamentos que integram as despesas de pessoal. Trata-se de um vultoso volume financeiro,
especialmente quando comparado ao or¢amento total disponibilizado a UTFPR em 2022, no
montante de R$ 1.100.438.580,00.

Os dados elencados acima provém do Relatério de Gestdo 2022 e evidenciam a importancia de
uma boa alocacdo do limitado quantitativo de recursos humanos colocados a disposigdo para a
geréncia de todos os processos que envolvem os servidores da UTFPR.
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A estrutura da DIRGEP e das COGERH fez parte do Plano Piloto do Programa de Gestao e
Desempenho da UTFPR, o que permitiu o planejamento e a identificacdo e a mensuragao das
atividades realizadas por meio dos Planos de Trabalho dos servidores lotados nessas unidades.

Com a identificacdo das atividades desenvolvidas, verifica-se possivel vislumbrar, de forma a
aumentar a eficiéncia e eficacia dos trabalhos desenvolvidos, observando-se arealidade de cada
UORG, a divisao e a realizagdo dos trabalhos por meio de redes colaborativas, conforme
conceituado no topico 2.1 deste relatorio.

E possivel, por exemplo, a atribuicio de determinados tipos de processos/atividades a grupos
de COGERH, visando a formag¢ao de UORGs especializadas por assuntos. Sugere-se elaborar
um modelo semelhante ao que ja foi realizado com as UASGs de compras, onde a atividade é
centralizada em um nucleo formado por outras unidades. Assim, onde havia campi realizando
o trabalho separadamente, hoje temos unidades agrupadas, otimizando tempo e forca de
trabalho em torno de uma demanda comum para todos os integrantes do ntucleo.

Conforme podemos observar nas tabelas a seguir, também se verificaram distor¢des em relacao
a razdo entre a quantidade de servidores das UORGs das areas de gestdo de pessoas € a
quantidade de servidores lotados nos campi. A efetivagdo de um modelo de trabalho que
priorize o trabalho em rede, conforme explicitado nos paragrafos anteriores, poderia atenuar
essas distor¢des, na medida em que poderia recompor o equilibrio das demandas entre as
UORGs com mais quantidadedeservidores/demanda e as com menor quantidade, promovendo
uma melhor eficicia na gestao dos trabalhos.

Abaixo, seguem as tabelas com o quantitativo de pessoal por UORG das areas de gestdo de
pessoas por campi, bem como a relagdo total de servidores atendidos e servidores da area de
recursos humanos.

Tabela 24: —COGERH (quantitativo de pessoal)

Numero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD TAE Servidores no RH/Servidores
campus Atendidos

1-
Administrador
AP 3 - Assistente 1-FG1 0 4 218 54,5
em
Administra¢do

1-
Administrador
CM 3 - Assistente 1-FG1 0 4 238 59,5

em
Administra¢do

1 - Telefonista

Cp 3- AZinlstente 1-FG1 0 4 263 65,75

Administra¢do

1_
CT Administrador f  p-) 0 2 887 4435
1-Assistente em

Administra¢do

1 - Psic6logo
DV 3- A:nmtente 1-FG1 0 4 202 50,5

Administra¢ao

1.
B Administrador 1-FGI 0 4 131 32,75
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CAMPUS

CARGO

FG

CD

TAE

Numero de
Servidores no
campus

Servidores
RH/Servidores
Atendidos

1 - Assistente
em

Administra¢do

1 - Psic6logo

1 — Assistente
de Alunos

GP

2 - Assistente
em

Administra¢do

1-FG2

106

53

LD

em
Administra¢do

3 - Assistente

1 - Psic6logo

1-

FGI

219

54,75

MD

1 — Assistente
de Alunos

4 - Assistente
em
Administra¢io

1 - Psicologo

1-
Administrador

1-FG1

231

33

PB

1-
Administrador

2 — Auxiliar em
Administra¢do

1 - Psic6logo

3 - Assistente
em
Administra¢do

1 — Técnico em
Contabilidade

1 -FGl1

351

43,87

PG

4 - Assistente
em
Administra¢ao

1-FG1

269

67,25

SH

2 - Assistente
em
Administra¢do

1-FG2

83

41,5

TD

3 - Assistente
em
Administra¢ao

1-FG1

177

59

TOTAL

13(11
FG-1 e
2FG-2);

52

3.375

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Tabela 25:DICAD (quantitativo de pessoal)

CAMPUS

CARGO

FG

CD

TOTAL
TAES

Nuamero de
Servidores no
campus

Servidores
RH/Servidores
Atendidos

3 - Assistente
em
Administra¢do

CT

1-
Administrador

1 — Técnico em
Assuntos
Educacionais

887

1774
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TOTAL Numero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD Servidores no RH/Servidores
TAES .
campus Atendidos
1 - Assistente
PG em 0 0 1 269 269
Administra¢do
Fonte: Consolidacdo AUDIN (abr./23)
Tabela 26. DIPAG (quantitativo de pessoal)
TOTAL Numero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD Servidores no RH/Servidores
TAES .
campus Atendidos
1 — Técnico em
Contabilidade 1
CT 1 - Assistente FG1 0 2 887 443,5
em
Administracdo
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 2: DIMOP (quantitativo de pessoal)
TOTAL Numero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD Servidores no RH/Servidores
TAES .
campus Atendidos
2 - Assistente
em L
CT Administra¢do FG2 0 3 887 295,66
1 — Assistente
de Aluno
Fonte: Consolidagdo AUDIN
Tabela 28: - DIBEN (quantitativo de pessoal)
TOTAL Numero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD Servidores no RH/Servidores
TAES .
campus Atendidos
1 - Assistente 1
CT em 0 1 887 887
Administra¢do FG3
CP I -Serventede | 0 1 263 263
Limpeza

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Tabela 29: Divisdo de Desenvolvimento de Pessoas — DIDE (quantitativo de pessoal)

TOTAL Nuamero de Servidores
CAMPUS CARGO FG CD Servidores no RH/Servidores

TAES .

campus Atendidos

1-
CT 1 - Pedagogo FG3 0 1 887 887
CP I'-Serventede |, 0 I 263 263
Limpeza

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

29 DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (DIRGTI) E
COORDENADORIAS DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (COGETI)

A Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informagao (DIRGTI) ¢ o 6rgdo superior da Reitoria
responsavel pelas atividades relacionadas a supervisdo, execucdo e avaliacdo da politica de
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tecnologia da informacdo da UTFPR. Em toda a UTFPR, estdo lotados 65 servidores nas
diversas areas de TI.

Suas atribui¢des envolvem a proposi¢cdo de politicas e diretrizes da area de TI, a normatizagao
da metodologia de desenvolvimento de sistemas informatizados, o provimento de sistemas e
infraestrutura de Tl adequados aos campi e zelar pela eficacia dos processos operacionais,
utilizando-se da tecnologia adequada.

A estrutura de pessoal lotados na DIRGTI esta dispostana forma apresentada na tabela a seguir:

Tabela 30: DIRGTI (quantitativo de pessoal)

DIRGTI-RT
UORG SERVIDORES FUNCOES CARGOSDE
DIRECAO

DIRGTI 3 1-FG1 1-CD3
DEINFRA 1 1-FG1 0

DIBDA 2 1-FG2 0
DIMSUP 4 1-FG2 0
DIREDE 3 1-FG2 0
TOTAL 13 5-FG2 1-CD3

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Enquanto isso, as COGETIs competem a gestdo da tecnologia da informag¢dao do Campus, o
cumprimento das politicas e diretrizes da area de TI, em consonancia com o definido pela
DIRGTI, estruturar os processos informatizados, prover a infraestrutura adequada aos usuarios
de sistemas de informagao e zelar pela eficacia dos processos operacionais.

Cada objetivo listado ¢ realizado pela propria COGETI com auxilio das divisdes especificas
dispostas nas tabelas a seguir indicadas.

Tabela 31: COGETI (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAE
2 — Analista de Tecnologia da
AP Informacgao 1-FG1 0 3

1 — Técnico de Tecnologia da Informacio
1 — Analista de Tecnologia da
CM Informacao 1-FG1 0 2
1 — Técnico de Tecnologia da Informacao
1 — Analista de Tecnologia da
Informacdo
CT : 1 _ Técnico de La.boratc')rio _ 1FG1 0 )
1 — Técnico de Tecnologia da Informacio
3 — Técnico de Tecnologia da Informagio
DV 1 — Analista de Tecnologia da 1-FGl1 0 4
Informacgao
1 — Assistente de Tecnologia da
Informacgao
FB 1 — Técnico de Tecnologia da Informacio 1-FG1 0 3
1 — Analista de Tecnologia da
Informacao

CP 1-FG1 0 1

1 — Técnico de Tecnologia da Informagao

GP 0 0 2
1 — Analista de Tecnologia da
Informacgao
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CAMPUS CARGO FG CD TAE
2 - Técnico de Tecnologia da Informacéo
LD 1 — Analista de Tecnologia da 1-FG1 0 3
Informacéo
1 — Professor do MS (DE)
1 -Eletricista
MD 1 — Analista de Tecnologia da 1-FG1 0 4
Informacgao
1 — Técnico de Tecnologia da Informacio
2 — Analista de Tecnologia da
Informacgao
PB 1 — Assistente em Administra¢do I-FGI 0 4
1 — Técnico de Tecnologia da Informagio
1 — Técnico de Laboratdrio
PG 1 — Técnico de' Tecnologia da I'nformac;ﬁo 1.FG1 0 3
1 — Analista de Tecnologia da
Informacéo
2 — Técnico de Tecnologia da Informacio
SH 1 — Analista de Tecnologia da 1-FG1 0 3
Informacgao
1 — Assistente em Administra¢do
2 — Técnico de Tecnologia da Informacio
D 1 — Técnico de Laboratdrio 1 -FGl 0 6
2 — Analista de Tecnologia da
Informacgao
TOTAL 12 (FG-10 0 40

Também compdem o quadro de pessoal da DIRGTI as areas: Divisdo de Redes de Computadores
e Comunicagdo (DIREDE) e Divisdo de Manutengio e Suporte ao Usuario (DIMASU). O quantitativo
de servidores e as respectivas func¢des, estdo dispostos nas Tabelas 32 e 33.

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

Tabela 32: DIREDE (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TOTAL TAES
CP 2 — Técnico de Laboratorio 0 0 2
CT 3 — Técnico de Tecnologia da Informacao 0 0 3
Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
Tabela 33 DIMASU (quantitativo de pessoal)
CAMPUS CARGO FG CD TOTAL TAES
CP 1 — Técnico (?e Tecnologia da I’nt.‘ormaqﬁo 0 0 )
1 — Técnico de Laboratorio
1 — Assistente em Administra¢ao
CT 1 — Analista de Tecnologia da 0 0 2
Informacgao
GP 1 — Técnico de Tecnologia da Informagio 0 0 1
PB 2 — Técnico de Tecnologia da Informacio 0 0 2
TOTAL 0 0 7

Conforme ¢ possivel verificar, analisando-se as respectivas lotagdes dos servidores, o atual
quantitativo de forca de trabalho ¢ insuficiente, inclusive, para compor todas as divisdes

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

previstas no Regimento dos campi da UTFPR.
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A UTFPR dispoe de dezenas de sistemas que abrangem as demandas da area meio e fim da
instituicdo e que necessitam de constante atualizagdo além da necessidade de novos
desenvolvimentos, dada a necessidade estratégica por cada vez mais recursos de Tecnologia de
Informacao.

Por meio de comunicacao realizada com a Diretoria do setor (DIRGTI), durante a realizagao
dos trabalhos, constatou-se que, em razao de sua grande abrangéncia territorial, constituindo a
Universidade Federal com mais unidades do pais (13 campi e reitoria), muita demanda ¢
necessaria nos campi. Isso exige a descentralizacdo da mao de obra para suporte aos campi,
motivo pelo qual anecessidade de mais técnicos seria fundamental para que o setor continuasse
a atender minimamente suas demandas.

Uma necessidade constatada pelo setor ¢ o suporte administrativo da DIRMAP durante as
contratagdes de TI. Essa atividade envolve vultuosos recursos financeiros e ¢ considerada muito
burocratica, o que demanda muito tempo dos analistas de TI, especialmente durante sua fase
interna. Esse suporte administrativo possibilitaria aos analistas de TI terem mais tempo para se
dedicar as atividades inerentes ao seu cargo.

Essa ¢ mais uma evidéncia de que a criagdo de uma érea ou setor de planejamento das
contratagdes, aos moldes do que ja ocorre como boa pratica no Campus Ponta Grossa, constitui
uma demanda estratégica e necessaria na UTFPR.

2.10 DIRETORIA DE GESTAO DA COMUNICACAO (DIRCOM) E ASSESSORIAS DE
COMUNICACAO (ASCOM)

A Diretoria de Gestao da Comunicacao (DIRCOM)da UTFPR ¢ o 6rgao superior da Reitoria
responsavel pela defini¢do, planejamento, execucdo, acompanhamento, registro e avaliacdo dos
processos relacionados a comunicagdo da Universidade. Em toda a UTFPR, estdo lotados 24
servidores nas areas de gestao da comunicagao.

Suas principais atribuicdes sdo: planejar, estabelecer e supervisionar a politica, a estratégia de
implementagdo das acdes de comunicacao, edigdo, divulgacao e marketing da UTFPR; prestar
assessoria de imprensa; definir, aprovar e fazer cumprir, em articulagdo direta com as
Assessorias de Comunicag¢do e Marketing dos campi, as agdes de comunicacdo e marketing da
instituicdo; assessorar a Reitoria nos assuntos relacionados a comunicagdo, a edicao e a
divulgagdo da universidade; planejar e implementar a politica editorial da UTFPR e planejar e
estabelecer a politica de guarda e restauro dos documentos referentes a historia da instituigao.

Atualmente, a forca de trabalho da diretoria € composta conforme as tabelas seguintes:

Tabela 33 — DIRCOM (quantitativo de pessoal)

DIRETORIA DE GESTAO DA COMUNICACAQO (DIRCOM)

UORG SERVIDORES FUNCOES CARGOSDE
DIRECAO

DIRCOM 2 1-FG1 1-CD3

DECOM 3 1-FG1 0

EDUTEF 5 1-FG1;1-FG2 0

DEDHIS 0 0 0

TOTAL 10 3-FG1;1-FG2 1-CD3

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
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Tabela 34: — ASCOM (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAE
1 — Técnico em Artes Graficas
1 — Assistente de Alunos
1 — Técnico de Laboratodrio

CT 1-FG1 0 6
1 - Impressor

1 — Assistente em Administra¢ido
1 — Auxiliar em Administra¢do

DV 1 — Assistente de Alunos 1-FG3 0 1

GP 1 — Assistente em Administracao 0 0 1

LD 1- Bibliotecério— 0 0 |

Documentalista
1 — Auxiliar em Administra¢do

MD 1 — Assistente em Administra¢ao 0 0 2

PG 1 — Assistente em Administra¢do 0 0 1

SH 1 — Assistente em Administra¢do 0 0 1

TD 1 — Secretario Executivo 0 0 1
TOTAL 1-FG1;1-FG3 0 14

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)

As Assessorias de Comunicacdo (ASCOM) constituem o 6rgdo responsavel pela definigdo,
planejamento, execugdo, acompanhamento, registro e avaliagdo dos processos relacionados a
comunicagdo interna e externa do Campus.

Sendo assim, compete as ASCOM planejar e executar as a¢des de comunicagdo, edigdo,
divulgacdo e marketing do Campus; fazer cumprir as politicas e diretrizes da area de
comunicagdo emanadas pela Diretoria-Geral do Campus, em consonancia com a Diretoria de
Gestao de Comunicacdo da UTFPR; estruturar e publicar os jornais do Campus, em meios
fisicos e/ou eletronicos; elaborar matérias a respeito do Campus e/ou da UTFPR; atualizar o
portal do Campus, entre outras atribuigdes regimentais.

Como ¢ possivel observar, varias das atividades e atribuicoes das ASCOM e da DIRCOM sao,
regimentalmente, estabelecidas em uma relagdo de hierarquia e interdependéncia, o que
possibilita e facilitaria a reavaliagdo donumero deservidores por meio dadivisdo dasatividades
por nucleos regionais e pela gestdo de demandas utilizando-se da atuacao em rede, ao invés da
demanda individualizada por Campus. Os meios tecnologicos atuais, bem como a natureza das
atribuicdes do setor, facilitam bastante esse processo. A inser¢do das midias digitais em
detrimento das midias fisicas viabiliza cada vez mais eventos on-line ao invés dos fisicos.

Sendo assim, convém analisar a oportunidade e conveniéncia de se reavaliar a quantidade de
servidores alocados nessas UORGs, levando-se em consideracdo a modernizacdo dos meios de
comunicagdo atualmente utilizados, que demandam cada vez menos encontros presenciais ¢
midias fisicas.

2.11 DIRETORIA DE GESTAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL (DIRAYV) E ASSESSORIAS DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL (ASAVI)

A Diretoria de Gestdo da Avaliagdo Institucional (DIRAV) constitui o 6rgao superior da
Reitoria responsavel pela organizacdo, coordenagdo, avaliagdo e registro dos processos
relacionados ao Relatorio de Gestdo, avaliagdo institucional e clima organizacional.

Suas atribui¢des regimentais incluem assessorar a Reitoria no estabelecimento da politica
relacionada a avaliagdo institucional; coordenar a elaboragdo do Relatoério de Gestao; formular
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diagnosticos dos problemas e limitagdes institucionais; elaborar as propostas de politica de
atuacdo e apoiar e orientar as atividades das Coordenacgdes de Avaliacdo Institucional dos
campi.

Tabela 35: DIRAV (quantitativo de pessoal)

DIRETORIA DE GESTAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL - DIRAV
UORG SERVIDORES FUNCOES CARGOSDE
DIRECAO
DIRAV 3 0 1-CD4
ADEST 1 0 0
ADAVI 1 1-FG1 0
TOTAL 5 1-FG1 1-CD4

Fonte: Consolidagdo AUDIN (abr./23)
A DIRAYV, junto de suas assessorias, tem importante papel no planejamento e coordenagado de
atividades relacionadas ao planejamento e desenvolvimento estratégico, bem como coordenar,

manter e atualizar os processos necessarios para a efetivacao da avalia¢do institucional.

Tabela 36: ASAVI (quantitativo de pessoal)

CAMPUS CARGO FG CD TAE
CP Professor do MS 0 0 1
PG Professor EBTT 0 0 1

Fonte: Consolidacdo AUDIN (abr./23)

As Assessorias de Avaliacao Institucional (ASAVI) constituem o 6rgao de assessoramento da
Direcao-Geral responsaveis pela organiza¢do, coordenagio, execucdo, avaliagdo e registros dos
processos relacionados a avaliagdo institucional e o clima organizacional.

Além disso, a ASAVI tem por atribuicdo fazer cumprir nos campi as politicas e diretrizes da
area de avaliagdo institucional em consonancia com a Diretoria de Avaliagdao Institucional da
UTFPR (DIRAYV).

Contudo, conforme ¢ possivel observar na Tabela 36, a lotagdo dessa UORG nado contempla
todos os campi da UTFPR, devido as ja conhecidas limitagdes do quantitativo da forga de
trabalho da UTFPR, razdo pela qual ndo se vislumbra, nesse momento, uma efetiva necessidade
de redimensionamento nesse setor.

2.12 OUVIDORIA-GERAL, OUVIDORIA DOS CAMPI E ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

A Ouvidoria estd no estatuto e regimento da UTFPR e tem por atribuigdo o acolhimento e
encaminhamento de manifestacdes ¢ reivindicagcdes da comunidade interna e externa da
UTFPR.

Atualmente, sua estrutura compreende a Ouvidoria-Geral e a Ouvidoria dos campi, que, por
previsdao de seu regulamento proprio (Deliberacdo n.° 16/2006), tem seu funcionamento
descentralizado nos 13 campi sob coordenagdo da unidade da Reitoria. A tabela do quantitativo
de servidores nao ¢ apresentada em razdo da designagdo da fungdo de ouvidor por meio de
portaria da autoridade competente, estando estes lotados em diferentes areas.

A QOuvidoria compde a estrutura da segunda linha de defesa da instituicdo, junto de orgaos
como a Assessoria de Processos Disciplinares (ASPROD), a Procuradoria Juridica da
UTFPR (PROJU), Unidade de Gestio da Integridade (UGI), Servico de Acesso ao
Cidadao (SIC), Escritorio de Processos (EPROC) e outras unidades (conflito de interesses,
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comissao de ética, etc.), que formam a estrutura de governanca institucional e atuam de
forma centralizada na Reitoria da UTFPR.

Conforme exposto ao longo desse relatério, o desenvolvimento tecnologico e suas ferramentas
tém possibilitado a modernizacdo das formas de trabalho, principalmente por meio da
centralizacdo da execu¢do de determinados tipos de processos, em detrimento da execucao em
cada unidade, de acordo com o exposto no topico 2.1.

Um modelo centralizado que tem sido um bom exemplo, ¢ o modelo de execucdo de atividades
aos moldes das UASGs de compras da UTFPR, onde a gestdo das demandas € realizada por um
nicleo composto pelos campi daquela regido, conforme definido na Resolucao
COPLAD/UTFPR n.° 23/2021.

Desse modo, visando a modernizagdo e a priorizacdo da governancga na gestdo das demandas
daouvidoria daUTFPR, sugere-se a avaliacdo, mediante a atencao aos critérios de conveniéncia
e oportunidade, de se proceder a revisdo da distribuicdo descentralizada das demandas da
ouvidoria, por meio da readequacdo de seu regimento. Nesse sentido, passa-se ao
redimensionamento de pessoal, centralizacdo e fortalecimento técnico e operacional da
Ouvidoria, bem como das outras citadas unidades que compdem a indispensavel segunda linha
de defesa da administragao.

3 BOAS PRATICAS DE GESTAO

Nos topicos a seguir, serdo apresentadas as boas praticas internas e externas verificadas durante
o planejamento e a execucdo dos trabalhos referentes a essa avaliacao.

3.1 BOAS PRATICAS INTERNAS

Durante a realizacdo dos trabalhos, foi constatada a notdria relevancia daboa pratica realizada
no Campus de Ponta Grossa quando da criacdo do setor referente a fase interna de planejamento
de contratagdes, por meio da atuagdo da ASPLAD do Campus, bem como de um setor para a
gestdo e fiscalizagdo dos contratos, por meio da ASSEC.

A fase interna da contratagdo, por motivos propriamente legais, constitui um processo
burocratico e técnico, cujo grau de complexidade acaba, por muitas vezes, causar diversos erros
e/ou equivocos durante seu processo. Esse fato foi verificado por diversas vezes quando da
execucdo dostrabalhos referentes a governanga nas contratacdes realizado no exercicio de2022
pela Auditoria Interna (dispensas e inexigibilidades, RA 202201-01; processos de pregdo, RA
202201-02; registros na modalidade “ndo de aplica” no SIAFI, RA 202201-03).

A especializacdo e centralizacdo dos trabalhos, da forma como foi apresentada no tépico
referente as ASPLADs e a fiscalizacdo dos contratos, por meio da utilizagdo da ASSEC,
constituem exemplos praticos deque o trabalho em rede ¢ vidvel, possivel e eficiente no &mbito
da UTFPR, e que vem para demonstrar que esse ¢ um dos caminhos para a gestdo da forga de
trabalho.

3.2 BOAS PRATICAS DE OUTRAS INSTITUICOES
Como fonte de boas praticas de instituigdes externas, temos o Modelo Referencial de

Dimensionamento da Forca de Trabalho desenvolvido pelo Ministério da Gestao e da Inovacdo
em Servicos Publicos (MGI) em parceria com a Universidade de Brasilia (UNB).
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O Dimensionamento da Forga de Trabalho constitui uma das ferramentas de planejamento da
forca de trabalho que processa dados qualitativos e quantitativos sobre as
entregas realizadas pelas equipes, as caracteristicas de pessoal que compdem a unidadee o
contexto dotrabalho. Sua utilidade mais conhecida ¢ a deestimar a quantidade ideal de pessoas
para realizar entregas, com foco em resultado, considerando o contexto organizacional e as
caracteristicas da forca de trabalho. Esse instrumento de planejamento visa apoiar a gestao de
pessoas e subsidiar o planejamento de politicas publicas.

Seu objetivo ¢ auxiliar os 6rgaos e entidades no aprimoramento do planejamento da forga de
trabalho utilizando dados, informagdes, indicadores e entregas com o0s seus respectivos
esforgos.

Atualmente, mais de 40 6rgios da Administracdo Publica Federal ja implementaram esse
modelo referencial em um projeto piloto por meio do Sistema de Dimensionamento de
Pessoas (SISDIP). Até maio de 2023, ja foram capacitados quase 60 6rgaos da Administra¢ao
Publica Federal.

4 RECOMENDACOES E PLANOS DE ACAO

Diante do exposto, recomenda-se:

4.1 que a UTFPR promova, por meio de sua Diretoria de Gestao de Pessoas, com o auxilio de
cada UORG, o redimensionamento de servidores alocados em cada setor — tendo por critérios
quantitativos e qualitativos — suscitando-se a atuagdo em rede por meio de equipes € grupos
especializados e capacitados para o atendimento das necessidades administrativas de toda a
institui¢do, podendo-se orientar aos moldes da organizacdo das UASGsde compras daUTFPR.

5 CONCLUSAO

O estabelecimento de uma eficaz politica de governanga de pessoas tem sido uma matéria
acompanhada de perto por parte dos principais 0rgdos de controle na atualidade. Os recursos
humanos constituem hoje um dos maiores custos dentro das organizagdes publicas e privadas.
A busca pelas melhores formas de aproveita-los e aperfeigod-los constitui um dos pilares do
ESG?3, especificamente quanto a governanga.

O Tribunal de Contas da Unido, por diversas vezes, proferiu acérdaos acerca da avaliagao de
politicas de governanca de pessoas, com destaque para os Acordaos 99/2015-PL, 358/2017-PL
e 2164/2021-PL. Com a pandemia, e com a maior escassez de recursos publicos, esse tema
ganhou protagonismo quando o assunto ¢ a sustentabilidade na Gestao Publica.

No caso especifico da UTFPR, essa avaliagdo veio para demonstrar a auséncia de politica
formalizada e baseada em critérios qualitativos e quantitativos para a alocacao de pessoal nas
UORGsS, ao contrario do que lecionam os referenciados acérdaos do Tribunal de Contas da
Unido e os principais materiais sobre a tematica.

3 ESG: boaspraticas que orientam as organizagdes a atuarem de forma sustentivel, baseando em fatores ambientais
(Environmental), sociais (Social) e de governanga (Governance).
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Essa auséncia de uma politica institucional afasta os preceitos de uma boa governanga
institucional, fazendo com que a alocagdo de recursos humanos acabe sendo influenciada por
fatores desprovidos de planejamento, avaliagcdo e técnica, fato que, geralmente, acaba por nao
satisfazer ao interesse publico, a eficiéncia e o desenvolvimento sustentavel, que devem nortear
as decisdes dos gestores.

Por essa razdo, a Auditoria Interna sugere a implementagao de uma politica formalizada para o
planejamento e adequado dimensionamento da forga de trabalho, conforme disposto no item 4
deste relatorio.

Vale acrescentar que a AUDIN, por for¢a da lei, ndo realiza e ndo se responsabiliza pelos atos
de gestdo. As agoes da AUDIN, que visam fortalecer os controles internos, nao elidem,
sobremaneira, a incessante responsabilidade de cada chefia em produzirem e executarem os

seus proprios controles de gestdo (Art. 17 do Decreto n.° 3.591/2000 e Art. 7° da IN Conjunta
PR/CGU n.° 1/2016).

E este o relatoério.

Roberto Miyashiro Junior
Auditor

Ciente e de acordo

Tiago Hideki Niwa
Chefe da Auditoria Interna da UTFPR
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ANEXO 1

1.1 MANIFESTACOES DA UNIDADE EXAMINADA

A Diretoria de Gestao de Pessoas (DIRGEP), por meio do Oficio n.° 17/2023 (documento SEI
n.° 3765312), no processo SEI n.° 23064.049597/2023-46, manifestou-se nos seguintes termos:

Em aten¢ao ao Oficio 18/2023- AUDIN (3765312), que apresenta o Relatorio Preliminar
de Auditoria 202302-01 (3765286), temos as seguintes consideracoes:

I. Tendo em vista a sugestdo de adesdo ao Modelo Referencial de Dimensionamento da
Forca de Trabalho de que trata a Portaria SEDGG/ME n.° 7.888/2022, importa informar
que a Dirgep oficiou ao MGI solicitando adesdo e aguarda a confirmacio de data de inicio
das oficinas, previstas para iniciarem ainda em 2023;

II. Gostariamos de solicitar, se possivel, a inclusdo daavaliacdo da execucdo de atividades
aos moldes das UASGs de compras da UTFPR, onde a gestao das demandas ¢ realizada
por um nucleo composto pelos campi daquela regido.

12 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA

Em relagdo a manifestagdo da DIRGEP, conforme os termos do item anterior, informamos que
as consideragdes foram acatadas e o relatorio preliminar foi alterado. Salienta-se que, em
relagdo ao item II, da manifestacdo da DIRGEP, a AUDIN realizou agdes concernentes a
governancga de compras e contratagdes da UTFPR, que foram consignadas no RA 202201-01
(processos de dispensas e inexigibilidades) € RA 202201-02 (processos de pregio eletronico).
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ANEXO 11

1 CONTABILIZACAO DE BENEFICIOS

A contabilizagdo de beneficios financeiros e ndo financeiros ¢ realizada conforme preconiza a
IN CGU n° 10/2020 CGU, que aprova a Sistematica de Quantificagdo e Registro dos Resultados
e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

BENEFICIOS FINANCEIROS:

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 0,00
Valores Recuperados: R$ 0,00
Valor Total de Beneficios Financeiros: R$0,00

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS:

Missdo, Visao e/ou Resultado - Repercussdo Transversal

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdao Estratégica

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdo Tatico/Operacional

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio

Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio Item 4.1
Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio

Tatico/Operacional

Total dos Beneficios Nao-Financeiros
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