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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacao

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) realiza, sistematicamente, levantamentos para
conhecer melhor a situagao da governanga no setor publico e estimular as organizagdes publicas a
adotarem as boas praticas de governanca.

Em 2013, o TCU decidiu obter e sistematizar informa¢Oes sobre a situagdo da
governancga e da gestdao das aquisicdes em amostra de organizagées da Administracao Publica
Federal (APF), com o intuito de identificar os pontos vulneraveis e induzir melhorias.

Esse trabalho foi realizado por meio de autoavaliagdo de controles (do inglés Control
Self Assessment - CSA), que consiste num processo no qual os préprios gestores avaliam seus
controles (no caso, suas praticas de governanca e de gestdao das aquisicdes). Num processo CSA o
papel tipico da auditoria é o de facilitador (do processo). O facilitador coordena a elaboracdo do
instrumento de autoavaliagdo, orienta sobre como esta autoavaliacdo deve ser realizada, coleta,
por meio de questiondrio eletronico, dados dos resultados da autoavaliacdo das diversas
organizacdes e os analisa, efetuando benchmarking, identificando pontos que merecem atencdo e
devolvendo relatdrios individualizados de feedback que permitem que as organizacdes planejem as
melhorias que considerem mais relevantes diante de suas necessidades e realidade.

Conforme diretriz do processo CSA, a fiscalizacdo se fundamentou exclusivamente em
dados coletados por meio de um questiondrio de autoavaliacdo.

O questiondrio foi elaborado pela equipe de fiscalizacdo, com base no documento
intitulado “Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo
Publica” (RBG), desenvolvido pelo TCU em 2013, e em modelos internacionais aplicados a
governanca e a gestdao de aquisi¢cdes, tais como o publicado pela Federa¢do Internacional de
Contadores (Governance in the Public Sector: A Governing Body Perspective) e o utilizado pelo
Government Accountability Office (GAQO), Entidade de Fiscalizacdo Superior dos E.U.A. (Framework
for Assessing the Acquisition Function at Federal Agencies).

No total, 376 organiza¢des responderam as perguntas do questionario.

Este relatdrio apresenta as respostas fornecidas por esta organizagdo, comparadas aos
resultados consolidados do respectivo Segmento (Quadro 2) e tipo de organiza¢des assemelhadas
(Quadro 3), além do resultado geral da avaliagao.

O presente relatério permitird que a organizagao avalie sua governanga em relagdo as
boas praticas sugeridas no instrumento de autoavaliacdo e em comparac¢ao as demais organizacoes
gue participaram do levantamento. Dessa forma, este documento pode ser utilizado como subsidio
na definicao de objetivos e na estruturacao de a¢des de melhoria em governancga das aquisi¢des.

Para melhor compreensao das informacgdes, recomenda-se a leitura do Acérdao TCU
2.622/2015 — Plenario — Ministro Relator Augusto Nardes, do relatdrio e do voto relacionados a este
trabalho, disponiveis no sitio eletrénico http://www.tcu.gov.br/perfilgovaquisicoes.

Recomenda-se também que as organizacGes participantes do levantamento, em
atendimento ao principio da transparéncia, avaliem a conveniéncia de divulgar publicamente as
informacgdes contidas nos respectivos relatorios individuais de autoavaliacdo.
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1.2 Visao geral sobre governanca e gestdo das aquisicfes no setor publico

O termo aquisicOes, na abordagem deste trabalho, se refere a compra de bens, a

contratagdo de obras ou servigos, ou esses em conjunto, com ou sem licitagdo, com ou sem a
formalizacdo de contrato.

Ainda que ja tenham ocorrido quatro levantamentos de governanca semelhantes, este

foi o primeiro trabalho dessa natureza na fung¢do aquisi¢cdo. Assim, entende-se oportuno colecionar
0 excerto a seguir, do relatdrio do Acdrddo 3.023/2013 — Plenario — Ministro Relator Marcos
Bemquerer, que traz alguns conceitos de governanga aplicados ao setor publico, com o objetivo de
nivelar tais conceitos com os administradores publicos que integram parte dos leitores deste

relatorio:

12. A finalidade da boa governanca no setor publico é garantir que as suas organizagdes atuem
sempre conforme o interesse publico. Com base nessa premissa, a Federacdo Internacional de
Contadores — IFAC entende que governanga compreende a estrutura (administrativa, politica,
econdmica, social, ambiental, legal e outras) posta em pratica para garantir que os resultados
pretendidos pelas partes interessadas sejam definidos e alcangados (IFAC, 2013).

13. Com o mesmo objetivo, o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC define
governang¢a como sendo o modo de dirigir, monitorar e incentivar uma organizacao, ressaltando
gue os seus principios sdo aplicaveis ao setor publico (IBGC, 2009).

14. Nos termos da IFAC (2001), as praticas de governanga devem ser norteadas pelos seguintes
principios:

¢ Transparéncia: necessidade de os altos dirigentes das organiza¢des publicas exporem toda
informacdo relevante aos interessados e se colocarem a disposicdo para esclarecimentos, de
forma que os interessados confiem nos processos de tomada de decisdo, na gestdo e nos
agentes publicos.

e Integridade: necessidade de os altos dirigentes serem honestos e objetivos, adotando
voluntariamente altos padrdoes de comportamento que conduzam os interessados ao
reconhecimento de que seu comportamento é probo e apropriado. O cumprimento deste
principio depende da efetividade do modelo de controle e do profissionalismo dos agentes
publicos.

e Prestacdo de contas: necessidade de que os altos dirigentes assumam integralmente a
responsabilidade por decisdes e a¢des de sua alcada e prestem contas por elas, inclusive pelos
resultados alcancados. Para que esse principio seja cumprido, é essencial haver uma clara
definicdo de papéis e responsabilidades dos agentes publicos.

15. Na legislacdo brasileira também estdo presentes vdrios principios relacionados a
governanga, tais como (BRANCO; CRUZ, 2013):

e planejamento e controle (DL200/1997, art. 62);
e transparéncia e publicidade (CF, art. 37 e LRF);
* moralidade (CF, art. 37);

¢ impessoalidade (CF, art. 37);

e economicidade (CF, art. 70);

e legalidade (CF, arts. 37 e 70);

e legitimidade (CF, art. 70);

« eficiéncia (CF, art. 37);
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» eficacia e efetividade (L10180/2001, arts. 79, Ill, 20, Il) e outros.

16. Estdao previstos, ainda, diversos mecanismos de governanca para que as organizagdes
publicas coloquem em pratica esses principios. Abaixo seguem os principais exemplos (BRANCO;
CRUZ, 2013):

16.1 Conselhos representantes da sociedade civil: aumentam a possibilidade de participacao
da sociedade na gestdo da coisa publica, como principal interessada;

16.2 Planejamento organizacional: contribui para a aloca¢do 6tima dos recursos disponiveis e
da maior transparéncia, permitindo o controle pelos interessados;

16.3 Comités internos: facilitam o alinhamento dos vdrios gestores quanto a assuntos
complexos e evitam conflitos;

16.4 Exceléncia de pessoal e descentralizacdo administrativa: sdo metas legais e sdo a base
para que, por meio de flexibilidade, as organizacdes sejam eficazes e eficientes;

16.5 Gestdao de riscos: serve para reduzir o impacto negativo dos riscos sobre as metas
organizacionais, por meio da adog¢do de controles internos, concebidos e implementados pelo
proprio gestor;

16.6 Publicagdo de planos, portfélios e resultados: as divulga¢des de planos (como o PPA e os
Planos de Acdo Global), portfdlios (como a Carta de Servicos ao Cidadao) e resultados (como no
caso do Relatdrio de Gestdo) sdo instrumentos de transparéncia para a sociedade;

16.7 Avalia¢Ges de desempenho individual e organizacional: sdo praticas fundamentais para a
melhoria continua da eficiéncia e da eficdcia das organizacGes;

16.8 Auditoria interna: é essencial para detectar precocemente riscos ainda ndo
adequadamente tratados e fornecer a sociedade a certeza de que os controles internos sao
efetivos;

16.9 Controle Externo: exercido pelo Congresso Nacional com apoio do TCU, é o meio pelo qual
a sociedade podera saber se aqueles que administram o Estado em seu nome estdo de fato
cumprindo as normas de conduta (legalidade), agindo no estrito interesse do povo brasileiro
(legitimidade) e utilizando os recursos publicos nas alternativas que ddao o melhor retorno a
sociedade (economicidade).

17. Esses e outros mecanismos sao Uteis para aumentar o valor obtido da aplica¢do dos recursos,
conferir maior transparéncia, assegurar a conformidade com as normas, mitigar riscos de ndo
alcance de metas e melhorar a prestagdo de servicos a sociedade. Assim, a sociedade se
beneficia e as organiza¢des publicas amadurecem, tornando-se mais sustentdveis. Ademais, os
gestores e altos administradores podem ser reconhecidos pelo seu valor agregado e pela sua
atuacdo responsavel, beneficiando-se também pelo menor risco juridico (BRANCO; CRUZ, 2013).

A governanca das aquisi¢cOes é a aplicacdo desses principios e praticas com enfoque na
fungdo aquisi¢cdo das organizagdes. Nesse sentido, tomando como base o art. 29, |, da Resolugdo-
TCU 247/2011, pode-se entender governanca das aquisicdes como o conjunto de diretrizes,
estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle que visam a assegurar que as
decisbes e as ac¢Oes relativas a gestdo das aquisicOes estejam alinhadas as necessidades da
organizacgao, contribuindo para o alcance das suas metas.

De forma mais detalhada, a governancga das aquisicdes tem por objetivo:

a) alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisicdes as prioridades do
negdcio da organizacdao em prol de resultados;

b) assegurar a utilizacdo eficiente de recursos;

c) otimizar a disponibilidade e o desempenho dos objetos adquiridos;
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d) mitigar riscos nas aquisi¢oes;

e) auxiliar a tomada de decisdo sobre aquisicoes;

f) assegurar o cumprimento dos papeis e das responsabilidades e a transparéncia dos
resultados na fungdo aquisigao.

Com respeito a distincdo entre governanca e gestao das aquisi¢des, cabe frisar: ndo sao
sinbnimos, embora sejam complementares e interdependentes. Governanca refere-se a definicdo
do que deve ser executado (direcdo), e gestdo refere-se a forma como se executa. Por exemplo,
diversas organizacoes (e.g., IBGC, GAO e OCDE) preconizam que uma boa pratica de governanca é
estabelecer politica (diretrizes) para a gestdo de riscos (inclusive das aquisi¢cdes). Entretanto, a
implementacdo dessa politica ndo é funcdo da governanca, e sim da gestdo. Ja o controle da gestao
é funcdo da governanca, ou seja, a gestdo deve ser monitorada quanto ao cumprimento das
diretrizes estabelecidas e quanto aos resultados obtidos.

Ressalte-se, por fim, que a responsabilidade pela gestao dos recursos organizacionais
pode ser delegada, mas nao a responsabilidade pela prestacdo de contas. Por isso, os atos de avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo das aquisicdes sdo de responsabilidade primaria da alta
administracdo das organiza¢des e ndo podem ser delegados. Obviamente, ndo se esta afirmando
gue os membros da alta administracdo devam assumir a execucao das atividades de gestao das
aquisi¢des, mas sim que é responsabilidade deles prover a estrutura e garantir uma boa governanga
das aquisic¢des.

Por alta administracdo entende-se aqueles que dirigem a organizacdo em nivel
estratégico, como, por exemplo:

a) no caso dos ministérios, pode tratar-se do ministro de estado e de seus secretarios
diretamente subordinados;

b) nas autarquias e agéncias, os diretores-presidentes e os diretores (ou equivalentes);

c) nas universidades, os reitores e os pro-reitores;

d) nas empresas publicas e sociedade de economia mista, seus presidentes e diretores;

e) nos tribunais do Poder Judiciario, o presidente do tribunal e os diretores-gerais (ou
equivalentes).

A necessidade de se aperfeicoar continuamente os sistemas de governanca e de gestao
das aquisicOes no setor publico decorre da sua forte relacdo com a geracdo de resultados para a
sociedade e da elevada materialidade dos gastos associados.

Com respeito a importancia para a producdo de resultados, na Figura 1 apresenta-se a
distribuicdo dos dados informados pelas organizacdes com respeito a criticidade das aquisi¢cOes para
as suas trés acdes orcamentdrias consideradas mais relevantes (questdo H.1 do questionario
aplicado). Observa-se que somente 4% das organizacbes afirmaram ndo ter suas atividades
relevantes afetadas pelas aquisicOes, ao passo que praticamente metade das organizacbes para
imediatamente suas acdes relevantes se ndo ocorrerem aquisicoes.
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Figura 1 - Criticidade das aquisi¢cfes para o negdcio

Com respeito a materialidade envolvida, a governanca e a gestdo das aquisi¢cdes
impactam o montante das despesas licitdveis das organizagdes.

Com base no método apresentado no trabalho contido no Acérdéao 1.245/2015 - TCU
— Plenario — Ministro Relator Raimundo Carreiro, levantamento de auditoria com objetivo de obter
informacgdes acerca do orcamento e dos gastos realizados com a aquisicdo de bens e servicos de
logistica realizados pela Administracdo Publica Federal, o total das despesas licitdveis das
organizacdes participantes deste levantamento alcancou RS 13 bilhdes em 2013.

Este trabalho abrangeu tanto aspectos de governanca quanto aspectos de controles da
gestdo das aquisicoes.

1.3 Estratégia metodologica e limitacbes

Durante a fase de planejamento, ndo foi identificado um modelo preconizado para
governanca das aquisicdes que fosse amplamente reconhecido, nacional ou internacionalmente.
Assim, a equipe de planejamento se valeu de diferentes fontes, internas e externas, para formular
uma proposta de modelo.

Dentre as fontes internas, destacam-se os levantamentos de governanca realizados
(perfilGovTl e perfilGovPessoas) e o documento do grupo de trabalho de governanca existente a
época no TCU (responsdvel técnico pela producdo do texto do “Referencial Basico de Governanca
Aplicavel a Orgidos e Entidades da Administracdo Publica”).

Quanto as fontes externas, destacam-se o Programa Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizacdo (GesPublica), e modelos internacionais aplicdveis a governanca e a gestdao de
aquisicOes, tais como o publicado pela Federacdo Internacional de Contadores (Governance in the
Public Sector: A Governing Body Perspective) e o utilizado pelo Government Accountability Office
(GAO), Entidade de Fiscalizacdo Superior dos EUA (Framework for Assessing the Acquisition Function
at Federal Agencies).

Com base nas fontes identificadas, foram elaboradas as perguntas do instrumento de
autoavaliacdo que seria aplicado, tomando-se o cuidado de identificar, para cada pergunta
proposta, as fontes que lhe davam fundamento.

As perguntas elaboradas foram agrupadas por afinidade e foi esbocado um modelo com
duas macrodimensdes e oito dimensdes (Figura 2).

A versdo final do questionario resultou de um amplo processo de revisdo e validacao,
envolvendo a realizacdo de dois painéis de referéncia. Um foi realizado em 23/10/2013, com
auditores especialistas do TCU; e outro, em 24/10/2013, com gestores publicos das seguintes
organizacdes: Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (SLTI/MPOG), Advocacia-Geral da Unido (AGU), Controladoria-Geral da Unido
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(CGU), Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), Ministério da Fazenda (Spoa/MF),
Departamento de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (Dest), Caixa Econb6mica
Federal (CEF), Conselho Nacional de Justica (CNJ), Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)
e Tribunal de Contas da Unido (TCU). Assessores da senadora Katia Abreu, a época relatora na
Comissdo Especial Temporaria de Modernizacdo da Lei de Licitages e Contratos (CTLICON),
também foram convidados e participaram do segundo painel.

Com o intuito de auxiliar os respondentes no correto preenchimento do questiondrio,
foram elaborados e publicados materiais de apoio.

Inicialmente, foram selecionadas 419 organizacdes da APF para responder ao
guestionario. Para compor essa amostra, buscaram-se selecionar as mesmas 350 avaliadas no
levantamento de governanca de Tl, realizado em 2012 (TC 007.887/2012-4; Acérddo 2.585/2012 —
Plendrio — Ministro Relator Walton Alencar Rodrigues), incluidas as organizagdes que desempenham
funcdo de érgao setorial nos Comandos Militares (identificadas no levantamento de governanca de
pessoas, em curso a época do planejamento deste trabalho) e o chamado “Sistema S”, além dos
conselhos federais de fiscaliza¢ao das profissdes regulamentadas.

Durante a execuc¢do do levantamento, foi identificado que 33 organiza¢des poderiam
ndao possuir autonomia em governanca das aquisi¢cdes, motivo pelo qual foram excluidas do
presente levantamento.

E importante destacar que ha drgdos de segundo escaldo com autonomia em
governanc¢a das aquisicdes — como, por exemplo, Receita Federal do Brasil, Policia Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional —, que foram avaliados em separado dos ministérios aos
guais se subordinam.

Os produtos da fase de planejamento foram:

a) o questionario, revisado e validado, implementado em uma ferramenta de coleta de
dados;

b) os documentos de apoio aos respondentes (instrucdes de preenchimento, FAQ etc.);

c) as comunicagdes que seriam enviadas aos jurisdicionados que deveriam responder
ao questionario.

Na fase de execucdo, foram encaminhadas as organizacdes selecionadas comunicacoes
(da presidéncia do TCU ou do secretario da Selog, a depender da autoridade maxima da
organizacdo), todas com aviso de recebimento, dando ciéncia da realizacdo do levantamento,
informando o cddigo de acesso individual e endereco eletrénico onde se encontrava o questionario,
assim como solicitando o preenchimento do questionario no prazo de trinta dias a contar da ciéncia
da comunicacao.

Juntamente a solicitagdo de preenchimento, foi informando que o questionario
respondido deveria ser enviado ao TCU na forma eletronica e na forma impressa, com a assinatura
da autoridade maxima da organizacao.

Para esclarecimento de duvidas e outras comunica¢des, foram divulgados dois
enderegos eletronicos: perfilgov.aquisicoes.2013@tcu.gov.br e
governanca.aquisicoes.2013@tcu.gov.br.

Para construir a infraestrutura de coleta de dados, utilizou-se a ferramenta livre de
pesquisa LimeSurvey®, a qual foi instalada na infraestrutura tecnoldgica do TCU, para coleta das
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respostas do questiondrio. As informacgdes recebidas foram, inicialmente, importadas e tratadas em
planilha Excel, da Microsoft.

Apds o recebimento de cerca de 30% das respostas, a equipe de auditoria realizou uma
analise prévia das respostas enviadas, e teve a percepcao de que poderiam haver interpretacdes
distintas das pretendidas para algumas questoes.

A equipe, entdo, realizou contatos com alguns gestores que ja haviam enviado suas
respostas e confirmou tais percepg¢des, motivo pelo qual, em 9/1/2014, foram enviadas mensagens
de correio eletrénico a todos os interlocutores cadastrados, divulgando um comunicado com
esclarecimentos sobre a correta forma de interpretar algumas questdes, as evidéncias que eram
esperadas para cada resposta naqueles casos, e concedendo prorrogacao de prazo para que todos
os respondentes pudessem realizar uma reavaliagdo e, se necessdrio, reenviassem suas respostas
até 24/1/2014. Com esse procedimento, a equipe pretendeu que cada uma das organizagdes
realizasse uma autoavaliacgdo mais proxima de sua realidade. Diversas autoavaliagées foram
reenviadas.

Ao fim da coleta de dados, foram utilizados os softwares Microsoft Access e SPSS para
realizar as andlises e calcular as capacidades e os indices de governanca das aquisicoes.

Como fatores de limitacdo a execucdo dos trabalhos, identificaram-se: auséncia de
modelo reconhecido para governancga das aquisi¢des; dificuldade para identificar organizacdes que
deveriam fazer parte do levantamento, tendo em vista a grande quantidade de érgdos da APF e a
auséncia de informagdes que permitissem aferir os seus respectivos graus de autonomia de
governanca das aquisi¢des; dificuldades operacionais para o envio e controle das comunicagdes,
ante as deficiéncias ja informadas a Secretaria de Gestdo de Sistemas e de Informacdo para o
Controle (Seginf) do TCU para fins de avaliagdo referente a manutencdes evolutivas nos sistemas
corporativos atualmente disponiveis.
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1.4 Estrutura do questionario e modelo de avaliagdo

Conforme exposto anteriormente, nao foi identificado modelo reconhecido de
governanca de aquisicdes. Assim, durante o processo descrito para elaboracdo do instrumento de
autoavaliacdo, a equipe propds agrupar as questdes da forma sintetizada na Figura 2.

Agrupamento das questdes do levantamento

o

'\ILI .{-

Estratégia

. Informacdo e
| Lideranca Pessoas Processos .
E - - {'ﬂﬂhE{:Ill'l'Eﬂtﬂ

Controle Resultados

]
g
i’

Govemanga Controles da Gestio

T —

Figura 2 - Agrupamento das questdes do levantamento
O esquema obtido considera duas macrodimensdes: de governanga e de controles da
gestdo. A macrodimensdo da governanga contém trés mecanismos (lideranca, estratégia e
controle), e é inspirada no modelo proposto para governancga corporativa pelo TCU, contido no
documento “Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administragdo
Pdblica”. A macrodimensao de controles da gestao foi inspirada no modelo contido no Referencial
do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo (GesPublica).

O questionario foi composto por 59 questdes objetivas, distribuidas nas dimensdes,
conforme descrito no Quadro 1, em cinco tipos:

a) “binaria”, onde as respostas possiveis sdo “sim” ou “ndo”, devendo ser assinalada
apenas uma das duas opcoes;

b) “multiplas opg¢bes”, nas quais os itens de resposta sdo precedidos com uma caixa de
marcacao, que admitem qualquer combinacdo de escolhas;

c) “Unicaescolha”, sinalizada com uma lista de alternativas mutuamente exclusivas que
permite ao usuario a escolha de apenas um valor;

a: ~ L ”n . \ . . .

d) “informacdo numérica”, que pode ser fechada (restrita a alternativa indicada) ou
aberta (com um campo onde podem ser registrados quaisquer numeros
considerados adequados);

e) “texto aberto”, para entrada de texto livre, sucinto, objetivo e claro.
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Quadro 1 - Distribuicdo das questdes pelas dimensdes do questionario

A - Lideranca g
B - Estratégia 7
C- Controle 6
D - Planos 4
E - Pessoas 10
F - Processos 11
G - Informacdes e conhecimento 7
H - Resultados 5
Total 59

Também se utilizou do recurso de inclusdo de “questdes condicionadas”, disponiveis aos
respondentes em funcdo da resposta atribuida a uma questdo anterior. Por exemplo, na questao
A.7 pergunta-se sobre a existéncia de cddigo de ética aplicadvel a organizacdo. Se o respondente
assinala a resposta “sim”, outras questdes que tratam do controle “cddigo de ética” surgem no
questionario (e.g., existéncia de comité de ética), que sé fazem sentido para organiza¢des que
responderam “sim” a pergunta condicionante. Essas questdes condicionadas foram utilizadas com
os seguintes objetivos:

a) melhorar a precisdao das respostas, uma vez que o detalhamento do que se espera
com a pratica/controle faz com que os respondentes reflitam melhor sobre suas
respostas;

b) aumentar o espectro de respostas possiveis, o que facilitaria a ado¢do da andlise
fatorial como método para o célculo do indice de governanca e gestdo das aquisi¢coes
(iGovAquisicoes), de forma andloga ao que foi feito para o calculo do iGovPessoas
no levantamento de governanca de pessoas (Acordao 3.023/2013-Plenario).

Os resultados apresentados nas secdes 3 (INDICE DE GOVERNANCA E GESTAO DAS
AQUISICOES) e 4 (COMPARATIVOS DAS RESPOSTAS) referem-se as respostas desta organiza¢do
comparadas as outras 375 que responderam ao questionario.

Para viabilizar a comparacdo dos resultados, foram calculados valores que representam
a capacidade das organizacdes em cada componente do modelo de avaliagdo. Em sintese, esses
valores (capacidades) variam de 0 a 100% e sdo calculados a partir da média aritmética ponderada
dos valores apurados nas questdes com os respectivos pesos.

Os valores atribuidos a cada categoria de resposta do questionario, bem como a forma
de calculo dos valores de cada uma das questdes, constam do apéndice VIl do relatério, que pode
ser acessado pelo enderego http://www.tcu.gov.br/perfilgovaquisicoes.

A fim de facilitar a analise das informacdes geradas, as organiza¢des foram agrupadas
segundo estagios de capacidade: Inicial, de 0 a 39,99%; Intermediaria, de 40 a 70%; e Aprimorada,
de 70,01 a 100%. Os mesmos estagios também foram utilizados para aferir a capacidade de cada
mecanismo descrito nos Quadro 1.
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2. PERFIL DOS RESPONDENTES

As organizacBes que responderam ao questionario foram classificadas nos seguintes
Segmentos da Administragdo Publica Federal, tendo em vista uma melhor avaliagdo do
comportamento dos dados: 1) Sisg, abrangendo as organiza¢ées que fazem parte do Sistema
Integrado de Administracao de Servicos Gerais; 2) Dest, abrangendo as empresas publicas federais
e as sociedades de economia mista; 3) JUD, abrangendo as organiza¢des que integram o Poder
Judicidrio; 4) LEG, abrangendo as organizagdes que compde o Poder Legislativo; 5) MPU,
abrangendo as organizag¢Ges que constituem o Ministério Publico da Unido (MPU); 6) Conselho,
abrangendo os conselhos federais de fiscalizagdo das profissGes regulamentadas; 7) Sistema “S”,
abrangendo as entidade que constituem o Servigos Sociais Autdonomos; 8) FCDF, abrangendo as
organizagdes que constituem o Fundo Constitucional do Distrito Federal.

Quadro 2 - Distribuicdo dos respondentes por Segmento

Segmento Quantidade

Sisg 206

Dest 61

Judiciario 63

Legislativo 3

MPU 6

Conselho 23

Sistema “S” 11

FCDF 3

Total 376

Os respondentes foram agrupados ainda por Tipos, distribuidos pelos respectivos
Segmentos.
Quadro 3 - Distribuicdo dos respondentes por Tipo
Segmento Tipo Quantidade

Conselho Conselho 23
Dest Banco 4
Soc. economia mista ou empresa publica 57
FCDF FCDF 3
Judiciario Tribunal 63
Legislativo Casa Legislativa 2
TCU 1
MPU Ministério Publico 6
Sisg Agéncia 10
Autarquia 28
Especifico Singular (Adm. Direta) 14
Fundacao 15
Instituicdo de ensino 93
Ministério 24
Orgao executivo (Adm. Direta) 22
Sistema "S" Sistema "S" 11
Total 376
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3. INDICE DE GOVERNANCA E GESTAO DAS AQUISICOES
(iGovAquisicoes)

3.1 Definicéao

A fim de orientar o TCU e as organizacbes avaliadas no seu esforco de melhoria da
governanca e da gestdo das aquisicoes, a Selog propde o indice iGovAquisicoes, calculado por meio
de média aritmética ponderada dos valores apurados nas questdes do questionario com os
respectivos pesos.

O iGovAquisicoes ndo deve ser percebido como uma medida precisa da governanca e
gestdo das aquisicdes de uma dada organizacdo, devendo ser entendido apenas como uma
referéncia e um instrumento de autoavaliacdo da sua capacidade nessa area. Isso porque os indices
calculados para as organizacdes avaliadas baseiam-se, exclusivamente, nas respostas fornecidas por
elas a um questionario.

Embora abrangente, o questiondrio utilizado obviamente ndo é capaz de contemplar
todas as varidveis que interferem na capacidade das organiza¢cGes de governarem e gerirem as
aquisicées. Assim, se fossem incluidos no questionario outros indicadores relevantes de boa
governanca e boa gestao, o valor do indice poderia ser diferente.

Além disso, a equipe do TCU ndo pode verificar, ainda, a real confiabilidade das
respostas. Portanto, as respostas de algumas organizacdes podem ndo estar representando
adequadamente a realidade, em fung¢do de erros no processo de autoavaliagdo, problemas na
interpretacdo de questdes, entre outros fatores que podem tornar os dados imprecisos.

Ha também a possibilidade de que certas praticas constantes do questiondrio ndo sejam
perfeitamente aplicaveis a realidade de algumas organiza¢des. Ainda, a relagdo custo-beneficio de
certas praticas pode ser ruim em determinados contextos, sendo razodvel ndo as implementar.

Nesse sentido, é muito importante compreender que nao é obrigatdrio almejar o valor
maximo no iGovAquisicoes. Entretanto, a semelhanca das orienta¢Ges da ABNT NBR ISO/IEC 31000,
é responsabilidade da autoridade maxima decidir — por meio de analise critica dos riscos relevantes
e das necessidades da organizacao — qual a meta mais adequada a ser alcangada em cada questao
do instrumento de autoavaliacdao. O conjunto de metas deve ser formalizado como parte de um
plano, atentando-se para as metas legais de cumprimento obrigatodrio.

Por fim, deve-se registrar que, a despeito de o indice ndo ser preciso, ele traz uma
sintese da situacdo para a alta administracdo.
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3.2 Resultados da avaliacdo com base no iGovAquisicoes

O Quadro 4 apresenta o resultado obtido por esta organizacdo no indice de Governanca
e Gestdo das Aquisi¢cOes (iGovAquisicoes) com as respectivas classificagdes.

Quadro 4 - indice de Governanca e Gestéo das Aquisicbes (iGovAquisicoes)

Nome da organizac&o: Universidade Tecnol6gica Federal do Parana
Segmento: Sisg
Tipo: Instituicdo de ensino

indice (iGovAquisicoes)

Pontuacéo Capacidade

Classificagéo

Tipo: Instituicdo de ensino Segmento: Sisg Geral

452 (de 93) 1012 (de 206) 2062 (de 376)

O Quadro 5 apresenta os resultados obtidos por essa organizagdo nos mecanismos do
modelo de autoavaliacao.

Quadro 5 — Resultado obtido nos mecanismos de autoavaliagdo

Governancga

Lideranga 0,26 Inicial
Estratégia 0,62 Intermediario
Controle 0,27 Inicial

Controles de Gestao

Planos 0,48 Intermediario
Pessoas 0,09 Inicial
Processos 0,49 Intermediario
Informagdo e Conhecimento 0,16 Inicial

Vale ressaltar que a dimensdo “Resultados” da macrodimensao “Controles de Gestao”
nao foi contemplada no cdlculo do indice, pois aborda informag¢des complementares. Por exemplo,
a questdo H.1 do questionario solicita a informacdo do valor orcado das trés acdes orcamentdrias
da organizacdo consideradas mais relevantes em 2013. Este valor pode variar bastante de acordo
com o tamanho, segmento e tipo da organizacdo, logo, ndo foi considerado no célculo do indice.
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4. COMPARATIVO DAS RESPOSTAS

A seguir s3ao apresentadas as comparagdes entre as respostas desta organizagdo e as
dos demais respondentes em seus segmentos e grupos, para fins de comparagdo (benchmarking).

Ao avaliar as respostas é importante saber que:

a) os relatdérios referentes a organizagdes pertencentes a grupos ou segmentos com a
quantidade de 6rgaos menor ou igual a trés nao terdo os valores exibidos nas colunas
“Tipo” e “Segmento” com o intuito de evitar deducdo das respostas realizadas pelas
outras institui¢cdes;

b) para facilitar a legibilidade do relatério, os percentuais foram arredondados, por
exemplo, se uma alternativa obteve 52,75% das respostas, o valor exibido foi 53%;

c) o percentual relativo as “questdes condicionadas”, disponiveis aos respondentes em
funcdo da resposta atribuida a uma questdo anterior, foi calculado considerando apenas
as organizagOes que responderam tais questoes;

d) apenas as questdes passiveis de comparacdo da dimensdo “Resultados” sdo
apresentadas.

4.1 Lideranca

A Figura 3 apresenta a distribuicdo das organizacdes por estagio de capacidade no
componente “Lideranga”.

Com base nos dados declarados, quase trés quartos (72,9%) das organizagdes
encontram-se em estagio de capacidade inicial em “Lideranga”. Esse resultado sugere que a alta
administracdo da maioria das organizacdes ndo se responsabiliza ou se responsabiliza de forma
inadequada pelos instrumentos de governanga das aquisicdes, comprometendo a avaliacdo, o
direcionamento e a monitoragdo da gestdo das aquisicdes.

2,1%

¥

M Inicial Intermediario Aprimorado

Figura 3 - Capacidade em Lideranca
O mecanismo Lideranca foi medido por meio de questées distribuidas em 3 dimensdes:

a) Pessoas e competéncias;
b) Principios e comportamento;

c) Lideranca organizacional.
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Pessoas e competéncias

A.1l. Os ocupantes das fung¢des-chave na area de aquisicbes s@o selecionados por meio de
processo formal, transparente e baseado nas competéncias necessarias ao desempenho das

atividades?

ke Instl.tuu;ao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Nao 44% 56% 40% 60% 40% 60%

A.2. A estrutura de recursos humanos da &rea de aquisi¢cdes (quantitativo e qualificacdo do

pessoal) é avaliada periodicamente.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica O 13% 12% 14%
2-Pretende adotar a pratica O 49% 41% 38%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 4% 3% 4%
4-Adota parcialmente a pratica ° 28% 33% 31%
5-Adota integralmente a pratica O 5% 11% 13%

A.2.1. Como a organizacao adota a iniciativa, assinale as afirmacfes aplicaveis: (Esta pergunta

foi respondida apenas pelas organizacdes que a responderam '4-Adota parcialmente a
pratica.' ou '5-Adota integralmente a pratica' na questao A.2)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

A avaliagdo € feita com base em critérios O 23% 37% 40%
técnicos (e.g. mapeamento de processos,
informacdes sobre produtividade média)
O gquantitativo de pessoal do setor de ® 13% 16% 30%
aquisicbes € adequado
A qualificagdo do pessoal do setor de O 55% 49% 63%
aquisicdes € adequada
Nenhuma das opcbes anteriores descreve a O 29% 28% 20%
situacao desta organizacao

A.3. Ha carreira(s) especifica(s) para os servidores que atuam na area de aquisi¢cdes no plano de

cargos da organizacéo?

Tipo: Instituicao de
ensino

UTFJPR Segmento: Sisg Geral
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Sim Nao Sim Nao Sim Nao
N&o 4% 96% 4% 96% 9% 91%

A.4. Com respeito ao atual principal dirigente responsavel pelas aquisi¢oes:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Pertence ao quadro permanente da o 95% 66% 66%
organizacao
Foi indicado, selecionado e nomeado por meio O 11% 19% 20%
de um processo transparente e formalizado que
teve como base a avaliacdo de competéncias
Nenhuma das opg¢Bes anteriores descreve a O 4% 23% 22%
situacao desta organizacao

A.5. Ainda quanto ao atual principal dirigente responsavel pelas aquisi¢des, informar:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Ha quantos meses ele ocupa a posicao na 3 29 33 35
organizacéo
Quantidade de horas em acdes para 5 74 81 69
desenvolvimento de competéncias ligadas a
gestdo de aquisicdes (e.g., capacitacdo em
licitacOes e contratos) de que ele participou nos
ultimos 2 anos
Quantos niveis hierarquicos estd abaixo do 1 2 2 2
dirigente maximo da organizacéo?

A.6. Quantas vezes houve troca do principal dirigente responsavel pelas aquisi¢cdes nos ultimos

5 anos?

UTFJPR Ujge: Instl_tun;ao e Segmento: Sisg Geral
ensino
1 2 2 2
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Principios e comportamento

A.7. A organizacdo adota cédigo(s) de ética, prevendo sua aplicacdo a todas as pessoas
(servidores, empregados, gestores, colaboradores etc.) da organizacéo, inclusive aos membros

da cupula e da Alta Administracao.

ke Instl.tuu;ao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Nao 78% 22% 84% 16% 75% 25%

A.8. A organizacao executa processo que permite identificar as pessoas que exercem funcdes-
chave no processo de aquisicdes que também exercam atividade privada, o que pode gerar

conflito de interesses.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a prética O 25% 20% 25%
2-Pretende adotar a pratica O 42% 38% 38%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 0% 2% 2%
4-Adota parcialmente a pratica o 11% 17% 16%
5-Adota integralmente a pratica O 23% 23% 19%

Pagina 18 de 64



Secretaria-Geral de Controle Externo

a TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Secretaria de Controle Externo de Aauisicdes Loaisticas

Lideranca organizacional
A.9. Em relacdo ao desempenho organizacional da gestdo das aquisi¢cdes, a Alta Administracao

da organizacao:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Estabeleceu objetivos para a gestdo das o 46% 46% 48%
aquisicoes.
Estabeleceu pelo menos um indicador para O 20% 20% 28%
cada objetivo da gestéo das aquisicoes.
Estabeleceu metas de desempenho para os O 23% 24% 28%
objetivos da gestao das aquisi¢coes.
Estabeleceu mecanismos de gestao dos riscos O 6% 8% 10%
relacionados aos objetivos.
Estabeleceu mecanismos de controle do O 18% 19% 22%
cumprimento das metas da gestdo das
aquisicoes.
Aprovou plano de auditoria contemplando o 47% 36% 42%
trabalho(s) de avaliagdo de controles internos
na area de aquisicoes.
Avalia os resultados das atividades de controle o 45% 43% 47%
e dos trabalhos de auditoria na é&rea de
aquisicdes e garante que sejam adotadas as
providéncias cabiveis.
Nenhuma das opg¢bes anteriores descreve a O 26% 29% 28%
situacéo desta organizacgéo.
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4.2 Estratégia

A Figura 4 apresenta a distribuicdo das organizagdes por estagio de capacidade no
componente “Estratégia”.

M Inicial Intermediario ¥ Aprimorado

Figura 4 - Capacidade em Estratégia
Com base nos dados declarados, cerca da metade (51,1%) das organiza¢cGes encontram-
se em estagio de capacidade inicial em “Estratégia”. Esse resultado indica que praticamente metade
da alta administracdo ndo estabelecem ou estabelecem de forma inadequada diretrizes que devem
ser seguidas pela gestdo para o alcance dos objetivos definidos.

B.1. A Alta Administracdo aprovou e publicou para a organizac&o:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Estratégia de terceirizacdo (aqui considerada O 10% 7% 10%
como execuc¢do indireta de servigos de forma
generalizada, com ou sem cessédo de méo de
obra)
Politica de compras O 37% 24% 30%
Politica de estoques O 17% 12% 16%
Politica de sustentabilidade O 31% 31% 32%
Politica de compras conjuntas O 19% 17% 15%
Nenhuma das opc¢bes anteriores descreve a o 44% 54% 51%
situacao desta organizacao

B.2. HA normativos internos que incluem a definicdo da estrutura organizacional da area de
aquisicoes, e estabelecem as competéncias, atribuicdes e responsabilidades das areas e dos

cargos efetivos e comissionados?
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ke Instl.tuu;ao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Sim 71% 29% 67% 33% 76% 24%

B.3. Ha normativos internos que estabelecem as competéncias, atribuicdes e responsabilidades

do dirigente maximo da organizacdo com respeito as aquisicbes?

UTFJPR

Tipo: Instituicao de
ensino

Segmento: Sisg

Geral

Sim Nao

Sim Nao

Sim

Nao

Sim

42% 58%

49% 51%

62%

38%

B.4. A Alta Administracdo aprovou e publicou uma politica de delegacao de competéncia para

autorizacao de contratacdes relativas a atividades de custeio?

Tipo. Instl_twgao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim N&o Sim N&o Sim N&o
Sim 38% 62% 46% 54% 50% 50%

B.4.1. Com respeito a politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contratacdes

relativas a atividades de custeio, a Alta Administracéo: (Esta pergunta foi respondida apenas
pelas organizacdes que responderam 'Sim' na questéo anterior)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

Realizou avaliagdo das necessidades e riscos O 31% 34% 36%
antes de formalizar a politica de delegagéo de
competéncia.
Estabeleceu controles internos para monitorar O 37% 43% 55%
os atos delegados.
Nenhuma das opg¢Oes anteriores descreve a ® 51% 41% 34%
situacdo desta organizacao.

B.5. A Alta Administragéo aprovou e publicou uma politica de delegacdo de competéncia para

autorizacao de contratacdes relativas a atividades de investimento?

Tipo: Instituicdo de

L ensinG Segmento: Sisg Geral
Sim N&o Sim N&o Sim N&o
Sim 30% 70% 33% 67% 40% 60%
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B.5.1. Com respeito a politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contratacdes

relativas a atividades de investimento, a Alta Administracdo: (Esta pergunta foi respondida
apenas pelas organizagdes que responderam 'Sim' na questao anterior)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Realizou avaliacdo das necessidades e riscos O 36% 37% 38%
antes de formalizar a politica de delegacéo de
competéncia.
Estabeleceu controles internos para monitorar o 43% 46% 60%
0s atos delegados.
Nenhuma das opg¢Bes anteriores descreve a O 43% 37% 31%
situacao desta organizacao.

B.6. A organizacéo conta com um conselho independente (ou instancia similar), que representa

0s interessados externos a organizacao (especialmente os cidadaos brasileiros) e que avalia a
consisténcia das estratégias propostas e a qualidade dos resultados alcangados?

UTFJPR

Tipo: Instituicéo de

ensino

Segmento: Sisg

Geral

Sim

Nao

Sim

Nao

Sim

Nao

Sim

63%

37%

43%

57%

42%

58%

B.7. A Alta Administracdo designou formalmente corpo colegiado (ex. comité, conselho)

responséavel por auxilia-la nas decisdes relativas as aquisi¢oes.

UTFJPR

Tipo: Instituicdo de

ensino

Segmento: Sisg

Geral

Sim

Nao

Sim

Nao

Sim

Nao

Nao

31%

69%

31%

69%

35%

65%
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4.3 Controle

A Figura 5 apresenta a distribuicdo das organizagdes por estagio de capacidade no
componente “Controle”.

3,7%

g

M Inicial Intermediario Aprimorado

Figura 5 - Capacidade em Controle
Com base nos dados declarados, mais de trés quartos (77,4%) das organizagdes
encontram-se em estagio de capacidade inicial em “Controle”. Esse resultado indica que a alta
administracdo da maioria das organizacdes ndao monitora ou monitora de forma inadequada a
gestdo das aquisicdes, o que dificulta a ado¢cdo de medidas corretivas em casos de desvios em
relacdo as diretrizes por ela estabelecidas.

Conforme consta do relatdrio do Acorddo 2.023/2013-Plenério:

80. Para haver boa governanca, deve haver supervisdao da gestdo em termos de conformidade e
desempenho (IFAC, 2013). Quando isso ndo ocorre, corre-se o risco de que politicas e diretrizes
nao sejam cumpridas ou que os seus efeitos ndo sejam os desejados.

81.A alta administracdo é a responsavel por essa monitoragao, devendo verificar regularmente
se as necessidades das partes interessadas estdo sendo atendidas, as metas estdo sendo
alcancadas e boas praticas estdo sendo adotadas (ISACA, 2012). Tal atividade permite a
identificacdo e a correcdo precoces de desvios, garantindo que a organizacdo caminhe na
direcdo definida

O mecanismo Controle foi medido por meio de questdes distribuidas em 3 dimensdes:

a) Gestdo de Riscos e Controles Internos;
b) Auditoria Interna;

c) Accountability e Transparéncia.
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T

Gestao de Riscos e Controles Internos

C.1. A Alta Administracdo estabeleceu diretrizes para o gerenciamento de riscos das aquisicoes.

ke Instl.tuu;ao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Nao 9% 91% 13% 87% 16% 84%

C.2. A organizacao capacita os gestores da area de aquisicdes em gestao de riscos.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a prética o 19% 19% 18%
2-Pretende adotar a pratica O 65% 59% 59%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 2% 2% 3%
4-Adota parcialmente a pratica O 13% 18% 16%
5-Adota integralmente a pratica O 1% 1% 3%

C.3. A organizacao realiza gestao de riscos das aquisi¢oes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica o 24% 20% 19%
2-Pretende adotar a prética O 62% 59% 59%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 3% 2% 3%
4-Adota parcialmente a pratica O 10% 17% 15%
5-Adota integralmente a pratica O 1% 1% 3%

C.4. A organizacdo mantém canais diretos (com a propria Alta Administracéo) para o recebimento

de eventuais denuncias de desvios de conduta referentes a servidores e colaboradores da propria

organizacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1-N&o prevé adotar a pratica O 4% 5% 6%
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2-Pretende adotar a pratica O 11% 13% 14%
3-Elaborou plano de acéo para adotar a pratica O 2% 1% 1%
4-Adota parcialmente a pratica O 18% 20% 18%
5-Adota integralmente a pratica o 65% 61% 60%

C.4.1. Com respeito as denuncias afetas ao processo de aquisicao, informar: (Esta pergunta foi

respondida apenas pelas organizacdes que aresponderam '4-Adota parcialmente a préatica
."ou '5-Adota integralmente a pratica' na questao anterior)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
Numero de denuncias recebidas em 2013 3 28 17
Das denuncias recebidas em 2013, quantas 3 24 14
foram apuradas
Das denuncias recebidas em 2013, quantas 0 0 20 11

efetivamente consistiam em irregularidades
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Auditoria Interna

C.5. A Alta Administracdo dispde de uma unidade na estrutura organizacional para realizar

trabalhos de auditoria interna na organizacao?

g Inst|FU|gao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Sim 99% 1% 74% 26% 82% 18%

C.5.1. A unidade de auditoria interna esta subordinada diretamente: (Esta pergunta foi

respondida apenas pelas organizacdes que responderam 'Sim' na questao anterior)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

A um conselho independente, que fica o 53% 40% 42%
hierarquicamente acima do dirigente méaximo
da organizacéo
Ao dirigente maximo da organizacao O 44% 57% 53%
A uma autoridade hierarquicamente abaixo do O 3% 3% 5%
dirigente maximo da organizacao

by

C.5.2. Em relacdo a atividade de auditoria interna na organizacdo: (Esta pergunta foi

respondida apenas pelas organizagdes que responderam 'Sim' na questéo C.5)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

As disposicdes normativas da organizacao o 73% 70% 73%
definem um estatuto para a auditoria interna,
isto &, definem seu propésito, sua autoridade e
sua responsabilidade

A organizacao possui politica de independéncia O 53% 52% 58%
dos auditores internos

A unidade de auditoria interna emite pareceres ® 26% 28% 36%
em processos de contratacdes especificos,
como parte de sua rotina ou mesmo de forma
esporéadica

Os auditores internos prestam servicos o 11% 10% 15%
especificos aos gestores da organizacdo (ex.:
participacdo em comissdes que realizam atos
de gestdo ou cessdo para realizacdo de
atividades administrativas) ou sédo
responsaveis pela conducao ou implementagéo
de algum processo de trabalho da organizacao
(ex.: gestéo de sistemas de custos), ainda que
de forma esporadica

A organizagdo possui uma politica de O 41% 40% 47%
desenvolvimento profissional continuo para os
seus auditores internos
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A unidade de auditoria interna tem,
coletivamente, o conhecimento, as habilidades
e outras competéncias necessarias ao
desempenho de suas responsabilidades

84%

81%

83%

Houve avaliacBes internas e/ou externas da
qualidade dos trabalhos da unidade de
auditoria interna no ultimo ano

76%

70%

58%

A organizacdo formalizou plano de trabalho
para a unidade de auditoria interna no Gltimo
ano

85%

84%

84%

Ha procedimentos formalizados para que a
unidade de auditoria interna utlize uma
abordagem sistematica e disciplinada nas
atividades de auditoria interna, incluindo, para
cada trabalho, as fases de planejamento,
execucao e comunicacéo dos resultados

60%

62%

69%

A organizagdo mantém um sistema para
monitorar as providéncias adotadas pela
administracdo em decorréncia dos resultados
dos trabalhos de auditoria interna e externa

35%

44%

55%

A unidade de auditoria interna é responsavel
pela gestao de riscos organizacional

3%

4%

4%

Nenhuma das opg¢bes anteriores descreve a
situagdo desta organizagao

1%

1%

1%

C.5.3. A unidade de auditoria interna executou trabalhos, no dltimo ano, de: (Esta pergunta foi

respondida apenas pelas organizagdes que responderam 'Sim' na questéo C.5)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

Avaliacdo de governanga O 10% 15% 24%
Avaliacdo de gestéo de riscos O 5% 9% 13%
Avaliacéo de controles internos ® 69% 74% 73%
Avaliacao de controles internos na area de ® 74% 73% 66%
licitacbes e contratos
Avaliacdo de conformidade na area de o 7% 76% 81%
licitacBes e contratos
Consultoria de governanca O 7% 4% 7%
Consultoria de gestéo de riscos O 7% 5% 4%
Consultoria de controles internos o 27% 24% 22%
Facilitacdo de autoavaliagdo de controles O 2% 3% 5%
(CSA)
Auditoria continua o 40% 41% 42%
Nenhuma das opg¢bes anteriores descreve a O 5% 5% 5%
situacdo desta organizacao
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C.5.4. A Alta Administracéo utilizou informacgdes fornecidas pela auditoria interna como subsidio

para responder as questdes das seguintes partes deste levantamento: (Esta pergunta foi
respondida apenas pelas organizagdes que responderam 'Sim' na questéo C.5)

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituigéo de Sisg
ensino

A - Lideranca O 8% 9% 13%
B - Estratégia O 12% 13% 14%
C - Controle o 75% 74% 78%
D - Planos O 10% 10% 13%
E - Pessoas o 18% 17% 20%
F - Processos ® 40% 39% 41%
G - Informac8es e Conhecimento O 31% 31% 28%
H - Resultados o 25% 23% 21%
Nenhuma das opg¢des anteriores descreve a O 21% 20% 17%
situacdo desta organizacao
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Accountability e Transparéncia

C.6. Com respeito a accountability e transparéncia, a Alta Administracao:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Estabeleceu diretrizes para que a integra dos O 29% 23% 24%
processos de aquisicdes seja publicada na
Internet

Estabeleceu mecanismos para garantir que a O 24% 22% 26%
URL cadastrada pela organizacdo no site
_www.contaspublicas.gov.br esteja sempre
atualizada

Estabeleceu mecanismos para garantir que as O 27% 25% 29%
informacdes acessiveis pelo site contas
publicas (Lei 9.755/1998, art. 1°) estejam
atualizadas

Determina a publicacdo na sua pagina na o 59% 55% 48%
Internet da decisdo quanto a regularidade das
contas proferida pelo érgéo de controle externo

Estabeleceu diretrizes para garantir que, de O 45% 44% 43%
oficio, sejam apurados os fatos com indicio de
irreqgularidade ou contrarios a politica de
governancga, promovendo a responsabilizacio
em caso de comprovacao

Determina a publicacdo da agenda de O 25% 34% 26%
compromissos publicos do dirigente maximo da
organizacado e do principal gestor responsavel
pelas aquisicdes

Nenhuma das opc¢bes anteriores descreve a O 20% 21% 25%
situacao desta organizacao
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4.4 Planos

A Figura 6 apresenta a distribuicdo das organizacdes por estagio de capacidade no
componente “Planos”.

11,4%

W Inicial Intermediaric M Aprimorado

Figura 6 - Capacidade em Planos
Com base nos dados declarados, quase metade (48,7%) das organiza¢des encontram-se
em estdgio de capacidade inicial em “Planos”. Esse resultado indica que cerca da metade das
organizacdes ndo possui controles que materializem o direcionamento (objetivos, diretrizes) dado
pela alta administracao, levando ao risco de que a organizacdo ndo siga um direcionamento que |lhe
leve a atingir seus propdsitos.

D.1. A organizacdo executa processo de planejamento estratégico organizacional, aprovando e

publicando o respectivo plano contendo a visédo, a missao e 0s objetivos organizacionais de longo
prazo com seus indicadores e metas.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica O 3% 2% 3%
2-Pretende adotar a pratica O 18% 19% 14%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 10% 10% 7%
4-Adota parcialmente a pratica O 22% 27% 24%
5-Adota integralmente a pratica ® 47% 42% 52%

D.1.1. Quantas reunibes para avaliacdo do plano estratégico ocorreram em 2013? (Esta
pergunta foi respondida apenas pelas organizacbes que a responderam '4-Adota

parcialmente a prética .' ou '5-Adota integralmente a pratica' na questéo anterior)

UTFJPR e Instl_tmgao de Segmento: Sisg Geral
ensino
2 6 7 7

D.2. A organizacéo executa processo de planejamento das aquisicées, aprovando um plano de

aquisicdes (ou documento similar) para o periodo minimo de um ano?
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 9% 11% 10%
2-Pretende adotar a pratica O 45% 43% 40%
3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 3% 3% 3%
4-Adota parcialmente a pratica O 31% 29% 27%
5-Adota integralmente a pratica O 12% 15% 19%

D.3. O comportamento majoritario da organizagédo € que as decisbes acerca da priorizacao das

aquisicdes sdo tomadas pelo(a):

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Area de aquisicoes @) 9% 10% 9%
Comité de aquisicoes O 3% 1% 2%
Alta Administracdo, com apoio da area de o 76% 74% 75%
aquisi¢cdes como instancia consultiva
Alta Administragdo, com apoio de um comité de O 5% 10% 9%
aquisicdes como instancia consultiva
Alta Administracdo, sem apoio da area de O 6% 5% 5%

aquisicdes ou de comité de aquisicbes como
instancia consultiva

D.4. A organizacao aprovou um Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel - PLS (ou equivalente),
isto €, um plano, contendo objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de

execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliagdo, que permite a organizacdo estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1-N&o prevé adotar a pratica O 4% 8% 15%
2-Pretende adotar a pratica o 60% 50% 52%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 16% 12% 8%
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4-Adota parcialmente a prética O 10% 14% 12%

5-Adota integralmente a pratica O 10% 16% 12%
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4.5 Pessoas

A Figura 7 apresenta a distribuicdo das organizacdes por estagio de capacidade no
componente “Pessoas”.

M Inicial Intermediario ¥ Aprimorado

Figura 7 - Capacidade em Pessoas
Com base nos dados declarados, mais da metade (52,4%) das organizacdes encontram-
se em estagio de capacidade inicial em “Pessoas”. Esse resultado, alinhado aqueles apresentados
no levantamento de governanga de pessoas (Acorddo 2.023/2013-Plenario), indica que cerca de
metade das organiza¢des declararam ndo ter capacidade de atrair, desenvolver e reter talentos
necessarios para a boa gestdo das aquisicoes.

E.1. Sao identificadas e definidas as competéncias necessarias para o desempenho das funcées-

chave da area de aquisicoes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica o 16% 14% 14%
2-Pretende adotar a pratica O 37% 41% 36%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 1% 3% 5%
4-Adota parcialmente a pratica O 31% 27% 26%
5-Adota integralmente a pratica O 15% 15% 18%

E.2. Sao realizados procedimentos de revisdo de antecedentes (e.g., antecedentes funcionais,

disciplinares, criminais) dos servidores antes de assumirem as func¢des-chave da é&rea de
aquisicoes.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 28% 19% 23%
2-Pretende adotar a pratica O 45% 31% 28%
3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 0% 0% 0%
4-Adota parcialmente a pratica O 18% 25% 20%
5-Adota integralmente a pratica O 9% 24% 28%

E.3. Existe uma politica de capacitacao para os servidores que integram a area de aquisicoes.

Tipo. Instl_twgao de Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim N&o Sim N&o Sim N&o
Nao 72% 28% 74% 26% 72% 28%

E.4. Com respeito as fungdes-chave na area de aquisi¢cdes da organizagéo:

E.4.1. A organizacdo executa politica de rotatividade na ocupacgédo das funcdes-chave.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica ® 46% 52% 58%
2-Pretende adotar a prética O 31% 25% 20%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 1% 1% 1%
4-Adota parcialmente a pratica O 19% 17% 18%
5-Adota integralmente a pratica O 2% 4% 4%

E.4.2. A necessidade de capacitacdo dos ocupantes das funcbes-chave é avaliada

periodicamente.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1-N&o prevé adotar a pratica O 9% 9% 10%
2-Pretende adotar a pratica O 32% 26% 25%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 1% 0% 2%
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4-Adota parcialmente a pratica

38%

35%

32%

5-Adota integralmente a pratica

O

20%

29%

32%

E.4.3. Os pregoeiros recebem treinamento especifico para a conducédo de pregdes antes de

assumirem o encargo pela primeira vez.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica O 2% 1% 5%
2-Pretende adotar a pratica O 2% 4% 5%
3-Elaborou plano de ag&o para adotar a pratica O 0% 0% 0%
4-Adota parcialmente a pratica [ ) 23% 17% 15%
5-Adota integralmente a pratica O 73% 77% 75%

E.4.4. Os pregoeiros recebem treinamento especifico para a conducdo de pregdes
periodicamente.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a prética O 3% 2% 6%
2-Pretende adotar a pratica O 8% 10% 10%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 1% 0% 1%
4-Adota parcialmente a pratica ® 40% 37% 36%
5-Adota integralmente a pratica O 48% 50% 48%

E.4.5. Os fiscais e gestores de contrato recebem treinamento especifico para as atividades de

fiscalizacdo e gestdo de contratos antes de assumirem o0 encargo pela primeira vez.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica O 8% 7% 9%
2-Pretende adotar a pratica O 47% 42% 42%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 2% 2% 2%
4-Adota parcialmente a pratica o 38% 41% 38%
5-Adota integralmente a pratica O 5% 8% 10%
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E.4.6. Os fiscais e gestores de contrato recebem treinamento especifico para as atividades de

fiscalizacdo e gestdo de contratos periodicamente.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica O 9% 6% 8%
2-Pretende adotar a pratica O 40% 39% 35%
3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 2% 1% 2%
4-Adota parcialmente a pratica o 42% 39% 40%
5-Adota integralmente a pratica O 8% 14% 15%

E.5. Existe politica de incentivos para os servidores que atuam nas funcdes-chave da area de

aquisicoes (e.g., maior pontuacdo em avaliacdo de desempenho, gratificacdo por atividade de
fiscalizac&o de contratos).

gt Irsiiic=io e Segmento: Sisg Geral
UTFJPR énsino
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Nao 13% 87% 13% 87% 11% 89%

E.6. Informar o percentual das fun¢des gerenciais do setor de aquisi¢ées da organizacéo que sao

preenchidas com pessoas do quadro permanente da prépria organizacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
0 até 25% O 0% 16% 14%
25% a 50% O 0% 6% 4%
50% a 75% O 0% 5% 6%
75% a 100% o 100% 73% 76%

E.7. Qual o quantitativo de fungdes comissionadas voltadas a gestdo das aquisi¢cdes?

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

E.7.1 Quantitativo total de funcbes 13 8 7 9
comissionadas de gerenciamento e
assessoramento especificas para gestdo das
aquisicoes
E.7.2 Funcbes preenchidas por servidores 0 0 1 1
publicos efetivos oriundos de outras
organizacoes
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E.7.3 Func¢des preenchidas por servidores 13 8 6 8
efetivos da organizagéo

E.7.4 Funcdes preenchidas por pessoas que 0 0 1 1
ndo sao servidores efetivos
E.7.5 Outra(s) situacdo(bes) 0 0 0 0

E.8. Qual o quantitativo de pessoas que compdem a forca de trabalho em aquisicbes?

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
E.8.1 Quantitativo total da forca de trabalho na 56 22 26 77
area de aquisicoes
E.8.2 Servidores publicos efetivos da carreira 0 6 7 10
especifica de aquisicbes da  propria
organizacao
E.8.3 Servidores publicos efetivos de outras 56 10 9 19
carreiras da prépria organizacdo (que ndo da
carreira especifica de aquisicdes)
E.8.4 Servidores publicos cedidos de outras 0 0 1 1
organizacoes publicas
E.8.5 Servidores publicos ndo efetivos em 0 0 1 1
cargos de livre nomeacéo
E.8.6 Estagiarios
E.8.7 Terceirizados que trabalham 0 3 6 9
regularmente no ambiente da organizaco
(contratos de servigos continuados com cessao
de méo de obra)
E.8.8 Terceirizados que trabalham no ambiente 0 0 0 43
da organizacdo para execucao de projetos de
tempo determinado
E.8.9 Outro(s) 0 0 0 0

E.9. Informar o nimero de pregoeiros-més (somatério do nimero de meses em que cada

pregoeiro atuou) durante 2013.

UTFJPR Ujge: Instl_tun;ao e Segmento: Sisg Geral
ensino
56 47 41 36

E.10. Informar o niumero total de pregdes (eletrénicos e presenciais) realizados durante 2013.

UTFJPR Llzle? Inst|FU|gao e Segmento: Sisg Geral
ensino
400 129 93 88
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4.6 Processos

A Figura 8 apresenta a distribuicdo das organizagdes por estagio de capacidade no
componente “Processos”.

M Inicial Intermediario ¥ Aprimorado

Figura 8 - Capacidade em Processos
Esta é a dimensdo onde as organizacbes encontram-se com menor deficiéncia de
capacidade, resultado esperado, uma vez que o processo de aquisicdo deve funcionar para que as
aquisicOes ocorram. Entretanto, ainda que os processos ocorram, o baixo nivel de capacidade em
“processos” aumenta o risco de que os processos ligados a aquisicdo ndo estejam entregando
produtos de qualidade.

F.1. A organizacdo utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para a elaboracdo da

proposta de orgamento anual.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica O 12% 17% 16%
2-Pretende adotar a pratica O 46% 36% 30%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 0% 4% 3%
4-Adota parcialmente a pratica O 16% 16% 21%
5-Adota integralmente a pratica o 26% 27% 29%

F.2. A organizacao utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para a elaboracéo do plano

de aquisi¢des (ou similar).
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 17% 21% 21%
2-Pretende adotar a pratica O 54% 48% 45%
3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 1% 2% 3%
4-Adota parcialmente a pratica O 18% 19% 20%
5-Adota integralmente a pratica O 10% 10% 11%

F.3. A organizacéo utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para o planejamento de

cada uma das contratacdes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 11% 16% 15%
2-Pretende adotar a pratica O 38% 33% 29%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 0% 1% 1%
4-Adota parcialmente a pratica O 25% 20% 19%
5-Adota integralmente a pratica O 27% 30% 35%

F.4. A organizacdo utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para a sele¢cdo do

fornecedor.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituigéo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica O 13% 17% 16%
2-Pretende adotar a prética O 26% 28% 25%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 1% 2% 2%
4-Adota parcialmente a pratica ® 16% 14% 12%
5-Adota integralmente a pratica O 44% 39% 45%

F.5. A organizacgéao utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para a gestédo de contratos.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1-N&o prevé adotar a pratica O 8% 12% 12%
2-Pretende adotar a pratica O 40% 34% 30%
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3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 0% 1% 2%
4-Adota parcialmente a pratica o 24% 23% 19%
5-Adota integralmente a pratica O 29% 30% 37%

Y

F.6. Com respeito a aderéncia a padrbes, a organizacdo reconhece que os seus Orgaos

Governantes Superiores padronizaram e recomendaram a utilizagdo do seguinte.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Especificagbes técnicas para o0s objetos O 55% 55% 44%
contratados frequentemente
Minutas de editais e contratos O 75% 7% 56%
Listas de verificagdo para a atuacdo da O 61% 62% 43%
consultoria juridica quando da emissdo dos
pareceres juridicos de que trata a Lei
8.666/1993, art. 38, paragrafo Unico
Listas de verificacdo para os procedimentos O 54% 48% 36%
gue devem ser executados durante a fase de
julgamento das licitagBes
Procedimentos para a elaboracdo das O 62% 59% 46%
estimativas de prec¢os das contratacfes
Contetdo e formato das informagfes que O 57% 60% 54%
devem ser publicadas na Internet, em atencéo
a Lei 12527/2011, art. 8o, § 1o, IV
(“informagdes concernentes a procedimentos
licitatérios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos 0s contratos
celebrados;”)
Nenhuma das opg¢Bes anteriores descreve a o 16% 14% 27%
situacao desta organizacao

F.7. Com respeito & padronizacdo dos procedimentos nas aquisi¢coes, a organizacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Definiu seus préprios padrdes de o 34% 33% 39%
especificacdes técnicas para contratacdes que
realiza frequentemente, e recomendou sua
utilizacéo
Definiu suas proprias listas de verificagdo para o 35% 33% 35%
a atuacdo da consultoria juridica quando da
emissao dos pareceres juridicos de que trata a
Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo Unico, e
recomendou sua utilizacdo

Pagina 40 de 64



T

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo de Aauisicdes Loaisticas

Definiu seus proprios padrées de minutas de
editais e contratos, e recomendou sua
utilizacéo

59%

52%

57%

Definiu suas proprias listas de verificagéo para
padronizar os procedimentos que devem ser
executados durante a fase de julgamento das
licitacdes, e recomendou sua utilizagdo

35%

32%

39%

Definiu seus préprios procedimentos para a
elaboracdo das estimativas de precos das
contratacdes, e recomendou sua utilizagdo

53%

43%

50%

Nenhuma das opc¢bes anteriores descreve a
situagéo desta organizagao

22%

32%

28%

F.8. Considerando a elaboracdo do termo de referéncia ou projeto béasico, avaliar a
capacidade dos possiveis controles internos listados a seguir:

F.8.1. A contratacdo é iniciada por um documento no qual consta explicitamente a necessidade

da contratagcéo e o demandante do objeto do contrato.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 0% 0% 1%
2-Ad hoc O 8% 8% 7%
3-Repetivel O 44% 49% 41%
4-Definido O 33% 30% 35%
5-Avaliado () 15% 13% 16%

F.8.2. A elaboragédo do termo de referéncia ou projeto basico € precedida da realizagdo dos

estudos técnicos preliminares.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 4% 4% 4%
2-Ad hoc O 35% 34% 33%
3-Repetivel o 38% 38% 38%
4-Definido O 16% 16% 18%
5-Avaliado O 6% 8% 9%
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F.8.3. No caso de contratacéo de servicos com dedicacéo exclusiva de mao-de-obra, a autoridade

maxima da organizacao, ou a quem esta delegar competéncia, aprova um plano de trabalho antes

da contratagéo.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Né&o reconhecido O 19% 19% 26%
2-Ad hoc O 18% 20% 18%
3-Repetivel o 33% 37% 31%
4-Definido O 26% 19% 20%
5-Avaliado O 3% 5% 6%

F.8.4. Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizacdo que usufruird

diretamente das entregas do futuro contrato participa formalmente da fase de planejamento da

contratagao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituig_éo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 5% 4% 5%
2-Ad hoc O 24% 22% 18%
3-Repetivel o 41% 46% 44%
4-Definido O 25% 22% 26%
5-Avaliado O 5% 6% 7%

F.8.5. Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do objeto participa formalmente

da fase de planejamento da contratacéo.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 6% 5% 4%
2-Ad hoc O 24% 22% 21%
3-Repetivel o 45% 49% 45%
4-Definido O 20% 18% 22%
5-Avaliado O 4% 5% 7%

F.8.6. Pelo menos um representante da area de aquisi¢ces participa formalmente da fase de

planejamento da contratagéo.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 15% 15% 14%
2-Ad hoc O 23% 21% 22%
3-Repetivel o 39% 41% 38%
4-Definido O 20% 18% 20%
5-Avaliado O 3% 5% 6%

F.8.7. As atividades de planejamento da contratacdo sdo executadas com maior nivel de

detalhamento nas contratacbes de maior risco (e.g., alto valor, alto impacto nas atividades da
organizacao); e com menor nivel de detalhamento nas contratagées de menor risco.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Nao reconhecido O 19% 16% 13%
2-Ad hoc O 16% 17% 17%
3-Repetivel o 44% 50% 50%
4-Definido O 17% 14% 15%
5-Avaliado O 3% 4% 5%

F.8.8. A necessidade de cada contratacdo é expressa em termos do negécio da Organizacao

(e.g.,impossibilidade de cumprir prazos para prestacéo de informacdes nos termos da lei), e ndo
em termos de alguma fun¢éo do negécio (e.g. tecnologia da informacédo, comunicacéo, limpeza).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 31% 27% 27%
2-Ad hoc O 29% 30% 30%
3-Repetivel o 28% 32% 30%
4-Definido O 11% 9% 11%
5-Avaliado O 1% 2% 3%

F.8.9. Os resultados pretendidos com a contratacdo sao explicitados nos autos do processo, em
termos do negdcio da Organizacéo (e.g., diminuicdo do tempo de expedi¢cdo de uma certidao), e

ndo em termos de alguma fungdo do negédcio (e.g. tecnologia da informag&o, comunicagéo,
limpeza).
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 30% 24% 26%
2-Ad hoc O 32% 32% 31%
3-Repetivel o 23% 31% 27%
4-Definido O 13% 11% 12%
5-Avaliado O 2% 3% 4%

F.8.10. Nos autos do processo de contratacdo, ha explicitacdo do alinhamento entre a

contratacdo e os planos do 6rgao (e.g. Plano Estratégico Institucional, Plano de Acdo Anual,
Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 29% 17% 20%
2-Ad hoc O 35% 36% 36%
3-Repetivel o 18% 27% 22%
4-Definido O 17% 17% 18%
5-Avaliado O 0% 2% 5%

F.8.11. Nos autos do processo de contratacao, ha identificagéo explicita das solu¢des de mercado

(produtos, fornecedores, fabricantes etc.) que atendem aos requisitos especificados.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 25% 19% 17%
2-Ad hoc O 27% 29% 28%
3-Repetivel () 24% 29% 29%
4-Definido O 19% 18% 19%
5-Avaliado O 5% 6% 6%

F.8.12. As quantidades que serdo adquiridas estdo fundamentadas em memorias de calculo que

Ihe deram origem e nos documentos que evidenciam as informacdes utilizadas no célculo, todos
apensados aos autos do processo de contratacao.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 14% 8% 10%
2-Ad hoc O 27% 26% 27%
3-Repetivel o 29% 39% 36%
4-Definido O 28% 22% 22%
5-Avaliado O 2% 4% 5%

F.8.13. O planejamento da contratacdo identifica todas as partes da solugcdo necessarias ao

atendimento da necessidade que motivou a contratacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 14% 9% 9%
2-Ad hoc O 27% 28% 27%
3-Repetivel o 32% 38% 38%
4-Definido O 27% 22% 22%
5-Avaliado O 0% 2% 4%

F.8.14. Consta dos autos do processo de contratacdo a avaliacdo do parcelamento ou ndo da

solucdo a ser contratada e, em caso de parcelamento, a avaliacdo da melhor forma de parcela-
la dentre as possiveis.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 35% 24% 28%
2-Ad hoc O 30% 27% 26%
3-Repetivel () 15% 29% 26%
4-Definido O 18% 17% 15%
5-Avaliado O 1% 3% 5%
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F.8.15. A estimativa de preco da contratagdo esta fundamentada em memorias de calculo que

Ihe deram origem e nos documentos que evidenciam as informacdes utilizadas no célculo, todos
apensados aos autos do processo de contratacéo.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Né&o reconhecido O 1% 1% 3%
2-Ad hoc O 10% 9% 8%
3-Repetivel o 46% 54% 49%
4-Definido O 35% 27% 27%
5-Avaliado O 8% 8% 12%

F.8.16. As providéncias para adequacao do ambiente da organizacdo necessdrias para que a

contratacdo surta os efeitos desejados (e.g., adequacdo das instalacdes elétricas) séo
relacionadas em um cronograma que identifica 0s prazos e responsaveis pela sua execucao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Nao reconhecido O 27% 24% 22%
2-Ad hoc O 25% 28% 27%
3-Repetivel () 26% 28% 31%
4-Definido O 23% 19% 16%
5-Avaliado O 0% 2% 4%

F.8.17. O modelo de gestdo do contrato prevé que ocorram pagamentos somente mediante

resultados, isto €, mediante entrega de produtos e/ou servi¢os pela contratada.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 0% 0% 0%
2-Ad hoc O 0% 1% 2%
3-Repetivel O 44% 50% 46%
4-Definido o 43% 35% 34%
5-Avaliado O 13% 13% 18%
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F.8.18. O modelo de gestdo do contrato contem listas de verificacdo para os recebimentos

provisério e definitivo, de modo que os atores envolvidos na gestaoffiscalizacdo do contrato
tenham um referencial claro para atuar na fase de gestéo do contrato.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 14% 12% 13%
2-Ad hoc O 16% 17% 18%
3-Repetivel o 32% 39% 36%
4-Definido O 32% 25% 25%
5-Avaliado O 5% 8% 8%

F.8.19. As clausulas de penalidades sdo detalhadas, relacionando-as a situacdes especificas de
descumprimento de obrigacfes previstas no contrato e explicitando suas formas de calculo no

edital e no contrato, levando em consideragdo os principios da proporcionalidade, da

razoabilidade e da prudéncia.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 4% 3% 3%
2-Ad hoc O 6% 11% 12%
3-Repetivel o 41% 48% 44%
4-Definido O 43% 29% 30%
5-Avaliado O 5% 9% 11%

F.8.20. Nos casos em que ha licitacao, ha declaracéo explicita nos autos ou de que o objeto é

comum ou de que o objeto ndo é comum.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 16% 9% 18%
2-Ad hoc O 12% 9% 10%
3-Repetivel o 33% 48% 38%
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4-Definido

O

30%

25%

23%

5-Avaliado

O

9%

9%

10%

F.8.21. Nos casos de adesdo a atas de registro de precos, ha declaracdo explicita nos autos de

gue o objeto que esta registrado na ata a qual se pretende aderir enquadra-se totalmente nos
requisitos que atendem a necessidade que originou a contratacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 12% 8% 12%
2-Ad hoc O 13% 10% 11%
3-Repetivel O 34% 49% 46%
4-Definido o 32% 24% 21%
5-Avaliado O 9% 9% 9%

F.8.22. No caso em que a organizacédo realiza licitagcdo para constituicdo de ata de registro de
precos, as demais organizagdes publicas sdo avisadas para que manifestem sua intencdo em

participar da formacéo da ata.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 6% 9% 27%
2-Ad hoc O 5% 7% 9%
3-Repetivel O 32% 45% 35%
4-Definido O 43% 30% 22%
5-Avaliado () 13% 9% 7%

F.8.23. Na elaboracdo dos critérios de habilitacdo € avaliada a necessidade de incluir na

qualificacdo econdmico-financeira a exigéncia de patrimonio liquido minimo (Lei 8.666/1993, art.

31, 882° e 3°.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituicéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 2% 1% 5%
2-Ad hoc O 9% 9% 12%
3-Repetivel O 46% 54% 49%
4-Definido (] 32% 25% 23%
5-Avaliado O 11% 10% 11%
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F.8.24. Na especificagdo dos atestados que devem ser apresentados para comprovacao da
gualificacdo técnica ficam explicitas as caracteristicas relevantes do objeto que serdo objeto de

comprovacao do atestado, de forma que ndo ocorrem descricdes genéricas (e.g., "atestado
compativel com o objeto deste certame") que podem deixar margem de divida quanto ao que

deve ser comprovado.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 3% 2% 3%
2-Ad hoc O 13% 14% 15%
3-Repetivel o 43% 51% 50%
4-Definido O 31% 24% 22%
5-Avaliado O 10% 8% 10%

F.8.25. Ha critério de aceitabilidade de precos global, fixando preco maximo global, de forma que

propostas com valores superiores sejam desclassificadas.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Nao reconhecido O 3% 3% 5%
2-Ad hoc O 4% 5% 7%
3-Repetivel () 37% 54% 51%
4-Definido O 40% 28% 25%
5-Avaliado O 16% 11% 12%

F.8.26. Ha critério de aceitabilidade de precos unitarios, fixando preco maximo para cada item,

de forma que propostas com valores superiores a esses precos maximos sejam desclassificadas.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 8% 5% 7%
2-Ad hoc O 1% 5% 8%
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3-Repetivel o 39% 53% 50%
4-Definido O 40% 28% 25%
5-Avaliado O 13% 9% 10%

F.8.27. A andlise dos riscos da contratacdo ndo gerar os beneficios esperados e, dessa forma,

ndo atender a necessidade da contratacédo, consta dos autos do processo.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido o 60% 49% 56%
2-Ad hoc O 18% 27% 23%
3-Repetivel O 9% 14% 11%
4-Definido O 13% 9% 7%
5-Avaliado O 0% 1% 1%

F.9. Considerando a elaboracdo dos instrumentos convocatérios de pregédo, avaliar a
capacidade dos possiveis controles internos listados a seguir:

F.9.1. Quando é realizado o pregdo presencial, constam justificativas da inviabilidade da

utilizacdo da forma eletronica.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Nao reconhecido O 31% 29% 28%
2-Ad hoc O 4% 3% 4%
3-Repetivel O 28% 40% 39%
4-Definido o 26% 20% 17%
5-Avaliado O 11% 8% 12%

F.9.2. Existem clausulas de penalidades detalhadas, relacionando situacbes especificas de
comportamentos das licitantes na fase externa da licitacdo que estéo previstos no art. 7°, da Lei

10.520/2005, e explicitando suas formas de calculo no edital e no contrato, levando em
consideracdo os principios da proporcionalidade, da razoabilidade e da prudéncia (e.g., “Nao
honrar proposta apoés a fase de lances: multa de x% do valor estimado da contratacao”).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- Nao reconhecido O 15% 12% 16%
2-Ad hoc O 6% 7% 7%
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3-Repetivel o 34% 48% 45%
4-Definido O 35% 27% 24%
5-Avaliado O 9% 6% 8%

F.10. Considerando a fase de selecdo de fornecedor, avaliar a capacidade dos possiveis
controles internos listados a seguir:

F.10.1. Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizacdo que usufruird
diretamente das entregas do futuro contrato apoia os procedimentos da selecdo do fornecedor

(e.g. apoiando o pregoeiro nas respostas a questionamentos e na andlise das propostas

técnicas).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Nao reconhecido O 2% 3% 6%
2-Ad hoc O 13% 11% 12%
3-Repetivel O 51% 58% 52%
4-Definido O 28% 21% 23%
5-Avaliado o 6% 6% 8%

F.10.2. Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do objeto apoia o0s

procedimentos da selecdo do fornecedor (e.g. apoiando o0 pregoeiro nas respostas a
guestionamentos e na analise das propostas técnicas).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 3% 4% 5%
2-Ad hoc O 13% 12% 13%
3-Repetivel O 48% 57% 53%
4-Definido O 28% 21% 22%
5-Avaliado ® 8% 5% 8%

F.10.3. Sdo abertos processos administrativos destinados a apurar e, se for o caso apenar, 0s

comportamentos irregulares tipificados no art. 7° da Lei 10.520/2002.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 8% 10% 12%
2-Ad hoc O 16% 13% 14%
3-Repetivel o 38% 46% 44%
4-Definido O 32% 24% 23%
5-Avaliado O 6% 7% 7%

F.10.4. Nas contratacdes por dispensa de licitacdo por valor é utilizada a cotacao eletrénica ou

procedimento similar.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 12% 8% 16%
2-Ad hoc O 17% 12% 12%
3-Repetivel o 40% 53% 44%
4-Definido O 26% 22% 22%
5-Avaliado O 5% 5% 7%

F.11. Considerando a fase de gestdo dos contratos, avaliar a capacidade dos possiveis
controles internos listados a seguir:

F.11.1. Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizagdo que usufruira

diretamente  das entregas do futuro  contrato participa  formalmente  do
acompanhamento/fiscalizagdo do contrato.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 3% 3% 3%
2-Ad hoc O 12% 10% 10%
3-Repetivel O 48% 52% 47%
4-Definido o 26% 27% 29%
5-Avaliado O 11% 7% 12%

F.11.2. Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do objeto participa formalmente

do acompanhamentof/fiscalizacdo do contrato.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Né&o reconhecido O 4% 5% 5%
2-Ad hoc O 20% 20% 16%
3-Repetivel O 41% 46% 44%
4-Definido o 24% 22% 26%
5-Avaliado O 11% 7% 9%

F.11.3. Pelo menos um representante da area de aquisicbes participa formalmente do

acompanhamentof/fiscalizacdo do contrato.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 32% 28% 33%
2-Ad hoc o 19% 19% 18%
3-Repetivel O 26% 33% 28%
4-Definido O 16% 15% 16%
5-Avaliado O 6% 5% 5%

F.11.4. Juntamente com os titulares, sdo nomeados substitutos eventuais, para as atividades de

gestao, fiscalizacdo e acompanhamento dos contratos.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 22% 13% 18%
2-Ad hoc O 9% 7% 7%
3-Repetivel O 31% 42% 36%
4-Definido O 26% 27% 28%
5-Avaliado o 13% 11% 11%

F.11.5. A autoridade competente que nomeia representantes da Administracdo para atuar na

gestao/fiscalizagdo dos contratos avalia se estes detém isolada ou conjuntamente (no caso de
equipes) todas as competéncias necessarias a execugdo dessas atividades.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 22% 15% 15%
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2-Ad hoc O 24% 27% 23%
3-Repetivel o 33% 39% 40%
4-Definido O 20% 17% 18%
5-Avaliado O 1% 2% 4%

F.11.6. E executada uma reunido de iniciagdo do contrato onde s&o reunidas todas as partes

interessadas da organizacao e do contratado para o esclarecimento de aspectos operacionais do
contrato, como seu funcionamento, penalidades e forma de pagamento.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 24% 16% 16%
2-Ad hoc o 35% 38% 38%
3-Repetivel O 27% 32% 31%
4-Definido O 14% 12% 12%
5-Avaliado O 0% 3% 3%

F.11.7. Autoridade competente que nomeia representantes da Administracdo para atuar na
gestao/fiscalizagdo dos contratos avalia se estes possuirdo tempo habil para executar a atividade,

considerando suas demais atribuicdes, avaliando ainda a necessidade de designar a atribuicdo
em carater de exclusividade e a quantidade (e complexidade) dos contratos em cuja

gestao/fiscalizagdo o designado ja atua.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 32% 29% 31%
2-Ad hoc o 29% 33% 29%
3-Repetivel O 26% 28% 30%
4-Definido O 13% 8% 8%
5-Avaliado O 0% 2% 3%

F.11.8. A autoridade competente que nomeia representantes da Administracdo para atuar na

gestao/fiscalizacdo dos contratos avalia se estes possuem os conhecimentos necessarios para
executar essas atividades.

Pagina 54 de 64



T

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo de Aauisicdes Loaisticas

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
1- Né&o reconhecido O 19% 15% 15%
2-Ad hoc [ 24% 26% 23%
3-Repetivel O 35% 42% 42%
4-Definido O 20% 15% 16%
5-Avaliado O 1% 3% 4%

F.11.9. Ha possibilidade de rastrear todos os pagamentos realizados, identificando para cada um

deles os produtos ou servicos solicitados e entregues, bem como 0s responsaveis pela

solicitagé@o, recebimento e ateste.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- Nao reconhecido O 0% 1% 1%
2-Ad hoc O 9% 5% 5%
3-Repetivel O 51% 60% 52%
4-Definido O 28% 23% 27%
5-Avaliado o 13% 11% 15%

F.11.10. No caso de servigos, o fiscal do contrato produz o termo circunstanciado de recebimento

provisorio.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituigéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 22% 16% 17%
2-Ad hoc O 25% 24% 23%
3-Repetivel o 19% 33% 31%
4-Definido O 28% 21% 20%
5-Avaliado O 6% 6% 8%

F.11.11. No caso de servicos, pessoa ou comissao designada, que néo o fiscal, produz o termo

circunstanciado de recebimento definitivo.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1- N&o reconhecido O 30% 31% 32%
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2-Ad hoc o 30% 23% 22%
3-Repetivel O 17% 29% 24%
4-Definido O 18% 14% 15%
5-Avaliado O 4% 4% 7%

F.11.12. A analise dos beneficios reais ja obtidos é usada como critério para prorrogar, ou néo, o

contrato

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituigéo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 6% 6% 7%
2-Ad hoc O 17% 16% 11%
3-Repetivel O 42% 52% 53%
4-Definido o 28% 21% 21%
5-Avaliado O 6% 6% 8%

F.11.13. Quando a organizagao € gestora de Ata de Registro de Precos, o gestor da ata somente

permite adesdo apos verificar que a soma de todos os pedidos de uso da ata ndo venha a

extrapolar o quantitativo total previsto na ata para participantes e nao participantes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 4% 8% 14%
2-Ad hoc O 8% 6% 7%
3-Repetivel O 43% 52% 50%
4-Definido O 34% 26% 20%
5-Avaliado ® 11% 8% 9%

F.11.14. Nas repactuactes sdo utilizadas

informacdes gerenciais do contrato para, caso seja

possivel, propor reducédo de valores.

UTFJPR

Tipo:
Instituicéo de
ensino

Segmento:
Sisg

Geral
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1- N&o reconhecido O 15% 12% 11%
2-Ad hoc O 22% 18% 18%
3-Repetivel O 39% 48% 48%
4-Definido o 22% 18% 17%
5-Avaliado O 3% 4% 6%

F.11.15. Os servidores responsaveis pela realizacdo da despesa (empenho, liquidacdo e

pagamento) ndo participam como membros de comissbes instituidas para licitar, inclusive
pregoeiro e equipe de apoio, do recebimento e atesto de bens e servi¢os ou de inventarios fisicos.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1- N&o reconhecido O 5% 5% 8%
2-Ad hoc o 5% 4% 6%
3-Repetivel O 46% 57% 51%
4-Definido O 33% 27% 23%
5-Avaliado O 10% 7% 11%
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4.7 Informacgao e conhecimento

A Figura 9 apresenta a distribuicdo das organizagdes por estagio de capacidade no
componente “Informac¢ao e conhecimento”.

5,1%

M Inicial Intermediario B Aprimorado

Figura 9 - Capacidade em Informagéo e conhecimento
Com base nos dados declarados, cerca de 60% das organizacdes encontram-se em

estdgio de capacidade inicial em “Informacdo e conhecimento”.

G.1. Informar, assinalando os itens pertinentes, se a organizacao utiliza sistemas de informacéao

para dar suporte aos processos de trabalho a seguir.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

Elaboracéo do plano de aquisi¢des (ou similar) O 40% 31% 28%
Planejamento da contratacao O 39% 33% 33%
Selec¢éo do fornecedor o 40% 47% 49%
Gestéo dos contratos O 10% 13% 16%
Acompanhamento dos indicadores que avaliam O 11% 10% 12%
as metas do setor de aquisi¢cfes
Nenhuma das opc¢bes anteriores descreve a ® 68% 75% 7%
situacdo desta organizacao

G.2. Desenvolve, por meio de comunidades de praticas internas, competéncias relacionadas aos

processos relativos a aquisigéo.
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UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 20% 29% 29%
2-Pretende adotar a pratica O 42% 38% 37%
3-Elaborou plano de acdo para adotar a pratica O 2% 2% 2%
4-Adota parcialmente a pratica O 30% 25% 25%
5-Adota integralmente a pratica O 5% 7% 7%

G.3. A organizacao realiza ou patrocina pesquisas ou projetos para melhoria do seu processo de

aquisicao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral

Instituigéo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica o 28% 30% 31%
2-Pretende adotar a pratica O 51% 43% 37%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 2% 4% 5%
4-Adota parcialmente a pratica O 17% 18% 21%
5-Adota integralmente a pratica O 2% 5% 7%

G.4. A organizagéo realiza 0 acompanhamento sistemético da legislagéo e da jurisprudéncia afeta

as aquisicoes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1-N&o prevé adotar a pratica O 2% 2% 2%
2-Pretende adotar a pratica O 10% 8% 9%
3-Elaborou plano de agdo para adotar a pratica O 1% 0% 1%
4-Adota parcialmente a pratica ® 30% 33% 32%
5-Adota integralmente a pratica O 57% 57% 57%

G.5. Com respeito a gestdo do conhecimento, a organizacdo reconhece que os seus Orgéos

Governantes Superiores:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
Disponibilizam bases de dados e mecanismos O 65% 63% 45%

gue permitem a realizacdo de pesquisas para
apoiar as estimativas de prec¢o das aquisicées
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Mantém e disponibilizam uma base de dados
estruturada contendo as normas e a
jurisprudéncia relativas a aquisicéo de bens e
Servigos

78%

74%

54%

Disponibilizam comunidades de praticas para o
desenvolvimento de competéncias
relacionadas aos processos vinculados a
aquisicao

26%

25%

20%

Nenhuma das opc¢bes anteriores descreve a
situacao desta organizacao

13%

16%

34%

G.6. A organizacdo toma decisGes quanto as aquisicbes com base em informacdes das

aquisicdes passadas da propria organizacao.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica O 2% 2% 2%
2-Pretende adotar a pratica O 5% 4% 3%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 1% 1% 1%
4-Adota parcialmente a pratica o 63% 58% 57%
5-Adota integralmente a pratica O 28% 35% 37%

G.7. A organizacdo toma decisbes quanto as aquisicbes com base em informacdes das

aquisicOes de outras organizacoes.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1-Nao prevé adotar a pratica ® 18% 12% 15%
2-Pretende adotar a pratica O 11% 8% 9%
3-Elaborou plano de agéo para adotar a pratica O 1% 0% 1%
4-Adota parcialmente a pratica O 58% 67% 63%
5-Adota integralmente a pratica O 12% 12% 13%
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4.8 Resultados

Conforme mencionado anteriormente, os dados das respostas referentes as questdes
desta dimensdo ndo foram utilizados no calculo do indice.

Abaixo sdo exibidas apenas as questdes que contemplam respostas comparaveis com as
de outros 6érgaos.

E importante ressaltar que estas informagdes sdo complementares e podem variar de
acordo com o tamanho, segmento e tipo da organizagao.

H.2. Com respeito a aplicagdo de san¢des, informe na tabela a seguir nimero de ocorréncias em

2013.

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino
H.2.1 Processos administrativos abertos para 2 15 12 13

aplicacdo de sancdes tipificadas na Lei
10.520/2005, art. 7°

H.2.2 Processos administrativos abertos para 7 7 10 16
aplicacdo de outras san¢Bes que nao as
tipificadas na Lei 10.520/2005, art. 7°

H.2.3 Adverténcias aplicadas 2 13 10 15
H.2.4 Multas aplicadas 5 9 21
H.2.5 Suspensdes aplicadas 2
H.2.6 Inidoneidade aplicadas 0

H.3. A organizagdo ja inseriu informacdes relativas as despesas no SisPES - Sistema do Projeto
Esplanada Sustentavel? (Para mais informacdes sobre o PES - Projeto Esplanada

Sustentavel, acessar _http://www.orcamentofederal.gov.br/projeto-esplanada-sustentavel)

Uljgies Instl_tun;ao ge Segmento: Sisg Geral
UTFJPR ensino
Sim N&o Sim N&o Sim N&o
Sim 87% 13% 70% 30% 40% 60%

H.4. Com respeito & gestéo dos contratos, informar (nGmero médio mensal nos Gltimos 12 meses).

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

H.4.1 Numero de contratos ativos 112 112 106 282
H.4.2 Numero de fiscais de contratos 224 84 83 117
H.4.3 Qual maior nimero de contratos que um 5 9 11 17
mesmo fiscal teve sob sua responsabilidade
simultaneamente durante 2013?
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H.5 Compare a importancia relativa dos Grupos de controles pesquisados nesta auditoria

para a sua organizagao:

H.5.1. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo a

LIDERANCA, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 10% 9% 9%
2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 13% 14% 15%
que o 2°
3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 11% 8% 7%
20
4 - Ambos sao igualmente importantes o 62% 60% 56%
5- 0 2° é um pouco mais importante do que o O 2% 4% 5%
1
6 - O 2° € moderadamente mais importante do O 1% 3% 5%
que o 1°
7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 1% 1% 2%

H.5.2. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo a

ESTRATEGIA, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 2% 3% 1%
2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 8% 8% 9%
que o 2°
3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 10% 6% 7%
20
4 - Ambos séo igualmente importantes ® 66% 60% 53%
5- 0 2° é um pouco mais importante do que o O 7% 9% 8%
1
6 - O 2° é moderadamente mais importante do O 7% 9% 10%
que o 1°
7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 1% 4% 8%

H.5.3. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo

CONTROLE, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino
1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 2% 3% 4%
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2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 3% 4% 7%
que o 2°

3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 5% 5% 5%
20

4 - Ambos sado igualmente importantes o 76% 77% 71%
5 - 0O 2° é um pouco mais importante do que o O 8% 5% 6%
1

6 - O 2° € moderadamente mais importante do O 4% 4% 5%
que o 1°

7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 1% 1% 2%

H.5.4. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo a

PESSOAS, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 3% 3% 4%
2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 7% 6% 7%
que o 2°
3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 2% 3% 4%
20
4 - Ambos sao igualmente importantes o 63% 60% 54%
5 - 0 2° é um pouco mais importante do que o O 5% 8% 9%
1
6 - O 2° € moderadamente mais importante do O 14% 12% 10%
que o 1°
7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 5% 7% 12%

H.5.5. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo

PLANQOS, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicéo de Sisg
ensino

1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 1% 2% 4%
2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 3% 5% 8%
que o 2°

3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 11% 7% 9%
20
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4 - Ambos sédo igualmente importantes o 71% 67% 60%
5 - 0 2° é um pouco mais importante do que o O 3% 6% 7%
1

6 - O 2° € moderadamente mais importante do O 5% 8% 8%
que o 1°

7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 5% 4% 4%

H.5.6. Comparando o conjunto de controles relacionados a PROCESSO com o relativo a

INFORMAGAO E CONHECIMENTO, temos que:

UTFJPR Tipo: Segmento: Geral
Instituicdo de Sisg
ensino

1 - O 1° é muito mais importante do que o 2° O 1% 1% 1%
2 - O 1° é moderadamente mais importante do O 4% 6% 8%
que o 2°
3 - O 1° é um pouco mais importante do que o O 3% 5% 6%
20
4 - Ambos séo igualmente importantes ® 73% 65% 61%
5- 0 2° é um pouco mais importante do que o O 7% 9% 8%
1
6 - O 2° é moderadamente mais importante do O 7% 7% 7%
que o 1°
7 - O 2° é muito mais importante do que o 1° O 5% 6% 7%
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